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TIEU DIEM

VUNG VANG, CHU PONG HOAN THANH
CAC NHIEM VU TRONG TAM NAM 2024

TS. Vii Vin Long - Phé Tng Giam ddc phu trach diéu hanh BHTGVN

Nam 2024, Bao hiém tién gui Viét Nam (BHTGVN) tiép tuc thuc hién t6t nhiém vu chinh tri vé khéng
dinh vai tré cha déng, tich cuc trong tién trinh d6i mdi, tai co cdu ngan hang; ting cudng bao vé
quyén va lgi ich hop phap clia ngudi gui tién, gép phan duy tri su 6n dinh clia cac té chiic tin dung
(TCTD); bdo dam su phat trién an toan, lanh manh trong hoat ddng ngan hang. Pay la tién dé, déng
luc viing chac cho su phat trién bén viing cia BHTGVN, tiing buéc thuc hién thanh céng Chién lugc
phat trién BHTG dén nam 2025, dinh huéng dén nam 2030 va cac nhiém vu trong tam dugc Chinh

pht va NHNN giao.

Bao vé cho hon 110 triéu
luot ngudi gui tién tai 1.279
t6 chiic tham gia BHTG

Ngay sau khi Thu tudng Chinh
phd phé duyét Chién lugc phat
trién BHTG dén nam 2025, dinh
huéng dén nam 2030, BHTGVN
da ban hanh va bdo cdo NHNN vé
Chuaong trinh hanh déng thuc hién
Chién luogc phat trién BHTG; dong
thoi quan triét, phan cong nhiém vu
cu thé cho cac don vi trong toan hé
théng té chuic thuc hién Ké hoach
chi tiét trién khai Chuong trinh
hanh doéng thuc hién Chién lugc
phat trién BHTG.

Nhd bam sat chi dao va dinh
hudng cla cap trén, Ban lanh dao
BHTGVN da lanh dao, chi dao céac
don vi tap trung trién khai quyét
liét cac nhiém vu dugc giao va
dat dugc mot s6 dau an ndi bat
nam 2023 nhu: Tham muu, dé xuat
NHNN trinh Thi tuéng Chinh phu
phé duyét von diéu lé ctia BHTGVN
lén 5.281 ty dong; tdng tai san cla
BHTGVN dat hon 110 nghin ty déng,
tdng gan 15% so vai cing ky nam
2022; quy duy phong nghiép vu
dat hon 100 nghin ty déng, ting
14,8% so vd&i cung ky nam trudg;
hoan thanh vugt muc cac chi tiéu
ké hoach kinh doanh dugc NHNN
giao vdi téng s phi BHTG thu dugc

trong ndm la trén 10 nghin ty déng,
téng ngudn von tam thai nhan roi
cla BHTGVN da thuc hién dau tu la
trén 100 nghin ty déng, tang trén
15% so vai thai diém 31/12/2022.

Trong nam 2023, BHTGVN da tap
trung trién khai dong b, cé hiéu
qud cac hoat dong nghiép vu theo
chic nang, nhiém vy vai nd luc
dong gop vao thanh tich chung
nganh Ngan hang.

Hién nay, BHTGVN bdo vé cho
hon 110 triéu lugt ngudi gui tién
tai 1.279 t8 chuc tham gia BHTG.
BHTGVN clng da chi dao céac don
vj trong toan hé théng tiép tuc thuc
hién gidam sat thudng xuyén 100%
t6 chic tham gia BHTG, tang cuong
cong tac gidm sat nham phat hién,

canh bado sém cac t8 chuc tham
gia BHTG c6 nguy co rui ro, gdy mat
an toan trong hé théng ngan hang,
hoan thanh 100% ké hoach kiém tra
da duoc Hoi dong quan tri BHTGVYN
phé duyét doi véi 266 t6 chiic tham
gia BHTG va hoan thanh 100% ké
hoach kiém tra quy tin dung nhan
dan (QTDND) theo chi dao cla
NHNN déi vai 60 QTDND.

BHTGVN da md& rong thuc hién
cac hoat dong tuyén truyén, trién
khai khdo sat muc dd nhan thic
cla nguai gui tién trén quy mo toan
quéc, xay dung Bé an truyén thong
chinh sdch BHTG vai muc tiéu phén
ddu dén nam 2025 c6 45% va dén
nam 2030 cé 55% ngudi gui tién
nadm bat dugc cac ndi dung cot 16i
cla chinh séch BHTG.
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Dai vai hoat dong hop tac quéc
té, BHTGVN da dang cai, t8 chuc
thanh cong Hoi thao ho trg ky thuat
ctia Uy ban khu vuc Chau A - Thai
Binh Duaong (APRC) — Hiép hoi BHTG
quédc té (IADN) véi cha dé “Tang
cudng vai trd cla td chic BHTG
trong phat hién sém va can thiép
kip thoi”

BHTGVN da t8 churc, phdi hop cl
can bo tham du 69 khoa dao tao vdi
hon 1.800 lugt hoc vién tham du
nham nang cao chat lugng can bo
nghiép vy, pht hop vdi dinh hudéng
phat trién cla BHTGVN, ddc biét
tham gia vao qua trinh co cdu lai cac
TCTD yéu kém.

Nhiém vu trong tam trong
nam 2024

Tai Hoi nghi trién khai nhiém vu
nam 2024 clia BHTGVN, trén co s&
chi dao clia NHNN va Pho Théng
déc thuong truc Bao Minh TU, qua
danh gid tinh hinh thuc té va yéu
cau cobng tac, BHTGVN da xac dinh
r6 cdc nhém nhiém vu trong tam
trong nam 2024, cu thé nhu sau:

DI véi hoat dong nghién cuu,
xdy dung co ché, chinh sich va
chién lugc dai han, BHTGVYN phdi
hop vai cac don vi thudéc NHNN va
cac don vj co lién quan nghién cuu,
dé xudt cac chinh sach sua déi, bd
sung Luat BHTG.

BHTGVN tiép tuc trién khai, thuc
hién K& hoach chi tiét trién khai
Chuong trinh hanh déng thuc hién
Chién lugc phat trién BHTG dén nam
2025, dinh hudng dén nam 2030,
bao cdo NHNN vé két qua thuc hién
cac nhiém vu, gidi phap va muc tiéu
da dé ra tai Chién lugc phat trién
BHTG dén nam 2025, dinh hudng
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dén nam 2030.

Nghién clu xay dung K& hoach
san xuét kinh doanh va dau tu phat
trién 05 ndm clia BHTGVN giai doan
m&i theo yéu cadu clia NHNN dam
bado phu hop vai Chién lugc phat
trién nganh ngan hang, Chién lugc
phat trién BHTG, K& hoach phat
trién kinh té - xa hoi 05 nam giai
doan 2021 - 2025.

Ban hanh K& hoach chuyén déi
sO tai BHTGVYN dén nam 2025, dinh
hudng dén nam 2030 dam bdo
phu hop véi Ké hoach chuyén ddi
s6 nganh ngan hang ndéi chung va
dinh hudng phét trién BHTG noi
riéng.

D6i véi cac hoat déng nghiép vy,
BHTGVN xac dinh sé tiép tuc tap
trung trién khai cac mang nghiép
vy BHTG nhu: cép va thu héi Ching
nhan tham gia BHTG, gidm sat tu
xa va kiém tra tai chd, thuc hién
kiém tra QTDND theo chi dao cla
Théng déc NHNN, nang cao nang
lyc tai chinh va tang truéng quy du
phong nghiép vy, thuc hién mién
nop phi BHTG theo quy dinh déi vaéi
mot s6 t6 chic tham gia BHTG duoc
kiém soat dac biét, chi dong xay
dung phuong an chi trd, ké hoach
du phong chi trd dé ludn sdn sang
trong tinh huéng phat sinh nghia
vu trd tién bado hiém. Thuc hién cho
vay dac biét déi véi TCTD dugc kiém
soat ddc biét dép Uung du quy dinh.

Bén canh do, BHTGVN sé phat huy
t6i da vai trd trong qua trinh co cau
lai TCTD, s&n sang moi nguodn luc dé
tham gia co cdu lai, xir ly cdc QTDND
theo chi dao ctia NHNN, dam bdo
quyén va lgi ich hop phép cua
nguai gui tién. Tiép tuc thuc hién cé
hiéu qua cac nhiém vu dugc giao tai

Chuong trinh, Ké hoach thuc hién
Chi thi s6 06/CT-TTg clia Thi tudng
Chinh pht va Bé an cling 6, phat
trién hé théng QTDND dén nam
2020, dinh hudng dén nam 2030.

Tang cuong vai tro cla BHTGVN
trong viéc tham gia, ho trg, xu ly
c4c t8 chuc tham gia BHTG yéu
kém dugc dat vao KSPB, trong do:
CUr can bo tham gia Ban KSBB; tham
gia quan tri, diéu hanh QTDND dugc
KSPB theo chi dao ctia NHNN; tham
gia y kién déi véi phuong an xt ly
phdp nhan cdc QTDND dugc KSPBB
theo yéu cau ctia NHNN; thuc hién
cho vay dac biét khi co phét sinh;
hoan thanh viéc xay dung phan
mém phuc vu nghiép vu KSPB.

Vuot qua khé khan, viing
vang va chti dong hoan thanh
xudt sac nhiém vu nam 2024

Nam 2024, BHTGVN xac dinh sé
phai déi mat véi nhiéu kho khan,
thach thuec, song can tiép tuc quén
triét, bam sat cac chi dao, diéu hanh
ctia Chinh pht, NHNN va Bang ay
Khéi Doanh nghiép Trung uong;
nhing dinh huéng phat trién cla
Chién lugc nganh Ngan hang noi
chung va Chién lugc phét trién
BHTG noi riéng, tUr do xay dung
phuong hudng, gidi phap thuc hién
cac muc tiéu dé ra.

Bén canh d6, BHTGVN can tiang
cudng phéi hgp vai cac co quan, Bo,
Nganh va cadc don vi co lién quan
cing nhu tdng cudng phéi hop
gilta cac don vj trong toan hé théng.
Thuc hién t6t viéc chia sé, trao déi
thong tin nham ho trg cho qua trinh
trién khai chinh sach.

Nang cao nang luc quan ly, déi
mdi phuong thuc lanh dao va chi
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dao & tat ca cac cap trong moi hoat
dong ctia BHTGVN, bdo dadm khoa
hoc, hiéu qud, thiét thuc, sat vai
thuc té; phat huy tinh ch déng va
sang tao trong xur ly céc codng viéc.

DéE trién khai day dd, déng bo cac
nhiém vu trong tam da dé ra, cac
don vi thudc BHTGVN can xay dung
va t8 chuec trién khai K& hoach hoat
dong chi tiét trén co s& Ké hoach
hoat déng chung cla BHTGVN da
dugc Ban lanh dao BHTGVN phé
duyét bdo dadm trién khai day du,
déng bd cac nhiém vy trong tam.
BHTGVN sé td chuc so két, tdng két
dinh ky dé ra soat, danh gia va rut
kinh nghiém viéc thuc hién cdc muc
tiéu, nhiém vu, gidi phap cla Ké
hoach hoat ddng ndm 2024, qua do
phan tich ré nhing ton tai, han ché,
nguyén nhan khach quan, chti quan
dé kip thai diéu chinh trong trudng
hop cén thiét déi véi nhiing van dé
phat sinh mai.

BAO HIE)

Day manh viéc nghién clu, Ung
dung coéng nghé gan lién véi cac
hoat dong chuyén mon, nghiép vu
dé tang cudng hiéu qua cong tac.
Tang cudong Ung dung céng nghé
thong tin; nhing tién bd trong
chuyén déi s6 phuc vy cong tac
chuyén mon dat hiéu qua cao.

Nhdm nang cao chatlugng nguén
nhan luc khéng chi trong nam 2024
va cac nam tiép theo, BHTGVN quan
tam, ddy manh céng tac dao tao va
boi dudng can bo; lua chon va phat
trién doi ngd can bd co nang luc,
tinh than trach nhiém va chuyén
nghiép. BS tri can b dung ngudi
dung viéc, phu hop véi nang luc
va s& trudng; thuc hién phan cong
nhiém vu cu thé t6i ting don vi va
c4 nhan dé phan dinh trach nhiém
ré rang goép phan tang tinh hiéu
qua trong thuc hién nhiém vu dugc
giao.

TIEU DIEM

N GUI VIET NAM
CHI NHANH KHU VUC TAY BAC BO

I NGHI
; "EN GHINH SAGI'I
BAR IEDK -

BHTGVN sé t6 chic va phat dong
cac phong trao thi dua, thuc hién tét
quy ché dan chl & co s, dam bao
tinh cong khai, minh bach, kip thoi
khen thudng, ky luat trong viéc té
chtic thuc hién ké hoach, chuong
trinh hoat dong dé tang cudng tinh
hiéu qua clia ké hoach cong tac dé ra.

Hudng dén viéc thuc hién dat va
vuot muc déi véi ké hoach cong tac
nam 2024, toan hé théng BHTGVN
can tap trung, doan két véi nd luc
va quyét tam cao nhét, tiép tuc thuc
hién thang loi nhiém vu chinh trj
dé ra nham bao vé quyén va Igi ich
hop phap cla nguai gui tién, gop
phéan duy tr sy 6n dinh, phat trién
an toan, lanh manh ctia hé théng
cac TCTD, phdn ddu tr& thanh t8
chiic BHTG tién tién theo thong lé
quoc té/.
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BAO HIEM TIEN GUI VIET NAM TANG CUONG
GIAI PHAP NHAM TRIEN KHAI CAC NHIEM VU
DUOC GIAO TAI CHI THI 06/CT-TTG

TS. Pham Bao Khanh -

Thanh vién chuyén trach HPQT BHTGVN

DPé chan chinh cac yéu kém, ting cuéng phong chdng, ngan ngira vi pham phap luadt nham dam
bao an ninh, an toan va phat trién bén viing hé théng QTDND, th&i gian qua Thu tuéng Chinh phu,
Théng déc NHNN da ban hanh nhiéu co ché, chinh sach ciing nhu ¢é cac chi dao quyét liét déi voi
NHNN chi nhanh, phéi hgp chinh quyén dia phuong va cac co quan lién quan ciing nhu ban than
hé th6ng QTDND. Théng qua nhitng van ban nay, khuén khé phap ly cho hoat déng ctia hé théng
QTDND dudgc cling c6 va phat trién, viéc co cau lai QTDND da dat dugc nhitng két qua quan trong.

€ tUr khi thanh 1ap, Bao hiém

tién gui Viet Nam (BHTGVN)

lubn déng hanh cung su phat

trién cla hé théng QTDND,
la cong cu dac luc ctia Chinh pha,
NHNN trong s&r ménh bao vé ngudi
gui tién, nadng cao niém tin cong
ching; gop phan duy tr su 6n dinh,
bdo dam su phat trién an toan, lanh
manh cla hé théng t6 chuc tin
dung (TCTD) ndi chung va hé théng
QTDND ndi riéng. Thong qua viéc
trién khai cac hoat déong nghiép vy,
BHTGVN da khang dinh dugc vai
tro cla minh trong viéc gop phan
dam béo an toan hé thédng QTDND.
Qua do, BHTGVYN da dugc Thu tudng
Chinh pht, Théng doc NHNN giao
thém cac nhiém vu mdéi nham tham
gia sdu hon vao qué trinh co cau lai
hé théng cac TCTD, trudc mat la hé
théng QTDND. Déc biét tai Chi thi
s6 06/CT-TTg ngay 12/3/2019 cla
Tha Tudng Chinh phd vé tang cusng
gidi phap nhdm dadm bdo an toan
hoat déng, clng ¢ ving chéc hé
théng QTDND, BHTGVN dugc giao
c4c nhiém vy cu thé sau: Tang cudng
vai tro va giao nhiém vu BHTGVN
trong viéc phdéi hop tham gia, hd
trg chiic nang kiém tra, gidm sét cla
NHNN déi vai cac QTDND; tich cuc
tham gia xU ly cdc QTDND yéu kém
hodc c6 dau hiéu mét an toan trong
hoat déng; nghién clu dé xudt viéc
stra d8i Luat Bao hiém Tién qui dé
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Mét bubi lam viéc cia Podn kiém tra véi QTDND Cam Budng, tinh Lao Cai

st dung nguén tién két du phi bao
hiém tién gui dé x(r ly cac té chic tin
dung yéu kém.

Két qua trién khai

Ngay sau khi dugc giao nhiém
vy, BHTGVN dé chu déng xay dung
chuong trinh, k& hoach chi tiét dé
trién khai. Dén nay, sau hon 04 ndm
thuc hién, BHTGYN da tung budc
khéng dinh vai trd clia minh trong
qua trinh xtr ly QTDND yéu kém duoc
KSBB clng nhu hd trg c6 hiéu qua
chic nang kiém tra, gidm sat cla
NHNN d6i véi QTDND. Cy thé:

Tha nhat, vé cong tac gidm sat, bén

canh viéc lap cac bao cdo gidm sat
dinh ky/dét xuét toan hé théng theo
dung quy dinh cda NHNN, BHTGVN
con thyc hién gidm sat chuyén sau
déi voi cac QTDND yéu kém, tiém
an rdi ro cao. TU két qué gidm sat,
BHTGVN xéc dinh nhing don vi vi
pham quy dinh vé an toan hoat déng,
cé muc do rui ro cao, hoat dong yéu
kém trong hé théng QTDND, tur dé
dé xudt phuong an, bién phap xt ly
gbp phan tich cuc ddm bao an toan,
lanh manh trong hoat déng theo
tling nhém cdc QTDND c¢é van dé.
D6 vai cac QTDND dugc kiém soat
ddc biét va nhiing QTDND vi pham,
BHTGVN thuc hién theo déi chat ché
dé kip thai ndm bat nguyén nhan



yéu kém va sdn sang phoi hop xt
ly khi c6 van dé dét bién phat sinh.
Dong thai, cht dong nghién clu
tinh hinh hoat déng va nhiing bién
dong bat thusng dé dé xuat phuong
hudéng xU ly, kién nghi bién phap
khac phuc véi NHNN.

Theo do, két qua gidm sat cla
BHTGVN da dugc NHNN ghi nhan va
cé céc chi dao, xUr ly trong hé théng
QTDND. Nhiéu NHNN chi nhanh tinh,
thanh phé sau khi tiép nhan théng
tin tUr BHTGVN cling da c6 van ban
yéu cau QTDND chén chinh, rat kinh
nghiém.

Th hai, vé cong tac kiém tra, thuc
hién chi dao cta Thu tudng Chinh
pht vé tdng cudng vai tro cla
BHTGVN trong tham gia hd trg chiic
nang kiém tra cla NHNN d6i véi cac
QTDND, t&rndm 2019 dén nay, Théng
déc NHNN d& giao BHTGVN thuc
hién kiém tra d6i vai 159 QTDND.

Theo do6, ndm 2019 la nam dau
tién BHTGVN dugc giao thuc hién thi
diém kiém tra déi vai 6 QTDND theo
chi dao clia Théng déce. Két qua két
qua kiém tra d& nhan dugc su ghi
nhan va danh gia tét t&r phia NHNN.
TU két qua tich cuc clia ndm 2019,
hang ndm NHNN déu tiép tuc giao
BHTGVN thuc hién kiém tra QTDND
véi s6 lugng QTDND dugc giao kiém
tra nam sau cao hon nam trudéc; noi
dung kiém tra clng dugc md& rong
hon qua cac nam.

Trong cac ndi dung kiém tra, co
no6i dung doi véi BHTGYN la kha méi
meé va co Iinh vuc lién quan truc tiép
t&i khach hang ctia QTDND (nhu doi
chiéu truc tiép véi nguai gui tién va
khach hang vay von clia QTDND).
Tuy vay, BHTGVN da hoan thanh tat
¢4 cac nodi dung dugc giao kiém
tra dam bdo chét lugng theo yéu
cau dat ra ctia NHNN. Qua cong tac

kiém tra, BHTGVN da cé nhiéu dé
xudt, kién nghi déi véi QTDND duoc
kiém tra nham khac phuc cac ton tai,
thiéu sot, vi pham dugc phét hién
qua kiém tra, dong thai cling da co
nhimg khuyén nghi véi NHNN chinh
stta mot s co ché, chinh sach doi
véi hoat dong clia hé théng QTDND
nham tdng cuong cobng tac quan
ly va tao diéu kién cho cdc QTDND
phat trién an toan, lanh manh.

Thi ba, vé viéc phéi hop, cung cap
va chia sé thong tin, dugc su chi dao
va ho trg cta NHNN, lan dau tién
da cé Quy ché phdéi hop, cung cép
va trao déi thong tin gitra NHNN chi
nhanh céc tinh, thanh phé va céc
Chi nhanh BHTGVN trén pham vi
dién rong. Day chinh la co s¢ dé tang
cudng céng tac quan ly, bdo dam
an toan hoat déng va cling cé viing
chéc hé théng QTDND trén dia ban.

Pén thoi diém hién tai, toan hé
théng BHTGYN da hoan thanh ky
két vai 100% NHNN Chi nhanh tinh,
thanh phé c6 QTDND trén dia ban
hoat déng. Trén co s& do, BHTGVYN
da dugc chia sé cac thong tin vé tinh
hinh hoat dong ctia QTDND tuong
déi day du, chat luong hon va co do
tin cay cao. Cac chi nhdnh BHTGVN
da nhan ducc su quan tam, ho trg
va tao diéu kién tur phia NHNN chi
nhanh cac tinh, thanh phé trong qué
trinh trién khai nhiém vu, dac biét I3
cong tac kiém tra QTDND theo yéu
cau ctia NHNN clng nhu céng tac
théng tin tuyén truyén qua viéc td
chuc su kién tuyén truyén. Nguac lai,
cac kién nghi clia chi nhanh BHTGYN
khi phat hién cac van dé trong hoat
dong cta QTDND cing da dugc
NHNN chi nhanh cac tinh, thanh pho
tiép nhan va xt ly theo tham quyén.

Th tu, vé cong tac tham gia x
ly cac QTDND yéu kém hodc cé
ddu hiéu mat an toan trong hoat
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dong, doi vai viec tham gia xtr ly cac
QTDND yéu kém, trong théi gian qua,
BHTGVN da tich cuc phéi hop vaéi
NHNN chi nhanh cac tinh, thanh ph6
tham gia quéa trinh theo dai, kiém tra,
xU ly d6i vai cadc QTDND yéu kém, dac
biét la cdc QTDND dang dugc KSPB.

Hién nay, BHTGVN cl 34 can
b6 tham gia Ban KSDB déi véi 27
QTDND dugc KSPB theo yéu cau cla
NHNN; tham gia y kién véi NHNN chi
nhanh vé phuong an cling c6, chan
chinh QTDND dugc KSPB nhdm
c6 gang khoi phuc hoat dong cla
QTDND tré& lai binh thudng, han ché
tdc dong xau dén hoat dong clia cac
QTDND khdc trén dija ban, khong gay
xdo tron, mat 6n dinh chinh tri xa
hoi tai dia phuong. Trong qua trinh
tham gia KSBB, can bd clia BHTGVN
déu tich cuc phéi hop véi cac thanh
vién khac hoan thanh t6t cac nhiém
vu theo sy phan cong cla Trudng
Ban KSDB; tham gia y kién xU ly cac
vuéng mac phat sinh trong qué trinh
KSPB; dong thai thuc hién tot cong
tac kiém tra, d&i chiéu ho so tién gui
cla khach hang dé lam co s& xay
dung phuong an chi trd tién bao
hiém chinh xéac va kip thoi.

Cong tac kiém tra, déi chiéu tién
gui dugc bao hiém tai cac QTDND
mac du con gdp nhiéu kho khan,
vuéng méc nhung can bd BHTGVN
da c6 géng xac dinh chinh xac s6
du tién gl dugc bao hiém va s6
ngudi dugc BHTG, qua doé clng da
phat hién dugc mot s6 trudng hop
nghi ngo, cé dau hiéu truc lgi BHTG
vugt qua thdm quyén xi ly cla
BHTGVN dé dé nghi NHNN thanh tra,
kiém tra, két luan theo quy dinh tai
Théng tu s6 24/2014/TT-NHNN ngay
06/9/2014.

D6 vai cac QTDND du kién xur ly
phap nhan, BHTGVN chd dong nam

bat tinh hinh, cung cap s6 liéu, tham
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gia y kién véi NHNN vé phuong én
xU ly déi véi cac QTDND dugc KSDB
clng nhu phuong an NHTM tham
gia xUr ly QTDND; tham gia danh gia
tinh kha thi phuong 4n phuc hoi
doi vai mot s6 QTDND theo yéu cau
cla NHNN chi nhanh tinh, thanh
phd; bao cdo s6 tién du kién chi tra
theo cac han muc gid dinh, udc tinh
s6 liéu tién gui, tién mat, kha nang
thu hoi theo chi dao ctia Théng déc
NHNN. Béng thai, clr can bd tham
gia ra soat s6 liéu, 1ap danh sach
ngudi gui tién cing nhu hé trg qua
trinh cac NHTM tham gia x{ ly thuc
hién chi tra tién gui cho nguasi gui
tién tai mot s& QTDND.

Thit ndm, nghién clu dé xuat viéc
stra d6i Luat BHTG dé strdung nguédn
tién két du phi bao hiém tién gui dé
xU ly cac t8 chic tin dung yéu kém.
Tutrudce khicé chidao cliaThi tudng
Chinh pht tai tai Chi thi 06, BHTGVN
cling d& ch dong trién khai cong
tac ra soat, téng két qua trinh thi
hanh Luat BHTG, trong tam la cac
kho khan, vudng méc can thdo g va
c4c ndi dung can chinh stra, bé sung.
Trén co s& do, trong giai doan tunam
2019 dén nay, BHTGVN da co cac bao
céotrinh NHNN vé cac ndidung téng
két qua trinh thi hanh Luat BHTG va
dé xudt nhiing néi dung can chinh
stra, bS sung. Du kién dé xuét chinh
stia, b sung tap trung vao cac van
dé chinh, bao gom: hoan thién quy
dinh vé phi BHTG; nang cao nang
luc tai chinh, hoat déng clia té chiic
BHTG; b& sung quyén va nghia vu
clia t8 chuic BHTG; hoan thién quy
dinh phép luat dé BHTGVN tham gia
c6 hiéu qud hon vao qua trinh téi co
c4uTCTD; hoan thién quy dinh vé tra
tién bao hiém.

Ngay 18/01/2024 via qua, Quéc
hoi da thong qua Luat cac TCTD s6
32/2024/QH15, chinh thic cé hiéu
luc tu 01/7/2024 (Luat cac TCTD
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2024), trong d6 quy dinh rd vai trod
cla BHTGVN trong tham gia co cau
lai hé théng cac TCTD, trong tam Ia
viéc thuc hién cho vay dac biét déi
vGi cac TCTD; tham gia danh gid
tinh kha thi cla phuong an phuc
hoi QTDND, phuong an sadp nhap,
hop nhét, chuyén nhuong toan bo
phan vén gép cla QTDND; mua
trai phiéu dai han cta TCTD nhan
chuyén giao bat budc theo quyét
dinh cta NHNN; tham gia xay dung
phuong an pha san va thuc hién chi
trd cho ngudi gui tién. Day chinh Ia
ca's& phéap ly quan trong dé BHTGYN
ra sodt, nghién ctiu dé xuét stra ddi,
bé sung Lugt BHTG nham phat huy
vai trd va st dung ngudn luc cla
BHTG dé ho trg, x{ ly cac TCTD yéu
kém, gop phan ddm béo an toan hé
théng cac TCTD.

Khé khan, vuéng mac

Tuy nhién, trong quéa trinh trién
khai nhiém vu, BHTGVN con gap
phai mot s6 kho khan, vuéng mac,
cu thé:

Mot la, vé cong tac hd trg chic
nang kiém tra, giam sat ciia NHNN
déi vai cac QTDND: Viéc tham gia hd
trg chdc nang kiém tra ctia NHNN
dugc thuc hién theo Chi thi s6 06/
CT-TTg cta Tha tudng chinh phu
chua dugc Luat héa. Do vay, cach
thic, phuong phap phéi hop gila
BHTGVN déi v&i QTDND dugc kiém
tra, NHNN chi nhanh tinh/thanh ph6
noi QTDND dugc kiém tra dong try
sG va cac cg quan lién quan trong
qua tinh trién khai chua thuc sy
théng nhat, moét s6 QTDND chua
c6 thai doé hop tac tot véi cac Boan
kiém tra.

S6 lugng QTDND ma BHTGVN
dugc NHNN giao thuyc hién kiém tra
tang lén theo ting nam, cing vaéi do
la noi dung kiém tra cling dugc md
rong hon. Trong khi dé trinh do, kinh
nghiém va ky nang kiém tra clia can
b6 BHTGVN doi véi mot sé ndi dung
mai dugc NHNN giao con han ché;
khoi lugng cong viéc tai cac Doan
kiém tra phat sinh nhiéu. Bén canh
do, dé thuc hién t6t cong tac kiém
tra theo dung ndéi dung va thdi gian



yéu cau ctia NHNN, BHTGVN d& phai
diéu chinh gidm ké hoach kiém tra
dinh ky hang ndm nham tap trung
t6i da ngudn nhan lyc va kinh phi
cho viéc kiém tra cdc QTDND theo
yéu cau clia NHNN.

Mac du viéc BHTGVN tiép nhén
thong tin bao cdo clia cac QTDND tu
NHNN da dugc quy dinh tai Thong tu
34/2016/TT-NHNN ngay 28/12/2016,
tuy nhién, mot s6 bdo cdo hién nay
BHTGVN chua tiép can dugc day
du cla toan hé théng, dac biét la
céc béo cédo vé cac chi tiéu an toan,
trong do co chi tiéu vé an toan von
t6i thiéu.

Ngoai ra, cac chi tiéu bdo cdo
BHTGVN nhan dudgi hinh thic van
ban nhu két qua xép hang hang nam,
ké hoach thanh tra, gidm sat, béo
c4o téng hop két qua thuc hién két
luan, kién nghi, khuyén nghi, quyét
dinh xttly sau thanh tra, két qua gidm
s&t vi mo, thong tin vé td chiic tham
gia BHTG c6 nguy co mat kha nang
chi trd, BHTGVN van chua duac tiép
can tu NHNN.

Hai la, vé cong tac tham gia KSBB
d6i véi QTDND: Hau hét QTDND duoc
KSPB hién nay da diing hoat dong
huy déng vén va cho vay hoac gan
nhu khéng con hoat dong nén viéc
tiép can thong tin, s6 liéu thuc hién
bdo cdo theo quy dinh con gdp rat
nhiéu khé khan. Bén canh do, tai mot
s6& QTDND duoc KSPB, ho sa, s6 sach,
ching tU, tai liéu tién gui ctia khach
hang chua day du, hop lé (déc biét
la d6i véi cac khach hang huy dong
dé ngoai s6 sach hodc cac van ban
chinh thic vé thiét hai tai chinh, sai
pham clia ca nhan, t6 chuc lien quan
dan dén QTDND dugc KSPB), gay
kho khan trong viéc déi chiéu sé liéu.

Mét sé giai phap

Trong thai gian tdi, dé trién khai
c6 hiéu qud hon nla cac nhiém
vu dugc giao theo chi dao cla Thu
tuéng Chinh pht, bdo vé t6t hon
na quyén va loi ich clia ngusi gui
tién cling nhu gép phan bdo dam
an toan lanh manh hoat déng ngan
hang, can quan tam thuc hién mot
s6 gidi phap sau:

ThU nhat, trén co s& Ludt cac
TCTD 2024, tich cyc, chd dong ra
soat, nghién ctu dé xudt cac chinh
sach stia d6i, bd sung Luat BHTG dé
bdo cdo NHNN. Bdéng thoi, nghién
clu xay dung cac van ban quan tri,
diéu hanh dé trién khai nhing quy
dinh tai Luat cdc TCTD 2024 c6 lién
quan dén chdc nang, nhiém vu clia
BHTGVN.

Tht hai, trién khai co hiéu qua cac
nhém nhiém vu va gidi phap dét ra
tai Chién lugc phat trién BHTG dén
nam 2025, dinh huéng dén nidm
2030 da dugc Thu tudng Chinh ph
phé duyét tai Quyét dinh s6 1660/
Qb-TTg ngay 30/12/2022.

Thu ba, tang cudng Ung dung
cong nghé thong tin, chuyén doi s6
trong hoat déng nghiép vy BHTG,
gop phan déi mai phuong thic lam
Viéc, ndng cao nang sudt, chat lugng
va hiéu qud hoat déng nghiép vu
clia BHTGVN dép Ung yéu cau hién
tai va trong tuong lai.

Thu tu, tiép tuc phoéi hop lam viéc,
trao d8i véi cac Vu, Cuc thudc NHNN
va cac don vi lién quan nham dam
bdo viéc tiép nhan théng tin bao
cdo vé tinh hinh hoat déng cla cac
t& chiic tham gia BHTG tr kho dir
litu NHNN dugc day du va kip thoi.
Bén canh do, thuc hién t&t Quy ché
phd&i hap, trao déi théng tin gitra Chi
nhanh BHTGVN va NHNN Chi nhanh
tinh, thanh phé nham nang cao hiéu
qud trong viéc theo doi, giam sat,
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kiém tra va xtr ly cac t6 chdc tham
gia BHTG clng nhu viéc thuc hién
chuic nédng, nhiém vu ctia mai bén.

Thit ném, déi véi tiing hoat déng
nghiép vu, thuc hién cac gidi phap
sau:

Tang cudng ngudn lyc xay dung
hé théng chi tiéu, mé hinh gidm
sat, cdnh bdo hién dai, hiéu qua cao
nham phéat hién va canh bao kip thaoi
nhing yéu kém, rdi ro tiém an clia to
chuc tham gia BHTG dé kién nghi cac
bién phap x{ Iy, chan chinh.

Tiép tuc chu trong, tdng cuong
dao tao chuyén sau vé nghiép vu
va cac ky nang mém, ciing nhu tap
huén, trao ddi kinh nghiém thuc té
cho can bd nghiép vu, ddc biét la
can bd lam céng tac kiém tra, tham
gia KSBB. Bén canh do, can bé sung
nguén nhan lyc cho BHTGVN dé
hoan thanh t&t hon na cac nhiém
vu dugc giao.

Chi dao cac Chi nhanh BHTGVN
clr can bd tham gia Ban KSPB nam
bat kip thoi, day du thong tin vé tinh
hinh hoat dong, két qua kiém soat
dac biét, phuong an xtr ly ctia NHNN
déivai cac QTDND yéu kém, tiém &n
rdi ro cao; Tham gia c6 hiéu qua cac
cong viéc tai Ban KSBB cac QTDND
trén dia ban; nghién cliu va ndm
chac tinh hinh t6 chic va hoat dong
céc QIDND dang dugc KSBB dé
tham gia dénh gid phuong én co cau
lai, cho vay dac biét, chi tra tién gui,
NHTM tham gia x Iy... khi cé yéu cau
dé thuc hién cé hiéu qua cac nhiém
vu dugc giao.

Trén co s& két qua dat duac, trong
thdi gian tdi, toan hé théng BHTGVN
tiép tuc phan dau hoan thanh tét su
ménh bao vé quyén lgi ngusi gui
tién, nhiém vu Tha tuéng Chinh phu
va Théng déc NHNN giao./.
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TRIEN KHAI KE HOACH CHI TIET
CHUONG TRINH HANH DONG THUC HIEN
CHIEN LUQC PHAT TRIEN BAO HIEM TIEN GUI
PE DAT CAC MUC TIEU PE RA

Phan Thi Thanh Binh -
Phé Téng gidam déc BHTGVN

Ngay 30/12/2022 Tha tudng Chinh pha ban hanh Quyét dinh sé 1660/QD-TTg vé viéc phé duyét
Chién lugc phat trién Bao hiém tién gti (BHTG) dén nam 2025, dinh huéng dén nam 2030 (Chién lugc
phat trién BHTG). Chién lugc phat trién BHTG dat ra muc tiéu téng quat, muc tiéu cu thé cho su phat
trién clia hé théng BHTG tai Viét Nam, dong th&i dua ra cac nhiém vu va gidi phap nham dat dugc cac
muc tiéu dé. Chién lugc phat trién BHTG dugc coi la kim chi nam cho dinh huéng phat trién cia Bao
hiém tién gui Viét Nam (BHTGVN) trong thdi gian téi.

uc tiéu téng quat cho su
phat trién ctia hé thdng
BHTG tai Viét Nam la
"Bao vé quyén va lgiich
hop phap clia ngudi gui tién, gop
phan tich cuc duy tri sy 6n dinh

cla hé théng cac t6 chic tin dung,
chi nhdnh ngan hang nudc ngoai,
bdo dadm su phét trién an toan,

lanh manh cla hoat déng ngan
hang.

Nang cao chét lugng, hiéu qua
trong hoat dong bdo hiém tién
gui bao gobm ching nhan tham
gia bdo hiém tién gui, thong tin
béo céo, giam sat, kiém tra, tham

gia kiém soat dac biét, phat hién,

canh bdo sém nhing rui ro tiém
an doi vai t6 chiic tham gia bao
hiém tién gui; tham gia tai co cau
cd hiéu qud déi vai cac t6 chic
tham gia bdo hiém tién gui yéu
kém; tinh va thu phi bdo hiém tién

gui, quan ly nguén von va dau tu,

tuyén truyén chinh sach bao hiém
tién gui, chi trd bao hiém tién gui
theo hudng phu hgp vai thong 1é
qudc té va cac quy dinh cla phéap
luat Viét Nam.

Tang cudng nang luc tai chinh
cla t6 chic bao hiém tién gui dé
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khang dinh cam két ctia Nha nudc
va nang cao niém tin cla ngudi
gui tién d6i vai chinh sach bao
hiém tién gui.”

Bén canh muc tiéu tdng quat,
Chién lugc phat trién BHTG da dua
ra 3 muc tiéu cu thé, gom:

"Phdn dau ty lé ngudi gui tién
duac bao hiém toan bo trén téng
s& ngudi gui tién dugc bado hiém
dat 92% - 95%, ddm bdo phu hop
v3i thong 1é quéc té.

Phdn ddu rut ngan thoi gian
chi trd thuc té ké tur khi phat sinh
nghia vu trd tién bdo hiém dén
nam 2025 la 30 ngay lam viéc va
dén nam 2030 la 15 ngay lam viéc,
nham gilp ngudi gui tién duoc
tiép can sém vai tién gui clia minh
khi t6 chic tham gia bdo hiém
tién gui dugc xu ly.

Phan d&u dat muc tiéu dén nam
2025 c6 45% va dén nam 2030 cé
55% ngudi gui tién nam bat duoc
cac néi dung c6t 16i cta chinh
sach bao hiém tién gui”



Chién lugc phat trién BHTG clng
dua ra cadc nhiém vu va gidi phap
phtu hop vai théng 1& qubc té va
diéu kién thuc té tai Vit Nam nham
dat dugc muc tiéu téng quat va cu
thé Chién luoc da dé ra. Bé trién
khai déng b6 cac nhiém vu va giai
phap Chién lugc phat trién BHTG
theo tung giai doan, thuc hién
thanh cong muc tiéu téng quat va
cac muc tiéu cu thé ctia Chién lugc
phét trién BHTG, BHTGVN da ban
hanh Chuong trinh hanh déng
thuc hién Chién lugc phat trién
Bado hiém tién gui dén ndm 2025,
dinh hudng dén nam 2030 va Ké
hoach chi tiét trién khai Chuong
trinh hanh déng thuc hién Chién
lugc phat trién Bdo hiém tién gui
dén nam 2025, dinh hudng dén
nam 2030 (K& hoach chi tiét).

Trong nam 2023, BHTGVN da
tap trung nguodn lyc trién khai Ké
hoach chi tiét dé dat cadc muc tiéu
dé ra. Bai v&i muc tiéu cu thé vé
han muc tra tién bao hiém, trong
nam 2023, v&i han muc bdo hiém
tién gui hién hanh la 125 triéu
déng, ty 1& ngudi gui tién dugc
bdo hiém toan bo/tdng s& ngudi
gui tién dugc bao hiém duy tn
3 muc trén 92% (cu thé tai thoi
diém 31/12/2022 1a 92,08% va
31/12/2023 12 92,32%).

Dé hudng t&i rut ngdn thai gian
chi tra thuc té ké tur khi phat sinh
nghia vu trd tién bdo hiém dén
nam 2025 la 30 ngay lam viéc va
dén nam 2030 la 15 ngay lam viéc,
trong ndam 2023, BHTGVN da thuc
hién nghién clu va hoan thién
S8 tay chi trd BHTG, hoan thanh
mo6 phéng chi trd tién bao hiém
cho ngudi gui tién tai ngan hang
thuong mai cé quy mo 16n trén
phan mém chi trd va nghién clu
xay dung kich ban chi trd BHTG.

Dé hudng tdi dat muc tiéu dén
nam 2025 c6 45% va dén nam
2030 c6 55% ngudi gui tién nam
bét dugc cac ndi dung cot 16i cla
chinh séch BHTG, BHTGVN da hoan
thanh khdo sat, danh gid nhan thuc
clla nguai gui tién vé chinh séach
BHTG va hoan thanh xay dung Dé
an truyén thong chinh sach BHTG
dén nam 2025, dinh hudng dén
nam 2030. Bén canh do6, BHTGVN
tiép tuc thuc hién truyén thong vai
dod bao pht réong trén cac phuaong
tién truyén théng dai chung, trién
khai tuyén truyén trén pham vi
toan quodc. BHTGVN cling da thuc
hién cadc chuong trinh giao luy,
t8 chuc cac cude thi tim hiéu vé
chinh sach BHTG, tham gia tuyén
truyén trong cac chuong trinh
truyén thong Ién do Ngan hang
Nha nudc phéi hop véi VTV - Dai
Truyén hinh Viét Nam thuc hién...

Doéi véi gidi phédp hoan thién
co s& phéap ly, BHTGVN tiép tuc
cht déng phéi hap vai cac don vi
chtic ndng thudéc Ngan hang Nha
nudc Viet Nam trong dé xuat sla
déi, bd sung Luat BHTG va cac van
bdn quy pham phap luat co lién
quan, hoan thién quy dinh vé phi
BHTG, quy dinh vé hoat déng dau
tu, nguon vén hoat dong, béd sung
chiic néng, nhiém vy dé nang cao
vai tro clia BHTGVYN nhdam tham
gia c6 hiéu qud hon vao qua trinh
tai co cau TCTD yéu kém, bdo vé
tét hon quyén va lgi ich hop phéap
clia nguai gui tién va phu hop vai
nhing diém mdi tai Luat Cac TCTD
nam 2024.

D6i vai gidi phap nang cao hiéu
qud hoat déng kiém tra, giam sat,
canh bdo sém, BHTGVN thuong
Xuyén ra soat, danh gid su van
hanh va hoan thién hé théng
thong tin bdo cdo ddm bdo théng
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tin day du, dang tin cay. BHTGVN
thuc hién Bdo cdo giam sat dinh
ky hang quy; Bdo cdo giam sat
quy tin dung nhan dan cé véan gé
hang thang, quy; thuc hién kiém
tra chuyén sau vé tién gui dugc
bdo hiém tai cac t6 chuc tham
gia BHTG yéu kém theo két quéa
gidm sat cla t8 chuc BHTG. Bén
canh do6, BHTGVN da ban hanh
van ban Hudéng dan gidam sat cac
t& chuc tham gia BHTG va Hudng
dan gidm sat chuyén sédu quy tin
dung nhan dan cé van dé; Nghién
clu van ban quy pham phap luat,
kinh nghiém quéc té, hoan thién
bo chi tiéu dé thuc hién giam
sat td chuc tham gia BHTG; Hoan
thanh nghién clu thuc hién dé tai
“Hoat dong gidm sat clia BHTGVN
theo dinh hudéng chién lugc cla
BHTGVN va céc chudn muc Basel”
qua do da nghién clu cac ngudng
chi tiéu cta bo chi tiéu dé ung
dung vao thuc tién hoat déng
giam sat t6 chuc tham gia BHTG
cla BHTGVN.

Nam 2023, BHTGVN da thuc hién
t6t cong tac quan ly thu phi BHTG,
dau tu nguén von tam thai nhan
rbi ddm bado an toan va hiéu qua,
gop phan nang cao ndng luc tai
chinh. Tinh dén cudi nam 2023,
téng nguodn von hoat dong cla
BHTGVN dat hon 110 nghin ty
doéng, tdng gan 15% so vai cung ky
nam 2022. Quy du phong nghiép
vu dat hon 100 nghin ty déng,
tang hon 15% so vd&i cung ky nam
2022. Nh& do, BHTGVN c6 ngudn
luc t8t dé sén sang chi tra tién bao
hiém cho ngudi gui tién khi can
thiét va tham gia c6 hiéu qua vao
qua trinh co cdu lai hé théng céc
t6 chic tin dung.

Dé co can cu tang vén diéu 1é
cho t8 chiuc BHTG 1én 10.000 ty
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déng vao nam 2025 va 1én 15.000
ty déng vao nam 2030 tU ngudn
tu tich [0y va cdc ngudn von hop
phdp khdc nham dam bdo nang
luc tai chinh cha t& chidc BHTG,
khang dinh cam két ctia Nha nudc
va nang cao niém tin cla ngudi
gui tién déi véi chinh sach BHTG,
dam bao ngudn lyc trién khai hiéu
qud, BHTGVN dang nghién cliu va
phoi hop vai cac don vi lién quan
sta déi Luat BHTG dé tao hanh
lang phép ly cho viéc ting véon
diéu & theo 16 trinh Chién lugc da
dugc phé duyét.

Bén canh do, dé cé co s& dé xuat
tang cudng nang luc tai chinh
théng qua viéc cho phép t8 chuc
BHTG da dang hoda hinh thic va
danh muc dau tu, trong nam 2023
BHTGVN hoan thanh Bdo cdo cdo
Danh gia thi trudng cong cu no tai
Viét Nam. Bong thoi, BHTGYN da
hoan thanh B&o céo B3 sung hinh
thic vay tU NHNN trong trudng
hop nguédn vén cla té chic BHTG
khéng du dé trd tién bao hiém.
BHTGVN clng dang xay dung: (i)
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Pé an ap dung bd sung cac bién
phdp va hinh thuc x Iy t8 chic
tham gia BHTG yéu kém theo
hudng phu hop vai thong 1é quéc
té va diéu kién thuc té tai Viét Nam,
va (i) Dé an tiép can nguén von ho
trg trong truong hgp ngudn vén
cla BHTGVN tam thai khong du dé
tra tién bao hiém.

Nam 2023, BHTGVN tap trung xay
dung ngudn nhan lyc cé chuyén
mon nghiép vu cao, uu tién dao
tao chuyén sau cho déi ngd nong
c6t vé chuyén mon nghiép vy, doi
ngl lanh dao cé nang luc, hoan
thanh ké hoach nghién cidu Ung
dung nam 2023 va tham gia hop
tac trao déi nghién clu vai Trudng
Dai hoc Kinh té quéc dan, Hoc vién
Ngan hang. BHTGYN da t6 chuc
thanh céong Hoi thdo hd trg ky
thuat ctia Uy ban khu vuc Chau A
Thai Binh Duong ndam 2023 vdi chu
dé clia Hoi thdo la “Tang cuong vai
trd cla td chiic BHTG trong phat
hién sém va can thiép kip thai”;
tham du cadc Ho6i nghi, hoi thdo
quéc té, cudc hop Uy ban ky thuat,

chuong trinh dao tao, khao sat..
do Hiép hoi BHTG quéc té va cac
t6 chuic quéc té khac t6 chug, tich
cuc tham gia cac hoat dong hop
tac qudc té khac nham trao ddi,
hoc tap kinh nghiém cling nhu
tang cudng hop tac qudc té trong
[inh vuc BHTG.

Co thé ndi, trong nam 2023, cac
nhiém vu, gidi phap da dugc thuc
hién tich cuc va hoan thanh theo
Ké& hoach chi tiét. Sang nam 2024,
mot ndm quan trong dé BHTGYN
hoan thanh mot s6 nhiém vy,
gidi phédp trudc khi két thuc giai
doan dau cha Chién lugc phat
trién BHTG dén nam 2025 va dinh
huéng dén nam 2030, BHTGVN
can khdn truong trién khai Ké
hoach hanh déng, dac biét la viéc
tham gia tich cuc vao qua trinh
stfa ddi, bd sung Luat BHTG, nang
cao hiéu quad cac nghiép vu then
chét va tap trung nguén luc nham
dat dugc cac muc tiéu ma Chién
luoc da dé ra./.
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SUA POI, BO SUNG LUAT BAO HIEM TIEN GUT VA
NHUNG NHIEM VU DAT RA TRONG NAM 2024

Lé Hung Cwong -
Phé Tng giam d&c BHTGVN

Luat Cac t6 chuic tin dung (TCTD) nam 2024 dugc thong qua ngay 18/01/2024, hiéu luc ké tir ngay
01/7/2024, c6 nhiing quy dinh m&i vé nhiém vu ctia Bdo hiém tién gli Viét Nam (BHTGVN) khi tham
gia vao qua trinh can thiép sém, kiém soat dac biét TCTD. Nhiing nhiém vu méi nay dat ra yéu cau
trong viéc stra d6i, b6 sung Luat BHTG dé thong nhat véi quy dinh cha Luat Cac TCTD va c6 co sé dé
BHTGVN thuc hién hiéu qua nhiém vu dugc giao, gép phan duy tri su 6n dinh cia hé théng cac TCTD,

bao dam su phat trién an toan, lanh manh ctia hoat déng ngan hang.

uat Cac TCTD nam 2024 quy

dinh nhiém vu cla BHTGVN

khi tham gia vao qud trinh

can thiép sém, kiém soat
dac biét (KSbB) TCTD nhu: Tham
gia danh gid tinh kha thi phuong
an phuc héi, phuong an sép nhap,
hop nhét, chuyén nhugng toan bod
phan vén gép cla quy tin dung
nhan dan (QTDND); cho vay dac
biét d6i véi ngan hang thuong
mai (NHTM), ngan hang hgp tac xa
(NHHTX), QTDND, t6 chuc tai chinh
vi mé (TCTCVM) theo quy dinh cla
phap luat vé BHTG; mua trai phiéu
dai han cta TCTD nhan chuyén giao
bdt buéc NHTM theo quyét dinh
clia Ngan hang Nha nudc; tham gia
xay dung phuong an pha san TCTD
dugc KSPB, phdi hop véi TCTD dé
chi trd BHTG cho nguai gUi tién theo
phuong an pha san da dugc cap cé
thdm quyén phé duyét. ..

Nhing noi dung quy dinh tai Luat
Cac TCTD nam 2024 dat ra yéu cau
mai trong trién khai nhiém vu cla
BHTGVN. BHTGVN da ban hanh Ké
hoach trién khai quy dinh tai Luat
Cac TCTD nédm 2024; nghién cuu, ra
soat, dé xuat stra ddi, bd sung Luat
BHTG (kém theo Thong béo s6 200/
TB-BHTG ngay 01/3/2024 cla Téng
giam d6c BHTGVN). Ké hoach gém 2
phan 16n:()) K& hoach trién khai quy
dinh tai Luat Cac TCTD nam 2024;

/7 LUAT

/ BAO HIEM |

 TIEN GU 1

| —

(i) K& hoach nghién ctu, ra soat, dé

xudt stfa ddéi, bd sung Luat BHTG.

Theo do, viec nghién ct, ra soat, dé
xudt stra ddi, bé sung Luat BHTG 1a
mot trong nhiing nhiém vu trong
tam hang dau dé trién khai Luat Cac
TCTD nam 2024.

Qué trinh nghién cdu, thao luan
cac chinh sach dé xuét trong dé
nghi xay dung Luat stia d&i, bé sung
Luat BHTG budc dau du kién gom

05 chinh sach cu thé nhu sau: (i)
Hoan thién quy dinh vé phi BHTG,;
(i) Nang cao nang luc tai chinh,
hoat ddng cua té chiic BHTG; (ii)) BS
sung quyén va nghia vy cla té chiic
BHTG; (iv) Hoan thién quy dinh phap
luat dé BHTGVN tham gia sau hon
vao qua trinh tai co cdu TCTD yéu
kém tai Viét Nam; (v) Hoan thién quy
dinh vé tra tién bao hiém.

Tuy nhién, Luat Cac TCTD nam
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2024 dugc ban hanh da tac dong Ion
dén mot s6 ndi dung trong 5 chinh
sach dé xudt du kién trong dé nghi
xay dung Luat stia d&i, bé sung Luat
BHTG néu trén do mot sé ndi dung
lién quan dén BHTG, nhiém vu clia té
chiic BHTG can duoc ra soat, dé xuat
dua vao Ludt BHTG dé cé co s& trién
khai. Cu thé nhu sau:

Vé cho vay dac biét

Luat Cac TCTD ndm 2024 quy dinh
BHTGVN quyét dinh cho vay dac biét
dai vdi: (i) NHTM, ngan hang hop tac
xa, t6 chuc tai chinh vi mé dé ho trg
thuc hién phuong an phuc héi theo
quy dinh ctia phap luat vé BHTG,; (ii)
NHTM dugc chuyén giao bat budc
theo quy dinh cla phép luat vé
BHTG; (iii) NHTM, NHHTX, QTDND,
TCTCVYM bi rdt tién hang loat theo
quy dinh clia phép luat vé BHTG.

Viéc BHTGVN cho vay dac biét da
dugc quy dinh tai Luat Cac TCTD
nam 2010, dugc sta déi, bS sung
nam 2017 (sau day goi la Luat Cac
TCTD nam 2010). Tuy nhién, Luat
Céc TCTD 2024 quy dinh BHTGVN
cho vay ddc biét theo quy dinh cla
phap luat vé BHTG (khong quy dinh
vé ngudn tién, 1ai suat cho vay, xt ly
ton thét cla viéc cho vay. ..).

Do vdy, can nghién clu, dé xuat
sta déi, b6 sung Luat BHTG theo
hudng bd sung quy dinh vé cac
truong hop, diéu kién cho vay dac
biét; tham quyén, nguén tién, l&i suat
cho vay d&c biét; xtr Iy tén that trong
truong hop khong thu héi dugc von
cho vay ddc biét.

Vé mua trai phiéu dai han
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Luat Cadc TCTD nam 2024 quy dinh
bén nhan chuyén giao bat budc 1a
TCTD phéat hanh trai phiéu dai han
cho t6 chiic BHTG theo quyét dinh
clia Ngan hang Nha nudc.

Viéc BHTGYN mua trai phiéu dai
han theo quyét dinh clia Ngan hang
Nha nudc da dugc quy dinh tai Luat
C4c TCTD ndm 2010. Tuy nhién, viéc
mua trai phiéu dai han theo quy
dinh cla Luat Cac TCTD nam 2024
da duoc diéu chinh vé déi tuong, giai
doan mua (Luat Cac TCTD nam 2010
quy dinh TCTD hé trg dugc phat
hanh trai phiéu dai han cho BHTGVN
theo quyét dinh ctia Ngan hang Nha
nudc). Bén canh do, Luat Cac TCTD
2024 khong quy dinh vé ngudn tién,
ky han, lai sudt mua trai phiéu dai
han, x(t ly tén thét clia viéc mua trdi
phiéu dai han.

Do vay, can nghién clu, dé xuat
sta déi, b6 sung Luat BHTG theo
hudng bé sung quy dinh vé trudng
haop, diéu kién, trinh ty, tht tuc mua

trdi phiéu dai han; thdm quyén,
nguon tién, ky han, lai sudt mua tréi
phiéu dai han; xtt ly tén that mua trai
phiéu dai han.

Vé vay dac biét tu Ngan
hang Nha nudc

Luat Cac TCTD nam 2024 quy dinh
BHTGVN dugc: (i) Vay dac biét Ngan
hang Nha nudc trong trudng hop s6
tién trong quy du phong nghiép vu
clia BHTGVN khong du dé chi trd cho
nguai gui tién theo phuong an pha
san da dugc phé duyét; (i) S dung
tién trd ng vay dac biét cta TCTD,
ngudn thu tir ban gidy to cé gia do
BHTGVN ndm gi, tur thanh Iy tai san
ctia TCTD vay dic biét, phi BHTG dé
uu tién hoan trd ng vay déc biét cho
Ngan hang Nha nudc.

Day la ndi dung mdi, do vay, can
nghién ctu, dé xuét stia déi, bé sung
Luat BHTG theo hudng bé sung quy
dinh vé quyén, nghia vu cla té chuc
BHTG; truong haop, diéu kién, trinh tu,




thu tuc vay dac biét Ngan hang Nha
nudéc; nguodn tién trd ng vay dac biét
Ngan hang Nha nudc.

Vé tra tién bao hiém

Vé thoi diém phdt sinh nghia vu
trd tién bdo hiém

Hién nay, Diéu 22 Luat BHTG nam
2012 quy dinh vé thai diém phat sinh
nghia vu tra tién bao hiém nhu sau:
“Nghia vu trd tién bao hiém phat sinh
ké tur thoi diém Ngan hang Nha nudc
Viét Nam cé van ban chdm dut kiém
soat dac biét hodc van ban cham
dut ap dung hodc van ban khéng
ap dung cac bién phap phuc hoi
kha nang thanh toan ma té chuc tin
dung 13 t6 chic tham gia bdo hiém
tién gui van lam vao tinh trang pha
sdn hodc Ngan hang Nha nudc Viét
Nam c6 van ban xac dinh chi nhanh
ngan hang nudc ngoai 1a t§ chuc
tham gia bdo hiém tién gui mat kha
nang chi tra tién gui cho ngudi gui
tién!

Tuy nhién, Luat Cac TCTD nam
2024 quy dinh BHTGVN phéi hop vai
TCTD dugc KSPB chi trd BHTG cho
nguai gui tién theo phuong an pha
san da dugc phé duyét. Nhu vay, sau
khi phuong an pha san dugc phé
duyét thi BHTGVN thuc hién chi trd
BHTG. Do dd, can nghién ciu, dé
xudt stfa déi, bS sung Luat BHTG vé
thai diém phat sinh nghia vu tra tién
bao hiém cu thé, rd rang, théng nhat
vdi quy dinh tai Luat Cac TCTD nam
2024, dé c6 so sG trién khai trong
thuc té.

Vé han miic trd tién bdo hiém
Luat Cac TCTD nam 2024 quy dinh

BHTGVN tham gia dé xudt Ngan
hang Nha nudc trinh Thd tudng

Chinh pht quyét dinh han mtuc chi
trd BHTG cho ngudi gui tién, t6i da
bang so6 tién gli clia ca nhan duoc
bao hiém tai QTDND.

Hién nay, s6 tién toi da t6 chuc
BHTG trd cho tat ca cac khoan tién
gui dugc bdo hiém theo quy dinh
cla Luat BHTG (gém ca gdéc va lai)
clia mét ngudi tai mot té chic tham
gia BHTG khi phat sinh nghia vu
tra tién bao hiém la 125 trieu dong
(theo Quyét dinh s6 32/2021/Qb-
TTg ngay 20/10/2021 clia Thu tuéng
Chinh phu).

Nhu vay, véi quy dinh tai Luat Cac
TCTD nam 2024 thi han muc trd tién
bao hiém via thuc hién theo Quyét
dinh ctia Thu tuéng Chinh phu (125
trieu déng) via thuc hién theo han
muc dugc Ngan hang Nha nudc
trinh Thu tuéng Chinh phu quyét
dinh trong ting trudng hop cu thé,
t6i da co thé chi trd toan bo. Trudng
hop chi trd toan bo, khd nang tai
chinh clia BHTGVYN ¢6 thé sé khong
dap ung duogc.

Kinh nghiém quéc té cho théy viéc
ap dung co ché bdo hiém toan bd
dugc thuc hién trong khiing hodng
hodc déi véi nhimg trudng hop cé
anh hudng mang tinh hé théng
thong qua cam két ctia Chinh Phu.
Tuy nhién, khi ap dung bao hiém
toan bo, can cé ké hoach ré rang cho
viéc quay lai bdo hiém cé han muc.

Do vdy, can nghién clu, dé xudt
stra ddi, bS sung Luat BHTG vé han
muc tra tién bao hiém dé phu haop,
trién khai Luat Cac TCTD nam 2024
hiéu qud, kip thoi bao vé quyén lgi
clia ngudi gui tién, phu hop véindng
luc tai chinh cta BHTGVN, phu hop
vai thong 16 qudc té.

NGHIEN cUU - TRAO BOI

Vé phi BHTG

Luat Cac TCTD nam 2024 quy
dinh BHTGVN xay duyng phuong
an tang phi BHTG dé bu dép phan
vay dac biét Ngan hang Nha nudc
trong truong hop sé tién trong quy
du phong nghiép vu cta BHTGVN
khong du dé chi trd cho ngudi gui
tién theo phuong &n pha san da
dugc phé duyét.

DBay la néidung mdi, cd anh hudng
tryc tiép téi hoat dong cla té chiic
tham gia BHTG. Do vay, BHTGVN
can nghién ctu, dé xuat stia déi, bd
sung Luét BHTG theo huéng bé sung
quyén va nghia vu clia té chiic BHTG;
trudng hop, diéu kién tang phi BHTG,;
thdm quyén, quy trinh, thd tuc tang
phi BHTG ddm bédo céng bdng, han
ché tac dong tiéu cuc téi hé théng
c4c t6 chuc tham gia BHTG.

Nhin chung, Luat Cac TCTD nam
2024 dugc ban hanh cé tadc dong lén
téi viéc xay dung cac chinh sach du
kién tai Luat stia ddi, bd sung Luat
BHTG. Trong thai gian t&i, BHTGVN sé
tiép tuc chd dong ra soat ndi dung
lién quan dén BHTG, t& chic BHTG
tai Luat Cac TCTD nam 2024, déng
thoi tiép tuc ra soat cac khé khan,
vudng mac trong qua trinh trién
khai Luat BHTG dé sén sang co y kién
trong qua trinh tham gia dé xuat stra
déi, bé sung Luat BHTG. Cac don vi
thudc BHTGVN tap trung nghién ciiu
dé dé xudt cu thé hon vé cac chinh
sach stra d6i, bS sung Luat BHTG
nham hoan thién co ché bao vé tot
nhét quyén va Igi ich hop phép clia
ngudi gui tién, ndng cao hiéu qua
cla chinh sach BHTG, gép phan duy
tl sy 6n dinh hé théng cac TCTD,
bdo dam su phat trién an toan, lanh
manh cla hoat dong ngan hang./.
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NGAN HANG NO LUC CUNG UNG VON CHO NEN KINH TE:
CAN PHOI HOP NHUNG GIAI PHAP
THUC DAY CAU TIN DUNG

Thanh Thay

Nhiing thang dau nam 2024, trong béi canh kinh té thé gigi va trong nudc con nhiéu khé khan,
thach thic, Ngan hang Nha nudc (NHNN) tiép tuc diéu hanh chinh sach tién té (CSTT) chi déng, linh
hoat, hiéu qua; phdi hop déng b, hai hoa, chat ché véi chinh sach tai khéa va cac chinh sach vi mé
khac nham goép phan kiém soat lam phat, 6n dinh kinh té vi md, hé tro tang trudng kinh té va dam

bao an toan hé théng.

du nam 2024, kinh té

thé gidi dan xen ca

thuan lgi va kho khan.

Cuc Dy trir lién bang My
(FED), Ngan hang Trung uong Chau
Au, Anh quyét dinh gitr nguyén lai
suat, trong khi dé nhiéu ngan hang
trung uong mai ndi va dang phat
trién gidm 13i suadt nham hoé trg
nén kinh té. Trong nudc, lam phat
chung va lam phét co ban théng
1/2024 tang nhung khéng cao mdc
du la thoi diém gan Tét Nguyén
dén, phadn anh ap luc lam phat tu
phia cau la khong 16n, tép trung &
nhom phi co ban.

Lai suat duy tri muc thap

Trong béi cdnh d6, NHNN tiép
tuc diéu hanh CSTT cht déng, linh
hoat, hiéu qud; phéi hop déng bo,
hai hoa, chadt ché véi chinh sach tai
khoa va cac chinh sach vi mé khac.

NHNN d& diéu hanh nghiép vu
thi trudng md linh hoat dé ho trg
thanh khodn cho céc té& chuc tin
dung (TCTD), gép phéan én dinh
thi truong tién té va thuc hién muc
tieu CSTT. Hién, thanh khodn hé
théng déi dao, thi trusng tién té én
dinh, hoat dong théng sudt, & sudt
lien ngan hang duy tri & mdc thap.

Vé diéu hanh 1ai suat, NHNN tiép
tuc gir nguyén cac muc lai suat

diéu hanh, tao diéu kién cho TCTD
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tiép can ngudn vén ti NHNN vdi
chi phi thap; tiép tuc khuyén khich
TCTD tiét gidam chi phi dé gidm mat
bdng lai sudt cho vay nham hé tro
nén kinh té&. NHNN da co6 van ban
yéu cau TCTD cong bo 1ai sudt cho
vay binh quan, chénh léch lai suét
tién gui va cho vay binh quan trén
trang thong tin dién t& cta TCTD.

Theo bdo cdo l&i sudt cla cac
ngan hang thuong mai (NHTM),
dén ngay 20/2/2024, 1ai suét tién
gui binh quan cla céc giao dich
phat sinh md&i & muc 3,42%/nam,
gidm 0,11% so vai cudi ndm 2023
va lai sudt cho vay binh quan cua
cac giao dich phat sinh mai & muc
6,19%/ndm, gidm 0,9%/nam so vdi
cudi ndm 2023.

Vé diéu hanh ty gia, t dau nam

2024, ty gid dién bién linh hoat
theo cd hai chiéu, phu hop véi diéu
kién thi truong. Vé co ban, can déi
cung cau ngoai té duy tri tuong déi
6n dinh, thanh khoan thj trudng
théong sudt, cdc nhu cau ngoai té
hop phap dugc dép ung day du; ty
giad dién bién phu hgp véi xu hudng
cac déng tién qudéc té so vai USD.

Cha déng, d6i méi co ché
diéu hanh tin dung

Bam sat Nghi quyét clia Quéc
hoi, chi dao clia Chinh pht va Thu
tudng Chinh phu, nam 2024, NHNN
dinh hudng tang trudng tin dung
khodng 15% va linh hoat diéu
chinh phu hop véi dién bién, tinh
hinh thuc té.

Theo do¢, dé€ tao diéu kién thuan



loi cho cac TCTD cung Ung ngudn
von tin dung cho nén kinh té,
NHNN thuc hién giao hét toan bo
chi tiéu tang trudng tin dung dinh
huéng 15% va ngay 31/12/2023
da c6 van ban gui cac TCTD thong
bdo nguyén téc giao tang trudng
tin dung nam 2024 dé cac TCTD
cht déng trién khai thuc hién tang
truéng tin dung.

Hoat dong cdp tin dung cla cac
TCTD con gdp khé khan, nguyén
nhan chu yéu do: Cau tin dung
gidm va su hap thu vén ctia doanh
nghiép va nén kinh té khé khan.
Mot s6 nhém khach hang c6 nhu
cau nhung chua dap Ung diéu
kién vay vén/hodc con vudng mac
vé thd tuc phéap ly, nhat la nhém
doanh nghiép nhd va vira (DNNVV)
trong khi viéc trién khai cac gidi
phép téng khad nang ti€p cén tin
dung thong qua Quy Bdo lanh tin
dung cho DNNVV, Quy Phét trién
DNNVV... chua phat huy hiéu qug;
Khé khan tu thi truong bat déng
san (BDS) tac dong dén kha nang
hép thu tin dung clia nhém BDS;
Kha ndng huy déng vén trung, dai
han cla cac TCTD con thap so véi
nhu cdu cta nén kinh té&; No xau co
xu hudng tang tai mot s6 TCTD, lam
han ché kha nang cap tin dung.

Bén canh cac gidi phdp cuda
nganh Ngan hang, can co6 su vao
cuéc dong bd cla cac cap, cac
nganh nham kich cadu dau tu, tiéu
dung, thic ddy cac dong luc tang
trudng kinh té, ddy manh xuc tién
thuong mai, md& roéng thi truong
xudt khdu; khai thac thj truong
noéi dia; cai thién mdi truong kinh
doanh, don gidn hdéa thu tuc hanh
chinh; én dinh, khoi théng dong
von trén thitruong trai phiéu doanh
nghiép; Xt ly cdc van dé tén tai
cla thi trudng bédt déng san, thuc

ddy thi truong bat dong san phat
trién an toan, lanh manh, bén vimng,
nang cao hiéu qua hoat déng cla
Quy Bao I&nh tin dung cho doanh
nghiép nho va via, Quy Phat trién
doanh nghiép nho va vua; X ly cac
t6 chuc, ca nhan Igi dung, tré hinh
kinh doanh tién té bat hop phap
(qua mang va doi ng thué)...

An toan, théng suét hoat
dong thanh toan

Ham bdo hoat dong thanh todn
an toan, théng suét dép Ung nhu
cau tién mat cla ngudi dan va
doanh nghiép dip Tét Nguyén dan;
anninh, antoan hé théng thong tin,
NHNN d& ban hanh: (i) Chién lugc
phét trién cac hé théng thanh toan
Viet Nam dén nam 2030; (ii) Quyét
dinh phé duyét Ké hoach nam 2024
cla nganh Ngan hang trién khai Bé
an phat trién Ung dung di liéu vé
dan cu, dinh danh va xac thuc dién
t& phuc vu viéc chuyén déi s6 qudc
gia giai doan 2022 - 2025, tam nhin
dén ndm 2030 theo Quyét dinh s6
06/QD-TTg ngay 06/01/2022 (Dé
an 06).

Tiép tuc chi dao cac don vi trong
toan nganh trién khai tich cuc Ké
hoach trién khai thuc hién Bé an
phat trién thanh toan khong dung
tién mat (TTKDTM) giai doan 2021-
2025 va Ké hoach chuyén déi s6
nganh ngan hang dén nam 2025,
dinh hudng nam 2030.

Hoat doéng TTKDTM tiép tuc
dat duoc nhing két qua tich cuc.
Cac chi s6 TTKDTM c6 muc téng
trudng kha. Trong thang 1/2024 so
vdi cung ky nam 2023, giao dich
TTKDTM tang 63,3% Vvé s lugng va
41,45% vé gia tri; qua kénh Internet
tang 57,85% vé s6 luong va 32,43%
vé gid tri; qua kénh dién thoai di
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déng tang 68,54% vé s6 lugng va
41,12% vé gia tri; qua phuong thic
QR code tdng 892,95% vé s6 luong
va 1.062,01% vé gid tri; qua POS
tang 16,87% vé sé luong va tang
13,65% vé gid tri; qua ATM gidm
15,14% vé s6 lugng va gidm 18,76%
vé gid tri, s6 liéu trén cho théy xu
huéng dich chuyén ti thanh toéan
bang tién mat sang TTKDTM.

Hé théng thanh todn dién t&
litn ngéan hang, hé théng chuyén
mach tai chinh va bu tru dién tu,
hé thong ATM nhin chung hoat
doéng 6n dinh, an toan, thong sudbt,
phuc vu t6t nhu cdu thanh toan
clla nguai dan trudc, trong va sau
Tét Nguyén déan. Tinh hinh ATM dip
Tét nam nay tiép tuc khong xay
ra tinh trang qua tai nhu cac nam
trudc day, tuy nhién Ung dung cla
mot s6 ngan hang gap 16i, qué tai
dip gidp Tét Nguyén dan & mot s6
thoi diém. Diéu nay khéng dinh
nhu cau rdt tién mat clia nguai dan
ngay cang gidam va dugc thay thé
bai théi quen si dung thanh toan
khong dung tién mat (dac biét la
phuong thic chuyén khodn qua
Ung dung trén dién thoai di dong).

Tiép tuc muc tiéu kiém soat
lam phat, gép phan én dinh
kinh té vi mé, hé trg ting
trudéng

Trong nam 2024, kinh té thé gidi
du bdo van gdp nhiéu kho khan,
bat trdc; mac du cé ddu hiéu phuc
hoi nhung cham. Lam phat du kién
tiép tuc xu hudng cham lai, nhung
van cao hon muc tiéu tai nhiéu
nudc. Chudi cung Ung toan cau vé
co ban duoc phuc héi nhung dién
bién con kho luong do canh tranh
chién lugc, dia chinh tri gitta cac
quéc gia.
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Kinh té trong nudc tiép tuc déi
mat véi cac thach thic khi cau thé
gidi chua phuc héi manh. Mac du
vay, véi dé tré cla cac gidi phéap
chinh sédch hé tro kinh té duoc
trién khai lién tuc tU dau nam 2023,
cung vdi viéec Chinh pht quyét liét
chi dao cac gidi phap thao g& kho
khan trén thi truong bat dong san,
trdi phiéu doanh nghiép, qua doé
gilp céc thi truong dan phuc hoi,
thi du kién tang trudng kinh té ném
2024-2025 c6 thé phuc héi so vai
nam 2023.

Trong thai gian téi, NHNN tiép
tuc bam sat dién bién thi truong,
tinh hinh kinh té trong va ngoai
nudc dé diéu hanh linh hoat, déng
b6 cac cong cu va gidi phap CSTT,
cu thé;

- Diéu hanh linh hoat nghiép
vy thi trudng ma nham én dinh
thi truong tién té. Tai cap von doi
v3i TCTD dé hé trg thanh khoan,
cho vay céc chuong trinh da dugc
Chinh phu, Tha tudng Chinh phu
phé duyét, hé trg qua trinh co cau
lai TCTD va xU ly ng xau; Diéu hanh
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cong cu du trr bat budc phtu hop
véi dién bién kinh té, tién té, cac
bién phap diéu hanh chinh sach
tién té khac dé thuc hién muc tiéu
chinh sach tién té.

- Diéu hanh 1ai sudt phu hop vai
dién bién thi truong, kinh té vi mo,
lam phat va muc tiéu CSTT.

- Diéu hanh ty gid linh hoat nham
8n dinh thi trudng ngoai té gop
phén &n dinh kinh té vi mo.

- Chl déng diéu hanh tang
truéng tin dung nham goép phan
kiém soét lam phat, 8n dinh kinh té
vimo, ho trg tang trudng kinh té va
dam béo an toan hé théng.

- Tiép tuc nghién clu, hoan thién
khuén khé phép 1y, co ché, chinh
sach vé TTKDTM, chuyén déi s6,

- Tiép tuc trién khai thyuc hién cé
hiéu qua cac ndi dung tai Ké hoach
chuyén déi s nganh Ngan hang
va Ké hoach phéi hgp s6 01/KHPH-
BCA-NHNNVN (gitta B6 Céng an
va NHNN) trién khai thuc hién cac

nhiém vu tai Dé an 06.

- Tang cuong ddm bdo an ninh,
an toan va bdo mat hoat doéng
thanh toédn, ngan hang, phéi hop
xUf ly toi pham cong nghé cao; bdo
vé quyén, lgi ich hop phép cua
khach hang; dong thai ddy manh
truyén thong, gido duc tai chinh
nham nang cao kién thic, ky nang
cho cong ching trong st dung sadn
phdm, dich vu tai chinh, ngan hang.

- Tiép tuc trién khai quyét liéu,
hiéu qua Dé an co cau lai hé thong
cac TCTD gan vai xU Iy ng xau giai
doan 2021-2025./.
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CO CAU LAI TO CHUC TIN DUNG YEU KEM VA
VAI TRO CUA BAO HIEM TIEN GUI VIET NAM
THEO LUAT CAC TO CHUC TIN DUNG NAM 2024

Phong Tham gia Kiém soat ddc biét & Thu hdi tai san - BHTGVN

Co cau lai té chuc tin dung (TCTD) la cac goéi gidi phap vé thé ché, tai chinh va phap ly nham xu ly
cac TCTD yéu kém va dua hé théng TCTD tré vé trang thai lanh manh, bén viing (Waxman et al, World
Bank). Tai Viét Nam, trong th&i gian vira qua, viéc mét sé té chtic tin dung (TCTD) mat an toan vén gay
anh hudng dén an toan hé théng la van dé nong va cap bach. Co cau lai TCTD yéu kém da dugc Dang,
Nha nudc quan tam, dat ra nhitng nhiém vu can phai x& ly nham khac phuc cac vuéng mac, bat cap
hién tai va xay dung chién lugc lau dai. Luat Cac TCTD duogc Qudc hdi théng qua ngay 18/01/2024 phu
hgp véi chinh sach kinh té vi mé ciing nhu chién lugc phat trién hé théng ngan hang, trong d6 vai tro
cla Bao hiém tién gui Viét Nam (BHTGVN) da dugc nang cao va tham gia sdu hon vao qua trinh co cau

lai TCTD yéu kém nham bao vé quyén va lgi ich ctia ngudi gui tién.

Co cau lai t6 chuc tin dung
yéu kém

Luat Cac TCTD s6 32/2024/QH15
(Luat Cac TCTD nam 2024) gbm 15
chuong va 210 diéu, thay thé Luat
Céc TCTD s& 47/2010/QH12 da
dugc stra di, b6 sung mot s6 diéu
theo Luat s6 17/2017/QH14 (tr&r moét
s6 khoan quy dinh tai diéu khoan
chuyén tiép). V& co céu lai, Luat Cac
TCTD ndm 2024 hoan thién cac quy
dinh nham tao co s& thiuc ddy qué
trinh co cau lai TCTD va x ly TCTD
yéu kém. Mot s8 ndi dung thay doi
vé co cau lai TCTD yéu kém cu thé
goém:

Thit nhat, trén co s& ké thla Luét
hién hanh, Luat Cac TCTD nam 2024
da quy dinh chi tiét vé can thiép
sém, kiém sodt dac biét (KSPB) va
cac phuong &n co céu lai, bao gébm
phuong an phuc héi, phuong én sap
nhap, hop nhat, chuyén nhugng toan
b6 8 phan, phan vén gép, phuong
an chuyén giao bt budc, phuong
an gidi thé, phuong an pha san. Viéc
xay dung, thuc hién cac phuong an
co cau lai TCTD dugc KSPB cling da
dugc diéu chinh dé xt ly nhimng kho
khan, vudng méc phat sinh thai gian
qua.

Thi hai, bd sung quy dinh vé rat
tién hang loat, trong dé quy dinh ro
cac bién phéap sé dp dung khi mot
TCTD bj rdt tién hang loat, bao gém
cac bién phap tu than cta TCTD va
cac bién phap hd trg thanh khoan,
dam bao an toan hé théng. Cac bién
phap nay sé la cong cu dac luc gidp
Ngan hang Nha nudc (NHNN) xur ly
kip thai khi co phat sinh cac hién
tuong rat tién hang loat, dam bao
quyén va loi ich clia nguoi gui tién,
tdng niém tin clia ngudi dan vao hé
théng ngan hang.

Thit ba, vé diéu kién dat vao can
thiép sém va ddt vao KSPB, Luat Cac
TCTD ndm 2024 da bé sung vé s6

luong, diéu kién va that chat hon so
trudc, dam bao cac TCTD yéu kém
dugc cadnh bdo, phat hién sém va
kip thai xUr ly. Theo do, diéu kién dat
vao can thiép sém co 6 trudng hap,
trong dé cé rat tién hang loat; diéu
kién dat vao KSBB cling ¢ 6 truong
hop, bao gém ca rut tién hang loat
va c6 nguy co méat an toan hé théng.

Thirtu, vé cham dut can thiép som
gobm b 4 trudng hop, trong dé bd
sung truong hop NHNN cé van ban
chédp thuan TCTD dugc sdp nhéap,
hop nhét véi TCTD khac, chuyén
nhugng ¢d phan, phan vén gop,
tang von diéu lé dan dén chuyén doi
hinh thic phap ly hodc Co quan nha
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nudc cé tham quyén co quyét dinh
gidi thé, pha san TCTD theo quy dinh
cla phap luat. V& chdm dut KSPB
bé sung quy dinh TCTD dugc KSPB
hoan thanh phuong an phuc héi,
s&p nhap, hop nhat, chuyén nhugng
toan bd cb phan, phan vén gop,
phuong an chuyén giao bat budc
hodc phuong &n gidi thé, pha san
TCTD dugc KSBB. Co thé thay, véi ndi
dung nay, Luat Cac TCTD nam 2024
da bao quat duogc cac trudng hop cé
thé xay ra, dam bédo co ché thuc thi
khi phét sinh trong thuc té.

Thi ndm, vé quy trinh co cau lai,
Luat Céc TCTD nam 2024 bd giai
doan phé duyét chl truong co cau
lai. Theo do, sau khi danh gid thuc
trang TCTD dugc KSBB theo quy
dinh, TCTD xay dung va dé xuat
phuong &n co cdu lai, cdp co thdm
quyén xem xét, phé duyét truc tiép
phuong én co cau lai, khéng can qua
budc phé duyét chd truong co cdu
lai. Khi phuong an co céu lai khéng
dugc cap co thdm quyén phé duyét
hodc khong cé kha nang thuc hién
phuong an da dugc phé duyét hodc
hét thoi han ma phuong an khong
thuc hién duoc, Ban KSPB yéu cau
TCTD dé xudt, xay dung phuong an
Co cau khac. Viec d8i mdi nay da rut
ngan thoi gian thuc hién quy trinh,
gilp viéc xUf ly cac phuong an duogc
nhanh va tiét kiém nguén luc hon
trong qua trinh co cdu lai cac TCTD
dugoc KSPB.

Thi séu, d6i véi tham quyén phé
duyét phuong an co céu lai, Chinh
ph va NHNN 1a cdp co thdm quyén
phé duyét cac phuong an co cdu lai
TCTD duogc KSPB. Theo do, Chinh
phd phé duyét phuong én pha san
déi vai TCTD (trtr quy tin dung nhan
dan) va chi dinh bén nhan chuyén
giao bat budc ngan hang thuong
mai (NHTM) dugc KSBB. NHNN phé
duyét phuong an phuc hoi, phuong
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an sép nhap, hop nhét, chuyén
nhugng toan bo ¢d phan, phéan vén
gop, phuong an giai thé déi vai TCTD
dugc KSPB; phucng an chuyén giao
bat budc NHTM dugc KSPB; phuong
an pha san TCTD dugc KSPB. bay la
diém khac biét Ion nhét, tham quyén
phé duyét cia NHNN dugc md rong
c& vé pham vi va doi tugng. Diéu do
déng nghia vai viec NHNN tiép nhan
nhiéu trong trach hon, tuy nhién viéc
nay giup thuc ddy nhanh viéc co ciu
lai TCTD yéu kém va dan én dinh hé
théng ngan hang tét hon.

Ngoai cac néi dung néu trén, Luat
C4cTCTD nadm 2024 stta déi, bd sung
mot s6 ndi dung khéac trong qué
trinh co cdu lai dé tang cudng viéc
xU ly TCTD yéu kém dat hiéu qua
thuc thi hon, trong do6 cé vai tro cla
t6 chiic BHTGVN.

Vai tro cta BHTGVN khi
tham gia co cau lai theo Luat
Cac té chuc tin dung nam
2024

Theo quy dinh tai Luat Cac TCTD
stra d6i, bS sung nam 2017, BHTGYN
da tham gia sadu vao qua trinh co cdu
lai (tham gia vao 03 phuong an co
céu lai va thuc hién mot sé bién phap
ho trg nhu cho vay dac biét, mua trai
phiéu dai han ctia TCTD hé trg, mién
phi BHTG déi véi TCTD dugc KSDB).
Sau khi Luat Cac TCTD nam 2024
dugc ban hanh, ngoai cac nhiém vu
da thuc hién trén, vai tro ctia BHTGVN
tiép tuc dugc tang cuong, tham gia
mot s6 nhiém vu maéi: Tham gia vao
4/5 phuong én co cdu lai (trir phuong
an giai thé); tham gia ho trg tai chinh
bang hinh thic cho vay dac biét khi
TCTD bj rat tién hang loat va mua
trdi phiéu dai han ctia TCTD nhan
chuyén giao bat budc, cu thé:

(i) Tham gia danh gia tinh kha thi
phuong an phuc héi, phuong an

sap nhap, hop nhét, chuyén nhugng
toan bo ¢& phan, phan von goép: Ban
KSPB phéi hop véi BHTGYN, NHHTX
danh gia tinh kha thi phuong an
phuc héi, phuong an sap nhap. hap
nhat, chuyén nhuong toan bd phan
vén goép ctia QTDND. Trén thuc té,
BHTGVN da va ludn thuc hién tot vai
trd nhiém vu cla minh trong thai
gian qua, da déng gop, tham gia
nhiéu y kién déi vaéi cac QTDND gitp
Ban KSDB co thém cao s& dé ra quyét
dinh, dinh huéng co cau lai.

(i) Cho vay ddc biét: BHTGVN cho
vay dac biét véi pham vi robng hon
va nhiéu déi tugng hon theo cac noi
dung sau: Vé pham vi, BHTGVN cho
vay dac biét déi vai 03 truong hop:
(1) Cho vay dac biét déi véi NHTM,
NHHTX, T6 chic tai chinh vi mo dé
hé trg thuc hién phuong an phuc
hoi; (2) Cho vay dac biét doéi véi
NHTM dugc chuyén giao bat budc;
(3) Cho vay dac biét déi véi NHTM,
NHHTX, QTDND, T8 chuc tai chinh vi
mo khi bi rdt tién hang loat. Vé déi
tuong, BHTGVN cho vay ddc biét
doi véi cd TCTD chua dat vao KSBB
va TCTD duoc dat vao KSDB. So vdi
Luat Cac TCTD nam 2017, BHTGVN
tdng thém vai tro cho vay dac biét
déi vai truong hop rat tién hang loat
va déi vai TCTD chua dat vao KSDB.
Diéu nay cho thdy vai trd hé trg cla
BHTGVN déi su an toan, n dinh hé
théng dugc mé rong hon so véi quy
dinh trudc day.

(i) Mua trai phiéu dai han cua
TCTD nhan chuyén giao bét budc:
BHTGVN mua trdi phiéu dai han
doi véi TCTD nhéan chuyén giao bat
budc theo quyét dinh clia NHNN dé
thuc hién phuong an chuyén giao
bét budc thay vi mua trai phiéu dai
han cta TCTD hé trg dé thuc hién
phuong an phuc héi da dugc phé
duyét. Diéu nay co thé cho thay
phuong an chuyén giao bat budc



[a mot phuong &n kho va cé thé sé
dugc uu tién luya chon 4p dung doéi
v&i NHTM yéu kém can xtr ly, diéu
nay cling phu hop véi théng 1é quoc
té.

(iv) Phéi hop xay dung phuong
an pha san TCTD dugc KSBB. Theo
Luat Cac TCTD nam 2024, Tha tudng
Chinh pht quyét dinh han muc chi
trd bdo hiém tién gui (BHTG) cho
Nguai gui tién, toi da bang sé tién gui
cla cd nhan dugc bado hiém tai TCTD
déi véi ting phuong an pha san. Viéc
quyét dinh nay dugc thuc hién sau
khi Chinh phu phé duyét phuong an
pha san TCTD dugc KSPB khong phai
la QTDND va trudc khi NHNN phé
duyét phuong an pha san QTDND
duoc KSPB.

(v) Thuc hién chi trd BHTG cho
nguai gli tién theo phuong an pha
san dugc phé duyét.

(vi) Xay dung phuong an tang phf
BHTG dé bu dép phan vay dac biét;
st dung tién trad ng vay déc biét cla
TCTD, ngudn thu tir ban gidy to cé
gid do BHTGVYN nam gil, ti thanh
ly tai sdn cta TCTD vay ddc biét, phi
BHTG dé uu tién hoan trd ng vay dac
biét cho NHNN.

Mét sé van dé dat ra khi
trién khai Luat Cac té chiic tin
dung nam 2024

Thd nhdt, vé viéc cho vay ddc biét,
mua trdi phiéu dai han

Theo phan tich néu trén, BHTGVN
cho vay dac biét tang ca vé pham vi
va déi tugng. Dac biét trong trudng
hop chuyén giao bat budc, BHTGYN
tham gia ho trg doi vai ca 2 bén doi
tugng, cu thé: Vira truc tiép cho vay
dac biét déi véi NHTM dugc chuyén
giao bat budc, vira mua trai phiéu dai
han déi véi cac TCTD nhan chuyén

giao bat budc. Bén canh do, BHTGYN
cho vay dac biét déi vai TCTD co
quy mo I6n nhu NHTM, NHHTX khi
bi rut tién hang loat. Do do6, van dé
ducc dat ra d6i vai BHTGVYN céan cé
nguoén luc vé tai chinh du 16n dé thuc
hién dugc nhiing nhiém vu theo quy
dinh.

Thar hai, vé viéc tham gia ddnh gid
tinh kha thi phuong dn co cdu lai

Hién tai, cdc van ban phép luat
chua quy dinh, hudng dan cu thé
vé cac tiéu chi danh gid tinh kha thi
cla phuong an phuc héi, phuong én
sép nhap, hop nhat, chuyén nhuong
toan béd cé phan, phan vén gop. Biéu
nay dan dén viéc BHTGVN khé co co
s& dé trién khai hiéu qud nhiém vu
nay. Bén canh do, viéc tham gia dénh
gia tinh kha thi phuong &n sap nhap,
hop nhét, chuyén nhuong toan bd
phan vén gdép cla QTDND dugc
KSPBB, BHTGVN chua tham gia va
chua co kinh nghiém thuc té.

Tha ba, vé su phéi hop khi thuc
hién cdc nhiém vu dugc giao

Theo nhiém vu mdai, BHTGVN tham
gia danh gid tinh kha thi phuong
an phuc héi QTDND, khoéng tham
gia danh gid tinh kha thi phuong
an phuc héi NHTM, NHHTX, t8 chirc
tai chinh vi mé nhung lai dugc
giao nhiém vu cho vay ddc biét
dé thuc hién phuong an phuc hoi
NHTM, NHHTX, t& chuc tai chinh vi
moé (khong cho vay QTDND) hodc
khong tham gia danh gid tinh kha
thi phuong én chuyén giao bat budc
nhung dugc giao thuc hién ho tro tai
chinh dé&i véi bén nhéan chuyén giao
va bén dugc chuyén giao. Co ché
nay sé lam BHTGVN bi déng hon khi
thuc hién cho vay ddc biét, trong khi
khong duoc tham gia y kién vé noi
dung bién phap hé trg nay trong qué
trinh xay dyng phuaong an.
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Tha tu, vé tham gia xdy dung
phuong dn phd sdan

Quy dinh hién tai vé trinh tu xay
dung phuong an chi tra tién gti cho
Ngudi gui tién trong phuong an pha
san dang tuong doi phuc tap, khac
biét gitta cac loai hinh TCTD vé thir tu
thuc hién cac budc. Thi tudng Chinh
phl quyét dinh han muc chitrd BHTG
cho ngudi guii tién sau khi Chinh phu
phé duyét phuong an phé san déi
vGi TCTD dugc KSPB khong phai la
QTDND. D6i véi QTDND dugc KSDB,
Tha tuéng Chinh pha quyét dinh han
muic chi trd BHTG cho ngudi gUi tién
trudc khi NHNN phé duyét phuong
&n pha sadn. Thém vao do, cho téi thoi
diém hién nay, chua c6 ngan hang va
QTDND nao da phé san. Do vay, doi
hoi cé su phéi hop chat ché gitra cac
ca nhan, don vi trong qua trinh xay
dung phuong an pha san.

Thd ndm, vé viéc BHTGVN tdng phi
BHTG dé bu ddp phdn vay ddic biét

T khi thanh 1ap dén nay, BHTGVN
van luén duy tri ty 1é phi 0,15%/nam
tinh trén s6 du tién gui binh quan
cla cac loai tién gui dugc bao hiém
tai TCTD, viéc tang/gidm ty & phi
chua dugc thuc hién. Do do, can
phai nghién cdu va danh gia dugc
tdc dong cla viéc tang phi dén cac
bén lién quan, dac biét la hé théng
c4c TCTD va nén kinh té, trudc khi dé
xuét thuc hién.

Pé xuat, kién nghi

Mot la, stia d6i, bé sung quy dinh
cung cap, trao déi thong tin, bao céo
hién nay gittia NHNN va BHTGVYN dé
BHTGVN c6 thé tiép can day du cac
thong tin lién quan dén viéc co cau
lai TCTD yéu kém theo Luat Cac TCTD
nam 2024. Theo d6, BHTGVN céan
dugc tiép can day du, kip thai thong
tin vé dat vao can thiép sém, KSDB,

( Xem tiép trang 31)
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TRIEN KHAI HIEU QUA CAC MUC TIEU CUA DE AN
TRUYEN THONG CHINH SACH BHTG
DPEN NAM 2025, PINH HUGONG PEN NAM 2030

Phong TTTT - BHTGVN

Chién lugc phat trién bao hiém tién gui (BHTG) xac dinh ré muc tiéu phan dau dén nam 2025 c6 45%
va dén ndm 2030 c6 55% ngudi gli tién nam bat dugc cac ndi dung ¢t 16i clia chinh sach BHTG. Dé
dat muc tiéu da dé ra dé, Bdo hiém tién gui Viét Nam (BHTGVN) da xay dung Dé an truyén théng chinh
sach BHTG dén nam 2025, dinh huéng dén nam 2030 véi 16 trinh thuc hién, phuong phap, ndi dung
va hinh thiic cu thé nham trién khai trong théi gian téi.

Truyén théng la chia khéa
nang cao nhan thdc cong
ching vé BHTG

Tieu chuédn 5, Nguyén tic s6 10
clia B6 nguyén tic co ban phat
trién BHTG hiéu qua néu rd: T6 chic
BHTG d3t ra chién luoc dai han dé
dat dugc muc tiéu nang cao nhan
thic codng chung, va phan bé ngan
sach dé xay dung va duy tri muc
dd muc tiéu clia nhan thuc cong
ching vé BHTG. X4c dinh vai tro
cla truyén thong trong viéc nang
cao nhan thdc céng chudng noi
chung, nguai gui tién noi riéng, cac
t& chic BHTG trén thé gisi da xay
dung va ap dung hiéu qua nhiéu ké
hoach truyén théng chién lugc.

Tai Malaysia, Téng céng ty BHTG
(PIDM) lubn hudng dén xay dung
nén tang ving chdc, dadp Ung
nhing thay déi trong méi trudng
hoat dong cling nhu dinh hudng
trong tam cla té chic. PIDM dat
trong tam vao try cot “Tang cudng
niém tin cla cac bén lién quan”
- trién khai nhiéu dé &n, séng kién
vé truyén théong nhu phuc héi tai
chinh 2.0, dién dan gido duc tai
chinh céong déng, tir dé dat muc
tiéu muc dé nhan thidc cong chung
khodng 75%, muc Ung ho cong
déng dat 50%.
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Tai Han Quéc, chuong trinh gido
duc tai chinh cla Téng cong ty
BHTG KDIC tir ndm 2010 duac trién
khai ca tryc tiép va tryc tuyén da
mang dén nhiéu két qua dang ghi
nhan. KDIC da dao tao mot sé sinh
vién dé dong vai trd cong tac vién
truyén théong trén mang xa hoi,
nham tang tuong tac vai gidi treé;
t8 chuc cac budi hoi thdo, trién
lam vé ky thuat dau tu tai chinh véi
hon 70% s6 ngudi tham du la tang
I6p trung nién nham phd bién kién
thiic vé BHTG. KDIC cling da xay
dung dugc hé théng cong nghé
thong tin tich hgp xt ly (IRIS) dong
vai trd cung cdp théong tin cho
ngusi gui tién, hd trg qua trinh chi

trd nhanh chéng, thuc hién thi tuc
béi thudng cho tién gui duoc bao
hiém. Ty 1& nhan thic cla ngudi
dan da co su thay déi dang ké nha
viéc truyén thong chinh sach BHTG
tai Han Quéc, trong do tirnam 2015
dén ndm 2017, ty lé nhan thic vé
KDIC tang tu 88% lén 90,7%, ty 1é
nhan thdc vé hé théng BHTG tang
t 91,2% lén 93,2%, ty 1é nhan thic
vé han muc tra tién bao hiém tang
tU 93,9% lén 96,7%.

Tai Philippines, Téng coéng ty
BHTG Phillipines (PDIC) hién dang
ap dung Dé an truyén thong soé
hoa, lién két véi cac ngan hang va
chinh quyén dia phuong. Dich vu



truyén thong sé héa ctia PDIC gém
internet, mang xa hoi va dich vu tin
nhan téng dai tu dong thong qua
78 trung tam tai cac tinh thanh.
PDIC con trién khai nhiéu hoat
doéng truyén thong maéi nhu ra mat
cobng cu May tinh dién t&r vé BHTG
(Deposit insurance e-Calculator)
gilip ngudi gui tién tinh todn s6
du tién gui ducc bdo hiém; tai
khodn trén mang xa hoi Facebook
va Twitter dugc ra mat nhan dip ki
niém 53 nam thanh lap t6 chiic vao
nam 2016. PDIC da trién khai chién
dich "Maniguro, Magbangko” - moét
chuong trinh tién phong nham
nang cao nhan thic cong déng dua
trén truyén thong da nén tang toan
qudc dé thuc day thoi quen gui
tiét kiém ngén hang clia ngudi dén
Philippines. Chién dich bao gém 2
phim quang cdo trén truyén hinh,
3 qudng cdo qua dai phat thanh va
nhiéu néi dung truyén thong xa hoi
khac nhau nham tuyén truyén dén
cong chung nhing lgi ich cla céc
dich vu ngan hang, khuyén khich
ho tiép tuc hodc bat dau gui tién
tiét kiém tai ngan hang.

TaiDaiLoan, riéng trong giai doan
khiing hoédng tai chinh toan cau
2007-2008, cung vdi viéc st dung
bdo hiém toan bd, CDIC nhanh
chong t& chic cac hoat dong
truyén thong dé cing ¢d nhan
thiic clia cong ching vé quyén |oi
cla ho va duy trl trat tu &n dinh
trén thi truong tai chinh, trong do
c6 thé ké dén 4 gidi phap ndi bat:
(@) Mai Nguyén Thu tudng quay
1 doan phim ngéan 30 gidy nhdm
cong bé viec ap dung bao hiém
toan bd. Boan phim dugc phat
trén 11 kénh truyén hinh va thu
hdt sy quan tam cla coéng ching
su6t khodng thaoi gian ti cudi nam
2008 dén dau nam 2009. Cac t6
chtc tham gia BHTG da phéi hop

tai doan phim trén dé chiéu tai dia
diém kinh doanh va mang Internet;
(b) SUr dung ap phich céng cong
vé bdo hiém toan bo, yéu cau té
chic tham gia bdo hiém trung bay
tai dia diém kinh doanh va thong
bdo cho ngudi gui tién duoc biét;
(c) Quang cao trén cac tap chi Ién
vé tai chinh — kinh té, cac phuong
tién giao théng coéng codng, cac
trung tam thuong mai I6n va (d)
Uy quyén cho mét t& chiic chuyén
nghiép thuc hién khdo sat nhan
thiic cong chung vé BHTG va céac
kénh thong tin vé BHTG va an toan
tai chinh d@é 1am tai liéu tham khao
phuc vy xay dung céc bién phdap
xUr ly khing hoang tiép theo. Trong
vong 10 ném ké tr 2006-2015, ty &
muc d6 nhan thuc clia cong ching
vé BHTG tai Dai Bac Trung Hoa tang
tU51% lén 64% va CIDC da dat muc
tiéu dai han ty 1é nay la 70% trong
tuong lai.

Phan dau dén nam 2025 c6
45% va dén nam 2030 ¢6 55%
ngudi gui tién nam bat dugc
cac ndi dung cét 16i ctia chinh
sach BHTG

Ngudi gui tién la nhém déi tuong
cbng chung trong tam trong hoat
déng tuyén truyén cla BHTGVN
nhing ndm qua, ddc biét la nguai
gui tién nhé 1é tai ndng thon, ving
sau vung xa. Bai day la nhom cong
chung it c6 diéu kién tiép can vdi
théng tin vé hoat ddng ngan hang,
bdo hiém tién glinén rat dé bi tén
thuong trudc cac thong tin trai
chiéu.

Theo két qua khado sat do BHTGVN
thuc hién déi véi 1880 ngudi gui
tién ndm 2023, c6 37,4% ngudi gUi
tién c6 nhan thuc chung vé BHTG.
Nhan thuc chung cla ngudi gui
tién vé muc tiéu cla BHTG, quyén
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va nghia vy clia ngudi gui tién va
mot sé khai niém lién quan dén
BHTG tuong déi tét; song nhan
thic clia nguai gui tién vé nhing
théng tin cu thé cla chinh sach
BHTG con nhiéu han ché can dugc
bé sung. S6 ngudi biét vé BHTGVN
con kha khiém ton (chua duoc 1/2
s6 nguaoi tham gia khao sat).

Chua dén 50% ngudi co tién gui
tai cac té chic tin dung ch dong
tim kiém thong tin lién quan dén
BHTG tai cac té chuic tin dung nay.
Cac kénh tim hiéu vé BHTG chu
yéu qua nhan vién cuta té chuc tin
dung. Nhirng ngudi da ting nghe
téi/ o biét vé BHTG la nhiing ngudi
¢ niém tin v&i BHTG cao hon so vai
nhdng ngudi chua ting nghe tai
BHTG. Nhirng ngudi c6 niém tin véi
BHTG va té chic tin dung la nhimg
ngudi binh tinh theo déi thong tin
chinh thic tr té chice tin dung va
co quan chiic nang; déng thai, ho
khong qué lo 1dng vé khoan tién
clia minh dang gui trong cac té
chtc nay. C6 méi quan hé déng
thoi gita niém tin véi hé théng
té chuc tin dung ndéi chung, niém
tin vai t8 chuic tai chinh ma ngudi
dang co tién gli va niém tin vdi
chinh sach BHTG.

Theo théng ké Nhu céu vé kénh
thong tin st dung khi tim hiéu vé
chinh sach BHTG cla nguci gui
tién, cac kénh thong tin ngudi gui
tién lua chon nhiéu nhéat lan luct
thudc vé Truyén hinh, Cén bo té
chuc tin dung; Ban bé/Ngudi quen;
Mang xa hoi, Bdo dién t va Trang
web clia BHTGVN.

Muc dé quan tam tdi chinh sach
BHTG clia nguai gui tién chi & mic
trung binh. Day 1a diém cén quan
tdm cho cac dé an truyén thong
trong thai gian td&i. Muc tiéu cla
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chinh sach BHTG la bao vé quyén
loi clia ngudi gui tién, nhung nhu
cau tim hiéu vé chinh sach cua ho
la chua tuong xing.

Nhan thic chung c6 mot sé khac
biét rd nét theo trinh dé hoc van,
thu nhap, tinh thanh. Nhan thic cu
thé c6 mot s6 khac biét theo gidi
tinh, tudi, hoc van, thu nhap, tinh
thanh, khu vuc sinh séng. Vi vay,
cbng tac théong tin tuyén truyén
can phai tinh dén cac yéu to nay.

Xay dung Dé an truyén thong
téng thé va dai han |a mot trong
cac nhiém vy, gidi phdp quan trong
vé truyén thong chinh sach BHTG
da dat ra tai Chién lugc phat trién
BHTG dén nam 2025, dinh hudng
dén nam 2030. Bay clng la mot
trong nhing khuyén nghij ctia Hiép
hoi BHTG quéc té, theo do t8 chic
BHTG can dat ra chién lugc dai han
dé dat dugc muc tiéu nang cao
nhan thic cong ching va phan bé
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ngan sach dé xay dung va duy tn
muc doé nhan thdc muc tiéu cla
c6ng chiing vé BHTG.

Trén co sG Chién lugc phat trién
BHTG va thuc trang muc do nhan
thic clia ngusi gui tién, Dé an
truyén thong chinh sach BHTG dén
nam 2025, dinh hudng dén nam
2030 cla BHTGVN da dat ra muc
tiéu téng quat, do la: Nang cao
nhan thic cong ching vé chinh
sach BHTG nhédm bdo vé nguai
gui tién va déng goép vao su 6n
dinh ctia hé théng tai chinh - ngan
hang. BDong thai, Dé 4n ciing dét ra
nhing muc tiéu cu thé cho céng
tac tuyén truyén chinh sach BHTG,
gém muc tiéu vé miic d6 nhan thiic
(nam 2024 c6 41%, nam 2025 co
45%, nam 2030 c6 55% ngudi gui
tién ndm bat dugc cac ndi dung cot
[6i clia chinh sdch BHTG), muc tiéu
tuyén truyén vé slia doi, bé sung
Luat BHTG, muc tiéu tuyén truyén
vé trién khai Chién lugc phat trién

BHTG dén nam 2025, dinh hudng
dén nam 2030 va muc tiéu tuyén
truyén gén véi cac nghiép vu cla
BHTGVN.

Giai phap thuc hién

Dé an truyén thong la tai liéu
trinh bay quan diém, dinh hudng
chién lugc, cac muc tiéu va giai
phdp mang tinh hanh déng trong
phat trién, t& chic thuc hién cong
tac truyén thong; néi dung truyén
thong trong tam, tap trung vao cac
doi tuong cong ching muc tiéu
trong ting giai doan nhat dinh phu
hap vai tinh hinh thuc té; cach thic
x ly rdi ro khang hoang truyén
thong va 16 trinh thuc hién dé én
truyén thong.

Dé an truyén thong chinh sach
BHTG dén nam 2025, dinh hudng
dén nam 2030 dat ra cac giai phap
nham nang cao nhan thic cla
Ngudi gui tién vé chinh sach BHTG,



phu hop véi Chién lugc phat trién
BHTG, dap Ung dugc chic nang,
nhiém vy, can déi véi cac ngudn
luc cla BHTGVN. Dé an truyén
théng dugc xac dinh la cong cu
hitu hiéu, ho tro trién khai dong bo,
nhat quén céng tac truyén thong
chinh sach BHTG trén toan hé
théng BHTGVN, dam bao hién thuc
hda cdc muc tiéu dinh hudng theo
|6 trinh da dat ra.

Nhimng néi dung c6t 16i vé chinh
sach BHTG sé dugc tap trung tuyén
truyén téi cong ching bao géom:
Pham vi tién gui dugc bao hiém, t6
chuic tham gia BHTG, phi bdo hiém
tién gui, han muc tra tién bao hiém,
chi trd tién bdo hiém cho ngudi gui
tién va té chic bao hiém tién gui.
Ngoai cadc ndi dung trén, cac van dé
chung vé chinh sach BHTG clng sé
dugc tuyén truyén téi cong ching
v&i muc do hop ly theo tung thai
diém va muc do nhan thic ctia moi
déi tugng cong ching.

Dé an truyén théng dat ra nhing
gidi phap cu thé, phu hap cho ting
giai doan va phu hgp vdéi Chién
lugc phat trién BHTG, trong d6 gom
cac gidi phap vé co s& phap ly, giai
phap theo déi tuong cong chiing
muc tiéu, gidi phap theo céng cu
tuyén truyén v.v.

Vé co s& phap ly, Luat BHTG can
quy dinh tréch nhiém cu thé cua
t& chic tham gia BHTG c6 nghia
vu phéi hgp tuyén truyén vé chinh
sach BHTG, cho phép BHTGVN
dugc tuyén truyén vé hinh anh,
hoat déng ctia t& chiic BHTG.

Vé cong cu tuyén truyén, trong
giai doan &n dinh, viéc tuyén
truyén, phd bién chinh sach BHTG

can dugc trién khai thudng xuyén,
dinh ky qua nhiéu kénh truyén
thong dai chung phu hop vdi céc
déi tuong muc tiéu. Ngoai ra, can
quan tam dén viéc gido duc tai
chinh cho nguai gui tién nham
nang cao nhan thic vé BHTG.
Trong giai doan c6 TCTD yéu kém
can téi co cdu, chd trong vao viéc
céng bé théng tin minh bach, réng
rai — nhat la thong tin vé viéc uu
tién bdo vé quyén loi hop phép cua
ngudi gui tién. Déng thai, can dinh
ky danh gid hiéu qua tuyén truyén,
phé bién chinh sach BHTG théng
qua khdo sat muc dé nhan thuc
clia ngudi gUi tién nham cap nhat,
bé sung cac gidi phap cu thé cho
ting giai doan.

Pé dat duoc cac muc tiéu clia Bé
an truyén thong, can trién khai mot
s6 nhém gidi phap va hanh déng
chién lugc, chd trong dp dung cac
gidi phap hién dai, Ung dung céc
coéng cu s6 hoa vao viéc tuyén
truyén phu hgp véi nhu cau thong
tin clia cong chung, vdi nhing
hinh thic m&i mé: Trién khai tuyén
truyén trén mang xa hoi (Facebook,
Zalo, Youtube) mot cach hop ly, kip
thai ndm bat nhimng thong tin tiéu
cyc dé dinh chinh, tuyén truyén,
gidi thich, dé t& chuc BHTG chinh
thiic hién dién trén mang xa hoi,
dua ra tiéng ndéi chinh thic nham
gin gir niém tin clia ngusi gui tién;
Tuyén truyén théng qua hé théng
loa phét thanh cla dia phuong
(vling sau, vung xa); Phéi hgp tuyén
truyén vdéi Trung uong Hoi Nong
dan Viét Nam, Hoi Lién hiép Phu ni
Viét Nam; tang cudng tuyén truyén
dén can bd cla cac td chuc tham
gia BHTG v.v.
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Ngoai ra, dé thiuc ddy nang cao
nhan thic cla ngudi gui tién vé
BHTG, can mot nd luc manh mé,
toan dién khoéng chi ctia BHTGVN
ma con can sy tham gia, vao cudc
cla cac co quan co lién quan. Vi
vay, can xay dung dugc co ché phéi
hop hiéu qua ctia BHTGVN va cac
co quan co thdm quyén nhu Ngéan
hang Nha nudc, Uy ban Gidm sét
tai chinh quéc gia, B6 Tai chinh v.v.
va cac t6 chuc tham gia BHTG nhu
ngan hang thuong mai, QTDND
dé tao niém tin cho ngudi gui tién
vao toan hé théng tai chinh - ngan
hang.

Binh ky 3 nam 11an t6 chic danh
gid t&ng thé nhan thuc cla ngudi
gui tién trén pham vi toan quéc vai
kich ¢ mau Ién, do don vi khao
sat, nghién cdu thi trudng doc lap
thyc hién. Tu do rdt ra cac gidi phap
truyén théng tuong Ung, phan dau
dat muc tiéu dén nam 2025 co 45%
va dén nam 2030 c6 55% ngudi gui
tién ndm bat dugc cac ndi dung cot
|6i clia chinh sach BHTG. /.
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CUNG CO NANG LUC TAI CHINH DE DAM BAQ
SAN SANG NGUON LUC BAO VE NGUOI GUI TIEN
TAI CAC QUY TIN DUNG NHAN DAN

Phong Ngudn vén Dau tw - BHTGVN

Phat trién nguén vén la su d@m bao quan trong cho tang cudng nang luc tai chinh. Du kién dén hét
nam 2024, ngudn von cla Bao hiém tién gli Viét Nam (BHTGVN) sé dat 125 nghin ty dong, Quy du
phong nghiép vu (DPNV) & muc 117 nghin ty dong. V&i nguén luc nay, BHTGVN da c6 thé bao vé tét
nguai gui tién tai cac quy tin dung nhan dan (QTDND). Tuy nhién, trong dai han BHTGVN can c6 giai
phap ing phé véi thach thiic tang truéng bén viing nguén vén dé duy tri va ciing ¢6 niém tin viing
chac ctia ngudi gui tién trong béi canh phai thuc hién déng th&i nhiéu nhiém vu.

Nang luc tai chinh va co ché
bao vé ngudi gui tién

Theo Luat BHTG, muc tiéu cla co
ché BHTG la: Bdo vé quyén va loi
ich hop phédp cla ngusi gui tién,
gop phan duy tr su én dinh cla hé
théng céac t8 chuc tin dung (TCTD),
bdo dam su phét trién an toan, lanh
manh hoat déng ngan hang.

Sau hon 23 ndm hoat déng,
BHTGVN dé chi tra 26,78 ty dong cho
1.793 ngudi gui tién tai cac QTDND,
thuc hién day dt nghia vu phap ly
trong bdo vé quyén va lgi ich hop
phap cla ngudoi gui tién. TU nam
2014 dén nay chua phat sinh thém
nghia vy chi trd va BHTGVN chua
phai chi trd cho ngudi gui tién tai
ngan hang thuong mai (NHTM). S6&
tién chi trd dén nay khong lén nhung
da giip phong ngtra dé va, khiéu nai.
Déc biét, BHTGVN chua can dén su
ho trg clia ngan séch nha nudc.

T khi Luat BHTG co hiéu luc (ném
2013) dén nay, BHTGVYN d& nd luc
tan dung t6i da s6 tién nhan rdi cho
dau tu (ty trong 6 tién dau tu/téng
nguoén von giai doan 2013 dén nay
lubn & muc 95-96%) nham phat
trién ngudn vén trong béi cdnh Luat
da thu hep danh muc dau tu tur 6-7
cébng cu xudbng 3 cong cy, trong do
tréi phiéu Chinh phu (TPCP) déng
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gép chinh va cht yéu cho doanh
thu (chiém hon 99,9%). TU 1.000 ty
déng von ngan sach cap, dén ngay
31/12/2023, téng ngudén von cla
BHTGVN la hon 110 nghin ty déng.
Clng vdi thu phi, thu lai dau tu da
dong gop cho tang trudng va tich
luy Quy DPNV, gitip chuén bj tot cho
cac kich ban chi tra.

V&i han muc chi trd theo quy dinh
hién hanh & muc 125 trieu déng/
NQudi tai Mot té chiic tham gia BHTG,
BHTGVN tinh toan co thé bao hiém
toan bo cho khodng 91% sé ngudi
gui tién, phu hop vai khuyén nghi
quéc té. Han muc nay phu hop vai
nang luc tai chinh cta BHTGVN hién
nay dé ung pho rdi ro theo hudng:
Quy DPNV dam bdo chi trd ngay lap

tlic cho 100% QTDND (chiém 97% s&
t& chuc tham gia BHTG); va dap (ng
yéu cau chi trad cho nguai g tién tai
NHTM tuy nhom ngan hang theo
quy mo von va thirhang.

Tuy nhién, nghta vu bdo vé ngudi
gui tién nén duaoc hiéu réng hon vai
trd “chi trd” cu thé co ché BHTG phai
gilp ngan chan dé va qua kiém tra,
gidm sat, kiém soat dac biét va tham
gia co céu lai t6 chuc yéu kém, gop
phan cling ¢ niém tin céng ching.
Theo quy dinh cla Luat Cac TCTD
vira dugc Quéc héi khod XV thong
qua tai phién hop bét thuong lan
thtr 5 ngay 18/01/2024, BHTGVN
dugc trao thém mot s6 quyén han
va chuc nang. Theo do, BHTGVN cé
vai trd tham gia co céu lai cac TCTD
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yéu kém ngay tu giai doan can thiép sém (ho tro chi tra
trong truong hop xay ra rit tién hang loat) cho dén giai
doan kiém soat dac biét (phéi hop danh gia tinh kha thi
phuong an phuc hoi QTDND dugc kiém soat dic biét;
cho vay dac biét déi vai NHTM, Ngan hang hop tac xa va
t6 chuic tai chinh vi mo); giai doan chuyén giao bat budc
(cho vay dac biét ddi vi NHTM dugc kiém soat dac biét
va mua trai phiéu dai han do TCTD nhén chuyén giao bat
budc NHTM dugc kiém soat dac biét theo quyét dinh cla
NHNN) va giai doan pha san (BHTGVN dugc tham gia xay
dung phuong an va dé xuét han muc déi véi QTDND;
tham gia xay dung phuong an déi véi cac TCTD khac). Bac
biét, sau khi phuong an pha san dugc phé duyét, BHTGVN
“co trach nhiém phdi hop véi TCTD dugc kiém soat dac
biét chi trd BHTG cho ngudi gui tién” (khoan 1 Biéu 190);
"han muic chi trd BHTG cho nguai gui tién téi da bang so
tién gli clia c& nhan dugc bao hiém tai QTDND va/hoac
TCTD" (khoan 2 va 3 Diéu 188).

Diéu nay phu hgp ban chat cla t& chic hoat déng
theo mé hinh“chi tra véi quyén han mdé rong”ma BHTGVN
dang dadm trdch nhung cting dét ra van dé cho BHTGVN
phai tang cudng nang luc tai chinh d4 manh —sdn sang
cac phuong an chi trd va tham gia xr ly; tinh todn hop ly
cac nguodn lyc dé bao vé cac ca nhan dugc bao hiém tai
QTDND néi riéng va TCTD noi chung - gép phan duy tri
sudn dinh clia hé théng cac TCTD, bdo ddm su phat trién
an toan hoat ddng ngan hang nhu muc tiéu da néu trong
Luat BHTG.

Nhén dién thach thic trong tiang truéng vén
dén 2025, dinh huéng dén 2030

"Chién lugc phat trién BHTG dén nam 2025, dinh huéng
dén 2030" dugc Tha tudng phé duyét tai Quyét dinh s6
1660/QB-TTg ngay 30/12/2022 dat muc tiéu chung "nang
cao nang luc tai chinh” dua trén 04 muc tiéu cu thé: (i)
tdng vén diéu 1é tir ngudn tu tich lGy; (i) da dang danh
muc dau tu; (i) ddm bao ngudn thu ti phi BHTG; va (iv)
xdy dung co ché tiép can vén hé trg khi tam thai khéng
dd ngudn von chi trd”

Nhin & “tinh tu luc’, ba muc tiéu dau huéng dén dam
bado phat trién vén, ting thu qua tich luy va dau tu, trong
dé: nguén thu phi dau vao co ban bé sung cho Quy DPNV
phuc vu chi tra, thu dau tu von nhan rdi gilp tang truéng
vén — tir d6 dadm bao ngudn luc dé tai dau tu va thuc hién
muc tiéu chinh séach cong vé BHTG. Tuy nhién, BHTGYN
dang gap mot s6 kho khan sau:

Thir nhat, nguédn vén, so tién dau tu ghi nhan ném sau
cao hon nam trudc nhung téc dé tang trudng khong déu,
khd nang sinh 1oi gidm dan (tir 9,41% nam 2013 xuéng
3,82% nam 2023). Nguyén nhan co ban la Luat BHTG da
thu hep danh muc dau tu.

Thi hai, danh muc dau tu bi thu hep chi con TPCP ¢
khd nédng cho doanh thu khé dugc "mua va ndm gitr dén
ngay ddo han” da khong tao lgi thé dugc linh hoat lua
chon ky han, gia tang rui ro tang/gidm lai suat va thanh
khodn - anh hudng hiéu qua dau tu khi “I&i sudt cao
khong dugc ban, 1ai sudt thap phai mua” Lai suat dau tu
gidm manh budc BHTGVN phai nang ky han dau tu dé
hoan thanh ké hoach.

Thi ba, néu giai doan 2015-2020 ghi nhéan tang truéng
nam sau cao hon nam trudc von tam thai nhan roi (dugc
hinh thanh tir thu géc, lai cac khoan dau tu va thu ph),
giai doan 2021-2030 da va du kién ghi nhan: i) su gidm
dan (tdng trudng khong déu va/hoac giam nhu nam 2022
hut 7 nghin ty déng so vai 2021) do thu géc lai phu thudc
3i suat dau tu cadc ndm trudc, mat bang lai suat tdng/giam
khong déu, ky vong hoan thanh ké hoach cac nam trudéc
tao ap luc cho ndm sau; va ii) thu phi c6 thé sut gidm do
TCTD yéu kém dugc mién déng phi BHTG.

Giai phap tang trudng bén viing ngudn vén
dé dam bao nang luc tai chinh

Mot 13, tang von diéu lé: Tang von diéu lé theo yéu cau
ctia Chién lugc gitp duy tri ty trong vén diéu 1é trén s6
du tién gui dugc bao hiém thai diém 2025 va 2030 (theo
BHTGVN tinh toan & muc 0,15% - kha tiém can muc 0,17%
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nam 2015 khi von diéu lé tdng tir 1.000 ty déng 1én 5.000
ty dong). Trudc nam 2013, 100% thu dau tu duoc hach
toan thu nhap dé xac dinh chénh léch thu chi so vdi ty lé
khodng 20% hién nay (80% hach todn Quy DPNV: tru chi
phi, chéch léch sé trich lap Quy dau tu phét trién va bd
sung tiép cho Quy DPNV). Néu tiép tuc dugc trich ty &
100% (phan bd cho ca hai quy), du kién dén 2025 va 2030,
[0y k€ Quy dau tu phat trién lan luot 1a hon 11 va 20 nghin
ty déng - dap Uing muc tiéu tang von diéu 1é 1én 10 va 15
nghin ty déng nhu yéu cau dt ra.
Tinh todn tdng vén diéu Ié khi BHTGVN dugc trich 100%
thu ddu tu hach todn thu nhép

N | QuY ddu tu phat trién (tj déng) > Vén diéu 12 (ty déng) |
wiké | thuctegng | muctitu | soveimue nidu

2021 | 1737 5.000

2025 | 6.522 11.522 10.000 +1.522

2020 | 15721 | 20721 15.000 +5.721

Hai la, da dang danh muc dau tu: Khi danh muc dau tu
c6 da dang cong cy, linh hoat cac kénh va hinh thig, tai
san ndm gir da dang ky han va bé trg 1ai suat, thu goc ai
sé tdng trudng déu va la co s& dadm bao nguédn luc dau
vao dé xay dung ké hoach va phuong &n téi uu trudc cac
bién déng, gilip ci thién hiéu qua dau tu - gép phan tang
trudng 8n dinh nguédn vén. Biéu nay cing giup can doi
vén nhan réi hop ly dé thuc hién cac nhiém vy theo muc
doé uu tién.

Ba la, d@m bdo ngudn thu ti phi BHTG: Thu phi can
dugc cht trong dé dam béo thu dung, du, kip thai nham
toi uu ngudn dau vao phuc vy dau tu, quay vong von.
Thoi gian va sé tién thu du kién khac thuc té sé anh hudng
co hoi st dung von nén ké hoach cang chinh xac, hiéu
qua cang cao.

B4o vé ngudi gui tién 1a sy dédm bdo niém tin dé nang
cao vi thé cta t8 chiic BHTG vi su phat trién an toan hé
théng va an sinh xa hoi. So véi co ché BHTG khong bét
budc, BHTGVN hoat déng chat ché hon véi nhiém vu bdo
vé quyén & lgi ich hop phap ctia ngudi gui tién. DE duy tn
va cling c6 niém tin, tiém luc tai chinh cda BHTGVN phai
thuc su di manh nham hé trg thuc thi tét nhat cac nhiém
vy. BHTGVN céan tinh toan ké hoach dai han cho ting
truéng von, dam bao nguédn thu dé ciing cé nang luc tai
chinh manh hon, duy tn chi trd ngay lap tdc cho 100%
nguai gli tién tai hé théng QTDND; trong khi cé ké hoach
Ung pho chi trd khi nhiéu ngan hang xay ra dé va va chi
déng tham gia vao qué trinh co cdu lai TCTD yéu kém./.

Dé xudt danh muc ddu tu'trong Ludt BHTG stia d6i phii hop véi Chién lugc

™ Danh muc i tu 2000-2008 | 2008-2012 Bl-ﬁ:i w
] Mua TPCP, tin phiéu Chinh phi ¥ v
Mua TPCP v v
2 Mua Trél phifu, tin phidu NHNN v v v v
Mua Tral phiu, tin phigu TCTD Mha nute v
3 | Mua trdi phidu, tin phigu NHTM Nha nuide/ #
MHTM <& phin x&p loai A
Musa tral phidu, ki phiéy, tin phidu, chiing chi
tién g do cac NHTM c6 chat lugng hoat .4
déng tét phat hanh
4 G tién tai KENN v v
5 GO tidn tai NHNN ¥ ¥ ¥ v
& G tidn tai TCTD Mha nuide v
GUi tidn tai NHTM Nha nuée/MHTM o6 phin L
7 xép loai A
Gmﬂhmiﬂmcﬂdﬁtlmhoa{dag o
*Mua trai phigu chinh quyén dia phuong v
g | Ban TPCP, tin phigu NHNN, trii phigu
xudt chinh quyén dia phuong; trai phidu, ky o
mé phidu, tin phidu, chung chi tién gd
va gidy té cd gid NHTM
Rt tidn gli (NHNN, NHTM) v
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BAO HIEM TIEN GUI VIET NAM THUC HIEN
CHUYEN DOI SO NHAM BAT KIP XU HUONG
PHAT TRIEN CUA NGANH NGAN HANG

Phong Thong tin tuyén truyén - BHTGVN

Véi phuong cham “lay ngudi gui tién lam trung tam”, Bao hiém tién gui Viét Nam (BHTGVN) da va
dang tiing budc chuyén déi sé6 mot cach déng bd, hiéu qua trén tat ca cac mat hoat ddong nham bat
kip xu huéng phat trién ctia nganh ngan hang.

Chuyén déi sé - Xu huéng
phat trién tat yéu

Viét Nam hién la mét trong nhing
quéc gia tién phong trén thé gisi da
xay dung chuong trinh chuyén dé vé
chuyén déi s6 qudc gia dugc Chinh
phl phé duyét nham dap Ung yéu
cau phat trién dat nudc trong thai ky
mdi. Trong d6, Chuong trinh chuyén
déi s6 qudc gia dén nam 2025, dinh
hudng dén ndm 2030 dugc Thua
tuéng Chinh phu phé duyét ngay
03/6/2020 da dat muc tiéu kép la vira
phat trién Chinh ph s6, kinh té s6,
xa hoi s6, vira hinh thanh cac doanh
nghiép céng nghé s6 Viet Nam co
nang luc dira toan cau. Chuong trinh
chuyén déi s6 quéc gia cing chi 16
8 linh vuyc cé tdc dong xa hoi, lién
quan hang ngay téi ngusi dan, thay
déi nhan thiic nhanh nhat, mang lai
hiéu qua, gitip tiét kiém chi phi, can
uu tién chuyén déi sé trudc, trong do
6 linh vuc tai chinh - ngan hang.

Dé trién khai cé hiéu qua Chuong
tinh Chuyén déi s qudc gia dén
nam 2025, dinh huéng dén nam
2030, Ngan hang Nha nudc (NHNN)
da ban hanh Chi thj s6 02/CT-NHNN
nh&n manh viéc tiép tuc ddy manh
cbng tac thong tin, tuyén truyén
phé bién kién thic, gido duc tai
chinh, huéng dan nguai dan, doanh
nghiép hiéu 16 va st dung cac san
pham, dich vu ngéan hang trén nén
tang s6 mot cach an toan, ding quy
dinh phap luat; Thuc ddy cac hoat

dong hop tac, chia sé kinh nghiém
va nghién ctu, ing dung cong nghé
s6 trong hoat déng ngan hang dé
phat trién, cung Ung da dang cac san
phdm, dich vu ngan hang tién ich, an
toan, tang cudng trdi nghiém khach
hang va dap ung tét nhu cau va ky
vONg Ngay cang cao cla ngudi dan,
doanh nghiép.

Théong déc Ngan hang Nha nudc
cling da ban hanh K& hoach chuyén
déi s6 nganh Ngan hang dén nam
2025, dinh huéng dén nam 2030 vai
muc tiéu co ban dén nam 2030, cac
t6 chic tin dung sé cé it nhat 70%
nghiép vu ngan hang cho phép
khach hang c6 thé thuc hién hoan
toan trén mai trudng s6, téi thiéu
80% s6 lugng giao dich cla khach
hang dugc thuc hién théng qua cac
kénh sé.

Dong thoi, hang ndm NHNN dinh
ky t6 chic su kien “Ngay chuyén déi
56" Cac chuong trinh gido duc tai
chinh cho nguai dan, doanh nghiép
sé dugc trién khai dé ting cudng
kién thic, ki nang quan ly tai chinh,
nang cao hiéu biét trong st dung san
pham, dich vu ngéan hang trén nén
tang s6 mot cach an toan, hiéu qua.
Khéng chi vay, khuon khé phap ly sé
tiép tuc dugc nghién cliu, hoan thién
tao thuan lgi cho qué trinh chuyén
déi s6 trong nganh Ngan hang. Ha
tang s6, chinh phu dién t&, mé hinh
ngan hang s6 dan dugc nang cap,
xay dung va hoan thién...

Chuyén déi s6 dé bao vé tét
hon quyén Igi ngudi gui tién

Trong tién trinh chuyén déi s6
chung ctia qudc gia cling nhu nganh

Ngan hang, BHTGVN da va dang ting
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budc chuyén déi s§ mét cach dong
b6, hiéu qua trén tat ca cadc mat hoat
dong. Noi dung nay dugc néu trong
Chién luogc phét trién bao hiém tién
gui dén nam 2025, dinh hudng dén
nam 2030.

Theo do6, bdm sét chi dao va dinh
huéng cta Bang Uy Khéi Doanh
nghiép Trung uong, clng nhu
ké hoach cua nganh Ngan hang,
BHTGVN da ban hanh cdc vdn ban
trién khai chuyén déi s6 trong toan
hé théng Bao hiém tién gli dén nam
2025, dinh hudng dén nam 2030;
thanh lap Ban chi dao chuyén déi s6,
T6 gidp viéc Ban chi dao chuyén déi
56 tai BHTGVN.

BHTGVN tiép tuc thuc hién Ké
hoach chuyén d&i s phu hop vdi
tiém luc vé tai chinh, nhan sy, hé
théng co s& ha tang... Bong thoi,
x&c dinh 1o chién luge xay dung té
chuc bao hiém tién gli s6 hoa, phu
hop véi thong 16 quéc té. Dac biét,
chud trong cdu phan dam bao an
ninh, an toan, nhat la an ninh mang.
Xay dung, phat trién va nhat quéan
thuc hién van hoa s6, trong dé cé
van hoéa ra quyét dinh trén co sG
thoéng tin, d{ liéu.

L&y ngudi gui tién lam trung tam”
la phuong cham dugc chinh BHTGVN
hudng tdi, Bén canh do, BHTGVN
ludbn con trién khai gido duc, tuyén
truyén dé ngudi gui tién nhan thic
duoc tinh tién ich cla cac dich vu
s6 hoa, ddy manh céc giao dich truc
tuyén, khuyén khich st dung dich
vu ngan hang truc tuyén. Mat khac,
BHTGVN cling dang tlng budc thiét
ké phan mém Ung dung, s6 hda quy
trinh nghiép vy, lam co s& bao vé tot
hon quyén va lgi ich hop phap cla
ngudi gui tién, gop phan dam bao su
phat trién an toan, lanh manh ctia hé
théng cac té chiec tin dung.
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BHTGVN tiép tuc ddy manh ddi
mdi va Ung dung cong nghé hién dai
théng qua viéc tang cudng tich hop
cong nghé thong tin trong cac quy
trinh quan tri va quan ly cla té chic
bdo hiém tién gui tU tru s& chinh
dén cac chi nhanh, nham bét kip vai
su phat trién cong nghé hién dai va
su phat trién clia nganh ngan hang.
Hoan thién co ché quan tri cong
nghé thoéng tin, tdng cudng bdo mat
va an toan hé théng.

Chuyén déi s6 la mét qua trinh 1au
dai, phuec tap, thuc hién trong nhiéu
nam, bao gém nhiéu budc. Vi vay,
BHTGVN ludn xac dinh tdm nhin xa
nhung co su chia muc tiéu va 16 trinh
thanh nhiéu phan nho, budc nho dé
thuc hién. Khéng phuc tap hoa, triu
tuogng hda nhung cing khong don
gian héa chuyén déi s6, cac yéu té
téc dong dén chuyén ddi s6 cé su
lién quan mat thiét va tac dong dan
xen, phuc tap. Vi vay, dé chuyén doi
s6 thanh cong, BHTGVN hudng tdi
mot s6 ndi dung:

Mot 1a, co chién lugc ky thudt s6
that suthu hitva hdp dan, diéu chinh
chuyén déi s6 phu hop vdi muc tiéu
hoat dong. Theo do, BHTGVN xac
dinh duoc y tudng, muc dich va ném
chéc cac co s& vé chuyén déi s6, xac
dinh trong tam va déi tuong ma
BHTGVN hudng téi. Khi da cd y tudng
va chién lugc chuyén déi s6, diéu
quan trong la phai tiép can, sap xép
dé chuyén déi thanh céng. Chuyén
déi s6 khong chi dua vao cong nghé
thong tin, ma con phai phu hgp vdi
tdm nhin, s& ménh, muc tiéu va gia
tri clia t6 chuc.

Thit hai, phét trién ha tang s6, nén
tang s6. Tap trung phét trién ha tang
s6, nén tang s6 la nhiém vu hang dau,
la gidi phap dot pha, ddy nhanh tién
trinh chuyén déi s6. Trong qué trinh
trién khai thuc hién chuyén déi s6, ha

tang so phai dugc xem la yéu to nén
tang can dugc quan tam, uu tién dau
tu sém dam bao su déng bo, hién
dai. Ké hoach xay dung ha tang s6
phuc vu chuyén déi s6 phéi trén co
s& ké thira, phét trién ti cac nén tang
ha tang san co; xac dinh ré muc tiéu,
uu tién bo tri ngudn luc dé tap trung
thuc hién déng bd nén tdng ha tang
cébng nghé théng tin trong yéu, nhu:
ha tang bang théng rong, ha tang
Internet van vat (loT); ha tang dién
toan dam may; trung tam tich hop
d{ liéu, trung tdm gidam sat an toan
thong tin; nén tang tich hop, chia sé
dirliéu; hé théng giam sat, diéu hanh
antoan, an ninh mang ...

Thit ba, xay dung, phat trién di liéu
s6. YEu t6 quan trong clia bat ky qua
trinh chuyén déi s6 nao chinh la dir
lieu s6. Néu khong cé dir liéu s6, sé
khong thé xac dinh moé hinh hoat
dong sé va tién hanh chuyén déi sé.
Dé cong cude chuyén déi sé thanh
cong, trong qué trinh trién khai xay
dung d liéu, BHTGVN phéi cé chién
lugc cu thé. Qué trinh trién khai,
xay dung, phat trién dir liéu s6 bao
goém: xac dinh muc dich s dung d
liéu, thu thap nguén dir liéu, sé hoa
dir liéu; trién khai két ndi lien thong
dir liéu ti cac hé théng, chudn hoa,
tai cdu tric co s¢ di lieu dang hoat
dong thong qua cac hé théng, nén
tang chia sé tich hgp di liéu; hinh
thanh, xay dung kho dt liéu dung
chung clia toan hé théng trén co s6
vla cung cap di liéu phuc vu chuyén
ddi s6 & cac linh vyc dang trién khai,
clng nhu khai théc truc tiép dé phuc
chuyén déi s6 & cac linh vuc mai.

Thirtu, phat trién ing dung s6 hoa
(hoat dong s6). Su biéu hién cu thé
clia qud trinh chuyén déi s6 chinh 1a
viéc xac dinh moé hinh chuyén déi,
lua chon cac ing dung s (cac phan
mém, dich vu cong nghé thong tin,
cong cu hd tr...) dé t6 chic hoat



doéng s6 dua trén cac yéu té ha tang
s6, nén tang s6, ngudn dr liéu s6,
€0 s& phap ly, d@m bdo an toan, anh
ninh thong tin, ngudn nhan luc. ..

Thi ném, dao tao déi ngl nhan
luc co cac ky nang, kién thic chuyén
mon lién quan dén chuyén déi sé.
Viéc chuyén déi s6 doi hoi doi nga
lao dong va lanh dao phai thich tUing
va van hanh theo mé hinh mdi, cé
dugc cac ki nang, kién thic chuyén
mon sé dem lai hiéu qua khi thuc
hién chuyén déi s6. Do dé, BHTGVN
can dao tao va trang bi cho nhan
vién cac ky nang can thiét, nang
luc sdng tao va khd ndng thich Ung
nhanh v&i moéi trudng cong nghé
thay d&i lién tuc.

Thu sau, tap trung dau tu vao cong
nghé. BHTGVN can ap dung coéng

nghé s& dé ting budc két néi cac hé
théng hién cé thanh mot hé théng
thong tin xuyén sudt trén tat ca cac
mdt hoat dong; xay dung co s& di
liéu chung trong toan bd hé théng;
khong ngling nang cép cac hé
théng hién tai; 4p dung cong nghé
s6& mdi dé bdo ddm an toan thong
tin, an ninh mang cho di liéu cla
toan hé thénag.

Ngoai nhimng van dé co ban néu
trén, dé chuyén ddi sé thanh cong
con phu thudc vao céac yéu té: Hoan
thién co s phap ly, nguén luc dau tu
cho chuyén déi s6; dam bao an toan
va an ninh théng tin; xay dung, hinh
thanh vdn hoa so...

Mac du cac nén tdng cong nghé
phuc vu chuyén déi s6 ngay cang
tr& nén phd bién, nhung viéc lua

VAN D€ HOM NAY

chon nén tang phu hop véi quy mo
va nguodn lyc clia té chic can dugc
tim hiéu ky cangbdo dam dép ung
dugc tiéu chi: téi uu, hién dai, bat kip
xu hudéng va co cac tinh nang thuc
su phu hap vai dac thu cla té chie,
dap Ung yéu cau thuc té trong qué
trinh van hanh. Ngoai ra, BHTGVN
can quan tam dén cac chinh sach va
cong cu bdo mat dé phong nglia rui
ro trong hoat doéng cla td chuc.

Dé tan dung dugc nhing co hoi
ma cudc cach mang céng nghiép
4.0 mang dén, BHTGVYN cén khong
ngung thay déi va sang tao; san sang
hanh déng va déi mdi, tu chu xay
dung chién lugc chuyén déi s6, bat
dau tur viéc thay ddi nhan thuc cla
can bd quan ly va nguai lao dong. /.

CO CAU LAI TO CHUC TiN DUNG YEU KEM

rat tién hang loat; xay dung, trién
khai thuc hién phuong an co céu lai
cac TCTD yéu kém.

Hai la, dé xuat NHNN can co céc
van ban huéng dan viéc danh gia
tinh kha thi cdc phuong én co cdu lai
dé lam co s& cho viéc BHTGVN tham
gia danh gia tinh kha thi phuong én
phuc hoi, phuong an sap nhap, hop
nhat, chuyén nhugng toan bé phéan
vén gop clia QTDND dugc KSDB.

Ba la, dé xudt Bo Tai chinh stra ddi
cac quy dinh lién quan dén ché do
tai chinh nhu da dang héa hinh thic
dau tu, tang von doéi vai BHTGYN dé
c6 co ché tang trudng ngudn luc
tai chinh cla BHTGVN, dam bao du
nguodn lyc thuc hién cac nhiém vu
mai.

BN 1a, BHTGVN tiép tuc phéi hop
chat ché v&i NHNN dé xudt stra ddi
Luat BHTG déng bod véi Luat Cac
TCTD nam 2024 dé quy dinh ro rang,
cu thé cac nhiém vu cla BHTGVN
trong qua trinh co cau lai TCTD yéu
kém; nghién ctiu, bé sung cac chic
nang, nhiém vu maéi nham thuc hién
tét nhiém vu dugc giao theo Ludt
Cac TCTD nam 2024. Trong giai doan
trudc mét, BHTGVN can ra soat va
ban hanh mot s6 van ban quan tri,
diéu hanh trong truong hop khéng
can ¢o van ban hudng dan dé thuc
hién theo Luat Cac TCTD ndm 2024,
hodc khong can Luat BHTG dugc stfa
déi, b6 sung théng qua, dam bao
theo quy dinh cla Luat ban hanh cac
van ban quy pham phép luat. Béi véi
nhiém vu dai han, BHTGVN cht dong
nghién ctu, dé xuat véi NHNN va cac

( Tiép trang 21)

co quan lién quan vé cac noéi dung
stia d6i hoat dong cling nhu co ché
ho trg hoat dong BHTG nhdm sla
d6i Luat BHTG dé trién khai thuc hién
trong toan hé théng.

Ngoai ra, BHTGVN can tiép tuc tang
cudng dao tao, dao tao lai nguén
nhan luc, nang cao trinh do nghiép
vy, kinh nghiém thuc tién dép Ung
yéu cau dat ra trong giai doan hién
nay va sau nay; tdng cusng trao déi
kinh nghiém, cr can bo di dao tao
thuc té tai cadc TCTD trong nudc va
nudc ngoai; ¢ chinh sach thué hodc
tuyén dung nhan su chét luong cao
dé sén sang hod trg, thuc hién cac
nhiém vu trong qua trinh co cau lai
TCTD yéu kém./.
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Phong Théng tin tuyén truyén - BHTGVN

Nam 2024, BHTGVN sé n6 luc trién khai dong bd va hiéu qua nghiép vu
BHTG, hoan thanh tét sit ménh bao vé quyén va lgi ich hgp phap ctia ngudi
gui tién, gop phan bao ddm an toan hé théng ngan hang, thuc hién thang loi
cac muc tiéu, nhiém vu dé ra

kinh doanh, K€ hoach tai chinh ndm 2024 cta BHT-

|

2 e |

Xay dung va trién khai thuc hién tét Ké hoach I
|

GVN. I

Thuc hién gidm sdt d6i véi cdc té chiic tham
gia BHTG dinh ky, dét xudt. Hoan thanh viéc
cdp, thu héi chiing nhdn tham gia BHTG theo
dung quy dinh phdp ludt. Theo déi, gidm sdt,
phadn tich va tdng cuong canh bdo, ndng cao
hiéu qua tham muu, dé xudt, kién nghi véi
NHNN cdc védn dé phdt sinh, tiém dn gdy mdt
an toan hé théng cdc TCTD.

Hoan thanh K& hoach kiém tra theo dinh ky
cta BHTGVN déi véi t6 chic tham gia BHTG va
Ké hoach kiém tra QTDND theo chi dao cua
Théng déc NHNN.

Tiép tuc thuc hién hiéu qua cdc ndi dung Qu
ché phéi hop, trao d6i thdng tin gida cdc Chi
nhdnh BHTGVN véi cdc Chi nhdnh NHNN tinh,
thanh phé.

Tiép tuc trién khai cdc nhiém vu duoc giao tai Chi thi s6 06/CT-TTg
ngay 12/3/2019 cta Thu tuéng Chinh phu vé tdng cudng gidi phdp
nhdm dam bdo an toan hoat déng, cing c6 viing chdc hé théng QTD-
ND; DBé dn co cdu lai hé théng cdc TCTD gdn vdéi xu ly ng xdu giai doan
2021 - 2025 va Bé dn cling cé phdt trién hé théng QTDND dén nam
2020, dinh huéng dén 2030.



VAN DE HOM NAY

Tdng cudng phéi hop, trao déi théng tin véi cdc don vi thuéc NHNN
dé trién khai hiéu qua cdc nhiém vu duoc NHNN giao vé co cdu lai hé
théng cdc TCTD.

Tdng cuong vai trd cia BHTGVN trong tham gia, hé tro, xit ly t6 chic
tham gia BHTG yéu kém duoc ddt vao KSPB, trong dé: Cir cdn bo tham
gia Ban KSPB; tham gia quan tri, diéu hanh QTDND dugc KSPB theo chi
dao cta NHNN; tham gia y kién déi véi phuong dn xd ly phdp nhdn cdc
QTDND dugc KSPB theo yéu cau cia NHNN; thuc hién cho vay ddc biét
khi c6 phdt sinh; hoan thanh viéc xdy dung phdn mém phuc vu nghiép
vu KSPbB.

&

|
|
|
|
Tinh va thu phi BHTG ddy du theo ding
quy dinh phdp ludt; thuc hién mién nép phi
BHTG déi vdi t6 chuc tham gia BHTG duoc
KSDB; hoan thanh viéc thuc hién mé phong
trd tién bao hiém tai TCTD.

I Nghién cuu, xdy dung cdc phuong dn ddu tu nguén

4 VOn tam thdi nhan réi mét cdch linh hoat, dam bdo
dung quy dinh phdp ludt, an toan, hiéu qud; dam bdo
thu héi day da, dung han géc, lai cta cdc khodn dau tu
dén han, khéng phdt sinh ng qud han va luu ky tai san
dam bdo an toan.

Trién khai hiéu qud cdc muc tiéu cua
Dé dn truyén théng chinh sdch BHTG dén
ndm 2025, dinh huéng dén nam 2030; xdy
dung ké hoach truyén théng téng thé vé
viéc stia déi, bé sung Ludt BHTG.
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05 NAM THUC HIEN KIEM TRA
QUY TIN DUNG NHAN DAN THEO CHI PAO CUA
THONG DOC NGAN HANG NHA NUOC VIET NAM -
KET QUA DAT BUOC VA MOT SO BE XUAT, KIEN NGHI

Phong Kiém tra - BHTGVN

Théi gian qua, Bao hiém tién gui Viét Nam (BHTGVN) dugc Thi tuéng Chinh phi, Théng déc Ngan
hang Nha nuéc (NHNN) giao thém cac nhiém vu méi nham tham gia sau hon vao qua trinh co cau
lai hé thng Quy tin dung nhan dan (QTDND), dac biét la viéc hé trg chiic ning kiém tra cia NHNN
ddi véi QTDND theo chi dao cta Tha tuéng Chinh phu tai Chi thi s6 06 ngay 12/3/2019 va Théng
ddc NHNN tai Chi thi s6 06/CT-NHNN ngay 02/10/2018.

Két qua kiém tra QTDND
theo chi dao cia Théng déc
NHNN 5 nam vira qua

TU nam 2019 dén nay, bén canh
viéc thuc hién K& hoach kiém tra
hang nam cta BHTGVN dugc HDOT
phé duyét (trung binh m&i nam BHT-
GVN tién hanh kiém tra déi véi 350 t6
chic tham gia BHTG), BHTGVN con
thuc hién kiém tra QTDND theo chi
dao clia Théng déc NHNN. Theo do,
nam 2019 la nam dau tién BHTGVN
dugc giao thuc hién thi diém kiém
tra d6i véi 6 QTDND theo chi dao cla
Théng ddc, két qua kiém tra da ducc
NHNN ghi nhan va danh gié cao.

TU nhing két qud tich cuc nay,
NHNN tiép tuc giao BHTGVN thuc
hién kiém tra QTDND vdi s6 luong
va ndi dung kiém tra tang dan qua
cac nam. Theo do, dén nam 2023,
BHTGVN dugc giao kiém tra déi vdi
60 QTDND (s6 lugng gép 10 1an ndm
2019). Nhu vay, téng s6& QTDND ma
BHTGVN da thuc hién kiém tra tu
nam 2019 dén nay la 159 QTDND.
Nhiing noi dung kiém tra dugc giao
bao gom: (i) Kiém tra viéc quan ly va
st dung an chi quan trong; (i) Kiém
tra hoat dong huy dong tién gui tiét
kiém; (i) Kiém tra viéc chdp hanh
quy dinh vé cac gidi han, ty 1& bao
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Doan cong tdc BHTGVN lam viéc v&i Chi nhdnh BHTGVN khu virc Bdc Trung B6
vé cong tdc kiém tra QTDND theo yéu cdu ctia NHNN ndm 2024

ddm an toan trong hoat dong; (iv)
Kiém tra hoat dong cho vay. Ngoai ra
nam 2023, NHNN con giao BHTGVN
kiém tra thi diém viéc st dung Bo
cong cu kiém todn ndi bd clia Dy én
STEP d&i v&i mot s6 QTDND.

Trong 5 nam NHNN giao BHTGVN
thuc hién hd trg chic nang kiém
tra thi 3 ndm dich bénh Covid-19
bung phat va dién bién phuc tap, .
Diéu nay dat ra khé khan, thach thic
khong nhé trong viéc trién khai thuc
hién, nhat la cong tac déi chiéu truc

tiép véi khach hang gui tién va khach
hang vay von tai cac dia ban cé dién
bién dich bénh phtc tap. Tuy nhién,
dugc su quan tam cla Ban lanh dao
NHNN va BHTGVN, cung su nd luc,
c6 gang va quyét tdm hoan thanh
nhiém vu dugc NHNN giao, BHTG-
VN d& hoan thanh kiém tra 100% ké
hoach dugc giao, ddm bdo dung noi
dung va thdi gian yéu cau.

Cong tac trién khai kiém tra
dugc chuan bi ky luéng, bai
ban



Ngay sau khi nhan dugc cong van
chi dao clia NHNN va vdn ban hudng
dan clia Co quan Thanh tra, gidm sat
ngan hang (CQTTGSNH), BHTGVN
da trién khai ngay viéc xay dung ké
hoach trién khai thuc hién kiém tra;
ban hanh cac van ban chi dao vé
viéc trién khai thuc hién kiém tra... dé
théng nhét thuc hién trong toan hé
théng.

Déng thoi hang nam, BHTGVYN t&
chic Hoi nghi téng két cong tac kiém
tra QTDND theo yéu cau clia NHNN
va trién khai nhiém vu kiém tra, maoi
lanh dao va can bd co kinh nghiém
ctia CQTTGSNH tdp hudn, hudng
dan, chia sé kinh nghiém vé cong
tac kiém tra QTDND cho céc can bo
du kién tham gia cac doan kiém tra.
Bén canh do6, BHTGVN gui ké hoach
trién khai cong tac kiém tra theo yéu
cau ctia NHNN t6i CQTTGSNH va chi
nhanh NHNN céc tinh/thanh phé cé
QTDND dugc giao kiém tra dé phdi
hop thuc hién nhiém vu dugc NHNN
giao.

Cac don vi kiém tra clng co sy
chuén bi t6t cho céng tac kiém tra
nhu lya chon can b tham gia doan
kiém tra, t& chic lam viéc vai NHNN
chi nhanh tinh, thanh phé va QTDND
duac kiém tra nham trao d8i, chia sé
kinh nghiém, thu thap s6 liéu phuc
vu cho viéc kiém tra; mot s6 don vi
kiém tra tién hanh khao sat tryc tiép
tai don vi dé ndm 16 tinh hinh hoat
doéng tai don vi, tinh hinh kinh té -
chinh tri - xa hoi tai dia phuong dé
xdy dung phuong an déi chiéu truc
tiép tién guii, tién vay phu hgp, hiéu
qua.

Nhiing két qua dat duoc
Nh& ¢6 sy chudn bi moét cach ky

ludng, bai ban &tat ca cac khau trong
quy trinh kiém tra, sy quan tam, chi

HOAT DONG CUA TO CHUC THAM GIA BHTG

dao sat sao clia Ban lanh dao NHNN
va BHTGVN, su nd luc clia can bd lam
coNng tac kiém tra, hoat dong kiém
tra clia BHTGVN d6i véi cac QTDND
theo chi dao cta NHNN ndi riéng
clng nhu déi véi cac td chiic tham
gia BHTG ndi chung da dat dugc mot
s6 két qua nhat dinh.

Thit nhéat, qua cong tac kiém tra
clia BHTGVN dé chi ra nhing ton tai,
sai sOt trong viéc thuc hién cac quy
dinh clia phép luat vé BHTG clng
nhu cac quy dinh khac lién quan cla
NHNN vé céng tac huy déng tién
gui, vé viéc quan ly va st dung an
chi quan trong, cong tac huy dong
vén, cho vay va viéc tuan thd cac
ty 1é bdo ddm an toan trong hoat
dong. Nhing phan tich, danh gia
clia BHTGVN da chi rd nguyén nhan,
trdch nhiém clia cd nhan va bé phan
co lién quan, trén co s& dé dua ra
nhiing kién nghi phu hop vai ting
doi tugng kiém tra cing nhu NHNN
dé co bién phap chan chinh, khac
phuc, xtr ly kip thoi.

Thi hai, qua qué trinh trién khai,
hoat dong kiém tra ctia BHTGVN da
tr& thanh mot kénh thong tin quan
trong, danh gia khach quan thuc
trang hoat déng va tinh hinh tuan
thu quy dinh phap luat ctia NHNN va
clia BHTG tai cadc TCTGBHTG. Sau moi
cudc kiém tra, BHTGYN déu guii két
luan, bdo cdo kiém tra t&i CQTTGSNH/
NHNN chi nhanh tinh, thanh phd dé
x( ly theo quy dinh clia phap luat vé
BHTG. Qua do, NHNN dé& ghi nhan va
danh gid cao két qua kiém tra va viéc
phéi hop, tham gia hé trg chidc néng
kiém tra d6i vai QTDND clia BHTGVN.

Tht ba, théng qua kiém tra, BHT-
GVN cling phat hién nhing bat hop
ly vé co ché, chinh sach dé co nhiing
dé xuat, kién nghj vdi co quan co
tham quyén chinh sta, b6 sung cho

phlu hop nhdm tang cuong cong tac
quan ly va tao diéu kién cho cac t&
chic tham gia BHTG phat trién an
toan, lanh manh.

Thit tu, qua cong tac kiém tra tai
c4c t8 chuic tham gia BHTG da gop
phan tuyén truyén, phd bién chinh
sach BHTG dén cac t6 chic tham gia
BHTG, tac dong hiéu qua dén viéc
nang cao nhan thic vé chinh sach
BHTG, y thuc ty gidc chdp hanh cac
quy dinh clia phap luat vé BHTG va
cac quy dinh, huéng dan ctia BHTG-
VN, gidm thiéu dugc nhiéu sai pham,
thiéu sot; cling cé va tang cuong moi
quan hé hop tac, phéi hop gita BHT-
GVN v&i cac don vi duac kiém tra.

Thit nam, doi ng can bo kiém tra
ngay cang trudng thanh hon vé ng-
hiép vy, kinh nghiém céng tac. Mac
du lam viéc vdi ap luc cong viéc cao,
lich cong téc day ddc, thudng xuyén
phai di cong tac dai ngay tdi cac dia
ban vung sau vung xa, tuy nhién can
b6 1am céng tac kiém tra cla BHT-
GVN ludn nd luc, quyét tdm hoan
thanh nhiém vu dugc giao. Dong
thdi, cac can bd cla BHTGVN ludn
chi déng nghién clu, cd nhing
sang kién déi mdi, cong tac kiém tra
dugc tién hanh chat ché, day du, kip
thoi va rdt ngan thoi gian lam viéc
nhung van dam bao chat luong va
hoan thanh t&t nhiém vu dugc giao.

K& hoach trién khai kiém tra
nam 2024 ctia BHTGVN

Trong ndm 2024, BHTGVN tiép tuc
dugc NHNN giao kiém tra déi voi
75 QTDND (gan bang 50% s6 luong
QTDND dugc giao trong 5 ndm vua
qua) trén dia ban 30 tinh/thanh phé.
Pong thai, thuc hién kiém tra déi vai
253 t6 chic tham gia BHTG (gom
26 ngan hang, 227 QTDND) theo Ké
hoach kiém tra dinh ky nam 2024 da
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dugc Hoi dong quan tri phé duyét.

Trén co s& Nghi quyét cla Hoi
déng quan tri BHTGVN vé Ké hoach
trién khai thuc hién kiém tra QTDND
theo yéu cau ctia NHNN nam 2024,
BHTGVN da t& chiic Hoi nghi trién
khai kiém tra QTDND theo yéu cau
cla NHNN vao ngay 28/02/2024.
Trong d6, Co quan Thanh tra, giam
sét Ngan hang da cé nhing trao
déi, chia sé, gidi ddp nhimg vudng
mac phat sinh trong qué trinh kiém
tra QTDND theo chi dao clia NHNN
cho cac can bo lam cong tac kiém
tra trén toan hé théong. Cac don vi co
lien quan ctia BHTGVN clng da co su
trao ddi, gidi ddp nhimg van dé lién
quan dén cong tac kiém tra nhu: van
dé chia sé théng tin; cong tac phéi
hop, trung tap can b tham gia Boan
kiém tra ti c4c Phong nghiép vu; viéc
cung cép trang thiét bi va nguoén luc
can thiét phuc vu cong tac kiém tra...

Béng thai, Téng Gidm déc BHTG-
VN da ban hanh cac van ban hudng
dan, chi dao cong tac kiém tra nham
thuc hién déng bo, théng nhat
trong toan hé théng. Trong doé, bao
gobm viéc chi dao trién khai thuc
hién kiém tra QTDND theo yéu cau
cla NHNN; phan céng don vj thuc
hién kiém tra; t& chic doan kiém tra;
hudng dan trinh tu, thi tuc tién hanh
kiém tra; quy trinh kiém tra cac noi
dung theo yéu cau ctia NHNN; ché
do thong tin, bdo cédo.. dac biét la
viéc phéi hgp véi NHNN chi nhanh
tinh/thanh phé trong viéc xi phat
vi pham hanh chinh trong linh vuc
tién té va ngan hang hodc vi pham
phép luat nghiém trong. Tong Gidm
déc cling da chi dao cac don vi kiém
tra tap trung nguoén luc, khan truong
trién khai cong tac kiém tra dé sém
hoan thanh ké hoach kiém tra d6i vdi
75 QTDND dugc giao, bdo cdo NHNN
trudc ngay 15/12/2024.
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DGi vai cong tac kiém tra theo Ké
hoach kiém tra dinh ky nam 2024
clia BHTGVN da dugc Hoi déng quan
tri phé duyét, nham tiép tuc cai tién,
nang cao chat luong cong tac kiém
tra, Tong Gidm déc cing da ban
hanh van ban vé moét s van dé can
luu y trong cong tac kiém tra yéu cau
cac don vi kiém tra quan triét va thuc
hién moét sé ndi dung nhu: thuc hién
kiém tra day du cac noi dung theo
huéng dan tai van ban s6 1723/HD-
BHTG clia Téng Gidm déc vé Hudng
dan thyc hién Quy ché kiém tra cta
BHTGVN d&i véi T6 chiic tham gia
BHTG; thuc hién dung yéu cau cla
NHNN vé kién nghi, x ly déi véi
c4c vi pham phat hién qua kiém tra;
nhing luu y vé béo cao két qua kiém
tra cla cac Chi nhanh BHTGVN; viéc
bao céo két qué kiém tra va theo doi,
don déc sau kiém tra, bdo céo két
qua thuc hién Két luan kiém tra déi
vdi nhiing déi tuong kiém tra dugc
hé trg/phdi hop kiém tra; va viéec
diéu chinh ké hoach kiém tra...

Thuc hién chi dao cla Téng Giam
déc, cac don vi thuc hién cong téc
kiém tra ctia BHTGVN da& chu déng
xay dung ké hoach trién khai, bo tri
nguén luc, khan truong thuc hién
cong tac chudn bi, lién hé va phoi
hop chat ché vai Chi nhanh NHNN
tinh/thanh phé noi c6 cac QTDND
duoc giao kiém tra dé sén sang trién
khai thuc hién kiém tra ngay tir dau
thang 3/2024.

Mét sé dé xuat, kién nghi va
giai phap

Trén co s& két qud kiém tra, bén
canh viéc kién nghi véi cac don vi
dugc kiém tra, BHTGYN cing thuc
hién ra sodt, nghién cdu va da co
nhing kién nghj, dé xuét thiét thuc
V& co quan Nha nudc co tham
quyén vé nhiing van dé can slra ddi,

bé sung vé co ché, chinh sach déi v
cac QTDND nai riéng clng nhu hé
théng QTDND néi chung nham gop
phan dam bao an toan, lanh manh
hoat d&ng ciing nhu dam bao quyén
loi hop phap clia ngudi gui tién, cu
thé la:

Kién nghi vé co ché, chinh
sach

(i) Vé quy dinh lién quan dén viéc
két nap thanh vién ctia QTDND: BHT-
GVN kién nghi NHNN xem xét stia
déi, bé sung quy dinh vé viec két
nap thanh theo hudng don gidn hoa
yéu cau, tht tuc nhung van phai dam
bdo yéu cau nang cao chat lugng xét
duyét két nap thanh vién. Biéu nay
dé tao su thuan lgi cho hoat dong
phét trién thanh vién cda QTDND,
cing nhu dap Ung kip thoi nhu céu
von phuc vu san xuét kinh doanh
va doi séng clia ngudi dan. Theo
do, Luat Cac té chuc tin dung nam
2024 dugc Quéc hodithdng qua ngay
18/01/2024 da cho phép HDQT cla
cac QTDND két nap thanh vién va
bdo cdo Dai hoi thanh vién tai cudc
hop Dai héi thanh vién gan nhat.

(ii) Vé viéc phat trién va nang cao
chat lugng thanh vién cla QTDND:
Dé phat trién va nang cao chat lugng
thanh vién clia QTDND mot cach
bén ving, kién nghi NHNN dinh
hudng cac QTDND trién khai céc
chuong trinh hitu ich nham thu hat
ngudi dan tu nguyen tham gia thanh
vién QTDND nhu chinh sach uu dai
cho thanh vién vé lai suét. ..

(ili) Dé xudt xay dung Luat riéng
danh cho Hé théng cac T6 chic tin
dung theo moé hinh hop téc xa: BHT-
GVN dé xuat NHNN véi muc tiéu dai
han xdy dung hé théng luét riéng
cho hé théng QTDND nham tao
hanh lang phép ly théng nhét cho



hoat dong ctia hé théng QTDND.

(iv) Vé hoat déng cla Ban kiém
soat cac QTDND: BHTGVN kién nghi
NHNN tang cudng cong tac dao tao,
nang cao trinh dé chuyén moén ng-
hiép vu cho Ban kiém soéat; nang cao
hiéu qua cla Ban kiém soat trong
hoat dong QTDND.

Mot sé giai phap nham tiép
tuc ciing ¢6 hé théng QTDND

DEtiép tuc cling co hé théng QTD-
ND trong moi trudng canh tranh va
chuyén déi s6, BHTGVN dé xudt mot
s6 gidi phap nhu:

(i) S6m xay dung hé théng cong
nghé thong tin (CNTT) déng bo cho
QTDND. Theo khao sat cia BHTGVN,
hién nay cac QTDND dang st dung
nhiéu loai phan mém clia cac nha
cung cap khéac nhau, trong do co
nhing phan mém chua thuc su dap
ung duoc yéu cau trong viéc quan
tri n6i bd va thuc hién hoat dong
nghiép vu. Do do, can xay dung hé
théng cong nghé thong tin, phan
mém théng nhét cho cac QTDND
nham hudéng t6i muc tiéu chung la
hé tro cac QTDND nang cao chat
lugng hoat déng, cung cép dich vu
cng nhu chuédn hoa théng tin, d
liéu luu trdr va truyén bao cdo nham
tdng cudng céng tac quan ly, giam
sat cta NHNN v&i QTDND va chia sé
thong tin gitta NHNN va BHTGVN,
Ngan hang Hgp téc xa (NHHTX).

Bén canh d6, NHHTX can thuc
hién t6t hon nla vai trd ngan hang
trung tam cla hé théng QTDND; tich
cuc trién khai cac tng dung, dich vu
ngan hang s6 cho QTDND va thanh
vién; hd trg cac QTDND néang cap,
doéng bé ha tang cong nghé, di liéu,
dao tao ngudn nhan luc... gop phan
nang cao hé théng CNTT déi vai hé
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théng QTDND trén dia ban. Bdng
thai, QTDND céan phéi hop chat ché
vdi NHHTX va danh nguon tai chinh
nhat dinh dé dau tu déi mdi cong
nghé, ting budc cung Ung, phat
trién cac dich vu ngan hang s6 phu
hop véi diéu kién ctia QTDND.

(i) Da dang hoa san phdm, dich
vu: BHTGYN dé xudat viéc da dang
hoa san pham, dich vu tai cac QTD-
ND, déng thai 6 chinh sach vu déi
dé&i vai cac san pham, dich vu dé thu
hut khach hang tra thanh thanh vién
va thé hién dugc mét trong nhing
nguyén tac co ban cta QTDND do
la phan phéi loi nhuan dua trén viéc
st dung san phdm, dich vu. Day la
mot trong nhing gidi phap hu
hiéu nham gitip cadc QTDND thu hut
thém khach hang trong diéu kién ap
luc canh tranh ngay cang I6n tu cac
TCTD khac hoat dong trén cung dia
ban.

(ili) Bdy manh céng tac dao tao va
tu van cac QTDND vé chién lugc dé
céc QTDND hiéu vé phuong phéap
xay dung chién lugc phat trién QTD-
ND néi chung va chién lugc san
phdm dich vu néiriéng. DE thuc hién
viéc nay, NHHTX va Hiép hoi QTDND
can day manh hon nlfa cong tac dao
tao va tu van dong thai vai viéc tiing
QTDND tu xay dung ké hoach, chién
lugc dao tao can bd phu hop.

(iv) Khuyén khich cac QTDND é&p
dung B6 cong cu kiém toan nodi bo
do Du 4n STEP thiét ké& Qua trién
khai thi diém danh gia B6 cong cu
nay doi véi moét s6 QTDND theo chi
dao clia Théng déc NHNN, BHTGYN
nhan thay viéc Ban kiém soat, can bo
kiém toan noi bo ap dung Bd cong
cu dé theo doi, kiém tra, danh gia
hoat dong clia QTDND vé co ban sé
phat hién dugc nhing ton tai, sai sét
trong hoat dong dé tir dé co nhimg

kién nghi HDQT va Ban diéu hanh
khadc phuc, chinh stta mot cach kip
thai. Tuy nhién, cadc QTDND hau hét
chua ap dung hodc dp dung mot
phan B6 cong cu do chua cé co ché,
quy dinh bat budc. Do do, BHTGYN
dé xudt NHNN c6 co ché, quy dinh
khuyén khich cadc QTDND &p dung
B6 cong cu kiém toan noi bd do Du
an STEP thiét ké vao cong tac kiém
toan noi bd dé nang cao chat luong,
hiéu qua hé théng kiém soat ndi bo,
ki€ém todn noi bd va dé phong nguia,
phat hién, xUf ly kip thai nhiing rui ro,
bdo ddm QTDND hoat dong an toan,
dung quy dinh phap luat.

VGi viec xac dinh cong tac kiém
tra QTDND theo yéu cau ctia NHNN
la nhiém vu trong tam va thuong
xuyén, trén co s két qua dat duoc
trong thdi gian qua, cung vdi su
quan tam chi dao ctia NHNN, Ban
lanh dao BHTGVN, su nd luc clia can
bo lam cong tac kiém tra va can bo
tU cac phong ban lién quan, BHTG-
VN ti€p tuc phdn dau hoan thanh
tot nhiém vy Thu tudng Chinh pht
va Théng déc NHNN giao. Qua do,
nang cao vai trd clia BHTGVN trong
qua trinh co cau lai hé théng QTDND,
gbp phan duy tr su &n dinh cla hé
théng cac td chic tin dung, bao dam
su phét trién an toan, lanh manh cuia
hoat dong ngan hang./.
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NHUNG VAN DE NOIBAT
TRONG HE THONG NGAN HANG QUY 1/2024

Phong Giam sat - BHTGVN

Tinh dén thang 3/2024, ¢6 téng s6 1.279 t6 chiic tin dung tham gia bao hiém tién gi, bao gom:
96 ngan hang thuong mai va chi nhanh ngan hang nuéc ngoai (35 ngan hang thuong mai Viét
Nam, 2 ngan hang lién doanh, 9 ngan hang 100% vén nudc ngoai va 50 chi nhanh ngan hang nuéc
ngoai), 1 Ngan hang Hop tac xa, 1.178 quy tin dung nhan dan, 4 té chiic tai chinh vi mé.

rong quy /2024, tinh hinh

hoat dong clia cac té chic

tham gia bdo hiém tién gui

€6 mot s6 diém ndi bat, nhu
sau:

Lai suat van ti€p tuc xu
huéng giam

Nam 2023, thuc hién chu truong
cla Quoéc hoi, chi dao ctia Chinh
pht, Tht tuéng Chinh phd, Ngan
hang Nha nudc Viéet Nam (NHNN)
da trién khai dong bo céc gidi phap
nham phédn ddu giam lai sudt cho
vay, thdo g& kho khan cho nén kinh
té, doanh nghiép va ngucoi dan.
NHNN da lién tuc diéu chinh giam
4 1an cac muc lai suat diéu hanh vai
téng muc gidm tir 0,5 - 2,0%/nam va
chi dao cac t6 chic tin dung (TCTD)
tiép tuc tiét gidm chi phi dé giam
mat bang lai suat cho vay; yéu cau
cac TCTD tiép tuc trién khai cac bién
phap dé gidm mat bang lai suat,
nhat la déi vai cac khoan cho vay
dang con du ng hién hlu va cac
khodn cho vay mdi.

Nh& vdy, dén cudi nam 2023,
méat bang lai sudt da cé xu hudng
gidm. Lai sudt tién gui va cho vay
binh quan cla céc giao dich phéat
sinh mai bang VND clia céc ngan
hang thuong mai (NHTM) gidm
khoadng hon 2,5%/ndm so vai cudi
nam 2022. Véi tac dong co do tré
cla chinh sdch sau nhimng lan diéu
chinh 1ai suét diéu hanh va céac bién
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phap dong bé khac clia NHNN, mat
bang lai sudt cho vay sé tiép tuc
gidm, gop phan ho trg, thdo gé kho
khan cho nén kinh té.

Théng ké ctia NHNN cho thay,
trong thang 2/2024, cé 23 ngan
hang (thang 1/2024, c6 32 ngan
hang) tiép tuc gidm lai sudt huy
dong.

L&i sudt tién gUi va cho vay binh
quan cac giao dich phat sinh mdi
clia cac ngan hang thuong mai la
3,38%/nam va 6,84%/nam, giam lan
luot khodng 0,15% va 0,25% so vdi
cudi ndm 2023.

Tai hoi nghi vé ddy manh tin dung
ngan hang nam 2024, Phé Théng

déc NHNN Dao Minh Tu danh gid lai
sudt cho vay dang thdp nhét trong
vong 20 nam qua va NHNN chua cé
y dinh thay déi & suat diéu hanh it
nhat trong nhiing thang dau nam
2024 nhdm tao diéu kién cho 6
churc tin dung tiép can ngudn vén
t& NHNN v&i chi phi thédp dé gop
phan hé trg nén kinh té.

Tin dung tang truéng cham

Theo s6 lieu dugc NHNN cong bo
tai Hoi nghi truc tuyén “Day manh
tin dung ngan hang hé trg doanh
nghiép va thuc ddy tang trudng
kinh t& nam 2024" dén cudi 2023,
tin dung toan nén kinh té tang
13,71%. Tuy nhién, thang 1/2024, tin
dung toan hé théng giam 0,6% so



véi cudi nam 2023, mac du NHNN
dé giao chi tiéu tang trudng tin
dung nam 2024 khodng 15% cho
cac TCTD. Tang trudng tin dung cula
cac ngan hang dang cham hon cd
giai doan dau nam 2023, khi do tin
dung tuy tang trudng cham, nhung
van cao hon so véi cudi ném 2022.

Danh gid vé trién vong tang
trudng tin dung ndam 2024, dai dién
cac ngan hang cho rang kha néng
hap thu vén sé ting cham do téng
cau phuc héi chdm, nang luc tai
chinh clia cac doanh nghiép van
dang suy giam, kha nang chéng chiu
kém. Trong khi d6, ap luc ng xdu déi
V@i cadc ngan hang trong nam 2024
la rat 16n, bd dém du phong rui ro
ng xau dang mong di nén cac ngan
hang sé than trong trong viéc cap
tin dung.

No xau tai nhiéu ngan hang
c6 xu huéng tang

Quy IV/2023 d& ghi nhan quy dau
tién cé s6 du ng xdau gidm (giam
7,3% so vai quy truda), ty 1é ng xau
giam 0,32% so vdi cudi quy 11172023
xudng con 1,93%. Mac du vay, téng
s6 du ng xdu ndi bang tinh dén
cudi ndm 2023 cla cac ngan hang
van tdng 41,5% so véi cung ky nam
trudce.

Thuc té, cac chinh sach hé trg
cla Chinh pht va NHNN, nhu chinh
sach cho phép ngan hang co cau lai
thai han ng, git nguyén nhém ng
theo Thong tu 02/2023/TT-NHNN
tU thang 4/2023 (c6 hiéu lyc dén
hét ngay 30/6/2024) da gép phan
lam gidm xu hudng gia tang cla
ng xau va giam ap luc trich lap du
phong cho cic ngan hang. Theo
théng ké clia Vu Tin dung cac nganh
kinh t€ thong tin, tdng 0y ké dén
31/12/2023 da c6 gan 188 nghin
luot khach hang dugc co cdu lai thai
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han trd ng va gir nguyén nhém ng
V3 téng gid tri ng goc va lai dugc co
cdu la trén 183,5 nghin ty déng. Tuy
nhién, trong béi canh kinh t& con
phuc héi cham, sé gay ap luc khéng
nho dén kha ndng va tién do thanh
todn ng cla cac doanh nghiép va
khién rti ro ng xdu cé xu hudng
gia tang, dac biét la nhing khoan
ng duoc co cdu lai theo Thong tu
02/2023/TT-NHNN sé hét han vao
cudi thang 6/2024. Biéu nay sé
khién ap luc trich lap du phong
rdi ro gia tang, anh hudéng dén lgi
nhuan clia ngan hang trong thai
gian téi. Do d6, nhiéu ngan hang lo
ngai néu khong gia han Thong tu
02/2023/TT-NHNN sé tao ap luc Ién
van dé x{r ly ng xau.

Trong diéu kién NHNN chéap thuan
vé viéc gia han Thong tu 02/2023/
TT-NHNN vé co cdu thoi gian tra no
thém 6 thang dén 1 nam, dé khach
hang co thdi gian trd ng, ngan hang
gidm ap luc du phong thi ap luc ng
xdu gia tdng va xtr ly ng xdu van la
diéu lo ngai bai cac ngan hang gdp
nhiéu kho khan trong viéc xtr ly no
xau. Nhét la trong bdi cdnh Nghi
quyét 42/2017/QH14 hét hiéu luc,
déng thai phan 16n cac néi dung
clia Nghi quyét 42 khong dugc luat
hoa trong Luat Cac t6 chic tin dung
2024 mdi dugc ban hanh.

Lgi nhuan chiu tac dong da
chiéu

Nam 2023, do ng xau tang nén
cac ngan hang tang cuong trich lap
du phong rdiro tin dung, nang téng
chi phi dy phong cta 28 ngan hang
lén 123.980 ty déng, tang 3% so vdi
nam trudc. Trong do, cé 18 ngan
hang gia tang trich lap du phong,
lam gidm loi nhuan. Két qua, co 11
ngan hang sut gidm lgi nhuan trudc
thué trong nam 2023 va 1 ngan
hang béo 16.

Trong cd nam 2023, tang trudng
doanh thu Iy ké clia cdc ngan hang
dat 4,1%, tang trudng Igi nhuan lay
ké cd ndm dat 3,6% . Mdc du vay, toc
dé tang trudng tin dung dau ndm
2024 gidm manh anh huéng dén lgi
nhuan clia cdc ngan hang trong quy
1/2024.Theo cong bé ctia NHNN, t6¢
dod tdng trudng lgi nhudn cla céc
ngan hang gidm 0,6% trong thang
1/2024. Hién nay, Igi nhuan ngan
hang chd yéu tu 1 thuan, néu tin
dung cd nam tang truéng & muc 14-
15% thi ké hoach lgi nhuan cla cac
ngan hang mdi kha thi va nguoc lai.

Nhén dinh vé lgi nhuén nam 2024,
C4c cac ngan hang co thé sé tiép tuc
doéi mat véi thach thic tang trudng
cham lai, trong dé cdc ngudn thu
phi 1ai tung déng gop I6n vao loi
nhuan giai doan trudc day nhu ban
chéo béo hiém qua ngan hang hay
trdi phiéu doanh nghiép sé chiu ap
lyc thu hep. Vi vay, sau thdai gian
mién giam, mot s6 ngan hang da
bt dau tang cuong cac khoan thu
phi tai khodn, dich vu thanh toén tr¢
lai nham cai thién nguén thu.

Tuy nhién, mat bang lai sudt huy
dong tiép tuc gidm, mot sé ngan
hang dang dé lai suat huy dong ky
han 1 - 2 thang chi dudi 2%/nam la
yéu té giip cho ngan hang cé thé
huy dong vén vai chi phi ré, ti do
c6 thé tang Igi nhuan tU thu nhap
l&i thuan. Néu hoan thanh ké hoach
tang trudng tin dung cd nam 2024
khoang 15% do NHNN giao céc t6
chuc tin dung, lgi nhuan cla cac
ngan hang sé dugc cai thién. /.
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~ BAO HIEM TIEN GUT QUOC TE -
NHUNG VAN BE NOI BAT TRONG NAM 2023

Phong Nghién ctru téng hop va Hop tac quéc té - BHTGVN

Nam 2023, kinh té toan cau déi mat véi nhiéu khé khan, thach thuc. Diéu nay do tac dong tir rat
nhiéu nguyén nhén, tir hé luy kéo dai cta cac ci séc nhu dai dich Covid-19, xung dét giira Nga -
Ukraine, chinh sach that chit tién té ctia cdc nudc phat trién nham kiém ché lam phat va huéng téi
tai chinh cédng bén viing ... Pac biét, cuéc khiing hodng ngan hang xay ra vao thang 3/2023 la giai
doan cing thang hé théng I6n nhat ké tir sau cudéc khiing hoang tai chinh toan cau nam 2008 khién
suy giam nghiém trong niém tin vao su an toan cia hé thdng ngan hang. Trong béi canh d6, cac té
chuic bao hiém tién gti (BHTG) trén thé gigi tiép tuc khang dinh vai trd va tam quan trong déi véi
su 6n dinh va phat trién cia nén kinh té va tai chinh ngan hang tai méi quéc gia théng qua nhiing

hoat dong tich cuc.

Piéu chinh han mic BHTG
va m& rong pham vi bao vé
nguai gui tién

Viéc mot s6 ngan hang dé vé dau
nam 2023 da lam suy gidm niém tin
va lam ddy 1én lo ngai vé ri ro cla
tién guii khong dugc bao hiém ciing
nhu han muc BHTG. Theo d liéu cla
Hiép hoi BHTG qudéc té (IADI), nam
2022, tién gli khong dugc bao hiém
chiém 59% trén téng s tién gui trén
thé gidi va co lo ngai rang ty 1é nay
sé ngay cang tang trong tuong lai.
Trudc tinh hinh do, nhiéu t6 chic
BHTG trén thé gidi cung cac co quan
chic nang da va dang danh gia lai
su phu hop clia han muc va pham vi
BHTG. Trong ndm 2023, nhiéu quéc
gia da nhanh chong dua ra cac chinh
sach diéu chinh tang han muc va ma
réng pham vi bdo hiém nham nang
cao hon nia vai trd bdo vé ngudi gui
tién va thuc déy su én dinh tai chinh
trong boi cadnh nén kinh té c6 nhiéu
bién dong.

Mot s6 qudc gia da ngay lap tuc
dua ra cac chinh sach diéu chinh truc
tiép thong qua viéc tang han muc.
Tai Han Qudc, han muc BHTG dugc
diéu chinh tir 50 trieu KRW (tuong
duong 38.300 USD) Ién 100 triéu
KRW (tuong duong 76.600 USD). Tai
Zimbabwe, han muc BHTG tang tu
120.000 ZWL (khodng 373 USD) Ién
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1.000.000 ZWL (khodng 3.106 USD)
cho mot ngudi tai mét ngan hang va
tu 5.000 ZWL (khodng 15,5 USD) Ién
100.000 ZWL (khodng 311 USD) cho
mot NgUSi tai mot té chirc tai chinh vi
mé. Tai Nhat Ban, Téng cong ty BHTG
Nhat Ban dua ra chinh sach bdo hiém
toan bé cho cac tai khodn giao dich
vaéi muyc dich thanh todn, trong khi
do, cac khoan tién gli du diéu kién
khac (tién gui thong thudng, v.v.)
dugc &p dung bao hiém cé han muc.
M& hinh nay dugc xem la nén tang
cho han muc phan biét. Bén canh
viéc tang han muc bao hiém, mot s6
quéc gia con maé rong pham vi BHTG.
Dién hinh nhu Han Quéc da mé rong
pham vi bao hiém déi vdi cac khoan

tiét kiém huu tri, quy huu tri clia cac
doanh nghiép vira va nho.

Bén canh do, moét sé quéc gia
dang xem xét va dé xuat diéu chinh
han muc va pham vi bdo hiém sao
cho pht hop vdéi tinh hinh thuc té va
xu hudng trong tuong lai. Cac quéc
gia va vung lanh thé nhu Canada,
Hong Kéng, Bangladesh déu dé xuat
stia d6i cac quy dinh phap Iy nham
tao co s& ving chac cho viéc diéu
chinh nay. Cu thé, Canada dang xem
xét stra d6i Dy luat thuc hién ngan
sach Canada nam 2023, trong do dé
xuat quy dinh mdi vé viéc tang han
muic BHTG. Theo do, Chinh phi déong
y sta d6i luat, cho phép tang han



muc BHTG va dp dung cac bién phap
khéc trong thai diém thi truong bi
gidn doan. Tai Héng Kéng, Uy ban
bdo vé tién gui Hong Kong da dé
xudt tdng han muc BHTG tU 500.000
do la HOng Kéng (gan 65.000 USD)
lén 800.000 d6 la Hong Koéng (hon
100.000 USD). Hay tai Bangladesh,
Du thao Luat BHTG, Ngan hang va 16
chuc tai chinh (Stia d6i) nam 2023 da
duagc trinh 1én Qudc hoi véi nhiing
noi dung lién quan dén: (i) md rong
déi tuong thanh vién t6i tat ca té
chuc tai chinh, bao gébm ngan hang
va td chuc phi ngan hang; (i) tang
gdp doi han muc BHTG tU muc 0,1
triéu Taka (khodng 920 USD) lén mtc
0,2 triéu Taka (khodng 1.840 USD).

Trong khi do, tai My - quéc gia dién
ra cang thadng ngan hang hoi dau
nam 2023, Téng cong ty BHTG Lién
bang My (FDIC) da cong bo Bao cdo
cac phuong an cai cach hé théng
BHTG, trong do dua ra ba phuong an
han muc BHTG gém: duy tri cdu tric
han muc BHTG co gidi han nhu hién
tai, trong do ¢ thé ting han muc
BHTG; bdo hiém khong gidi han cho
t&t cd cac khoan tién guri; va bao hiém
theo muc tiéu, theo dé quy dinh cac
han muc BHTG khac nhau déi véi cac
loai tai khodn, trong do céc tai khoan
thanh todn doanh nghiép co thé
duaoc bdo hiém véi han muc cao hon
dang ké so vai cac tai khodn khac.

Tai Chau Au, do lo ngai vé cac cude
khing hodng ngan hang & Hoa Ky va
Thuy Si, Uy ban chau Au d& ban hanh
dé xudt cai cach khuon khé Quan ly
khiing hodng ngan hang va BHTG.
Theo do, khudn khé BHTG mai sé md
rong déi tuong dugc bao vé téi cac
t& chic cong (vi du nhu bénh vién,
truong hoc, thanh phd), ciing nhu
khach hang gui tién tai mot sé quy
nhat dinh (nhu quy clia cong ty dau
tu, t& chic thanh toan, t& chuc tién
dién t). Bén canh d6, Uy ban chau
Au da yéu cau Co quan giam sat
ngan hang chau Au gui kich ban chi

tiét vé viéc nang han muc t&r 100.000
EUR (khodng 110.000 USD) lén
150.000 EUR (khodng 160.000 USD)
va lén 250.000 EUR (khodng 270.000
USD) clng nhu bado hiém muc tiéu
1.000.000 EUR (khodng 1.080.000
usD)

Cac dong théi nhanh chong cua
cac qudc gia ké trén déu cho thay
chinh séch vé han muc va pham vi
bao hiém 1a cong cu co hiéu qua truc
tiép trong viéc nang cao niém tin
cong ching va 6n dinh tai chinh.

Ting cudng khudén khé
quan ly va xtt ly khiing hoang

T6c do dién ra cac su kién gan
day khién cac quéc gia dang xem
xét hodc tién hanh cac bién phéap
nham tang cudng khudn khé quan ly
khiing hodng va xU ly clia cac thanh
vién trong Mang an toan tai chinh,
dac biét la t& chic BHTG. Nhiéu t&
chiic BHTG Ién ké hoach du phong,
tdng cudng gidm sat thanh khodn
ngan hang cling nhu tdng cuong
phoi hop vai cac co quan khac trong
Mang an toan tai chinh trong hoat
dong xu ly.

Cu thé, mot s t6 chiic da thiét lap
hé thdng phan tich chuyén sau dé
nang cao chéat lugng giam sat.Téng
cong ty BHTG DailLoan dathiétlap Hé
théng gidm sat dudng truyén mang
dé theo doi s6 du tién gli hang ngay
clia cac ngan hang va tdng cuong co
ché canh bao thanh khodan khi sé du
tai khodn thanh toan lién ngan hang
gidm dudi muc quy dinh. Téng céng
ty BHTG Han Quéc (KDIC) da thanh
lap Mot co quan theo déi thi truong
dé thu thap, phan tich di liéu cling
nhu tdng cudng tiép xuc truc tiép
vdinhing ngudi tham gia thi truong.
Hoat déong thu thap dd liéu dinh
tinh cla co quan nay dugc ky vong
sé giam bdét han ché clia hoat déng
giam sat rdi ro truyén théng va cho
phép phét hién cac dau hiéu sém

NHIN RA THE GIGI

clia khung hodng tai chinh.

Trong khi d6, mot s§ t& chuc
BHTG da lap ké hoach du phong,
tién hanh cac bai kiém tra suc chiu
dung va phéi hgp véi cac co quan
trong Mang an toan tai chinh dé
danh gid muc d6 san sang va kha
nang doi phé véi khiing hodng trong
tuong lai. Tai MY, FDIC va mét s6 co
quan gidm sat tai chinh da cap nhat
hudng dan vé rdi ro thanh khoan va
lap ké hoach du phong, nhdn manh
rang cac t6 chuc nhan tién gui can
thudng xuyén danh gid va cap nhat
cac ké hoach cép von du phong cuia
minh. Bén canh dé, hudéng dan cling
khuyén khich cac t6 chiic nhan tién
gui két hop clra s8 chiét khdu nhu
mot phan trong ké hoach cdp von
du phong cla t8 chic. Tai Thuy ST,
cac co quan chuic nang khuyén nghi
tang cudng hon nlia cac cac cudc
kiém tra stic chiu dung vé vén va kha
nang thanh khodn clia ngan hang,
m& rong cac chi s6 an toan, xem
xét cac quy dinh vé thanh khoan va
xdy dung co ché can thiép sém doi
v4i cac ngan hang van dép ung du
yéu cau vé mat phap ly nhung lai
mat niém tin cla thj truong. Tai Han
Qudc, KDIC cling nang cao tan sudt
kiém tra va thuc hién hai dot mo
phéng vai kich ban khing hodng tu
[inh vuc phingan hang sang linh vuc
ngan hang va kich ban khiing hodng
ngan hang tiét kiém. Cac bai kiém tra
da tang cuong ké hoach clia KDIC vé
nguén nhan lyc, truyén thong, tinh
nhat quan trong mo hinh kiém tra va
kha nang dyu doan dién bién xau clia
thi trudng.

Bén canh do, dbi vai cac stra ddi va
dé xudt vé chinh sach BHTG nham
quan ly khiing hodng va hé trg én
dinh tai chinh, tai MY, FDIC va cac co
quan quan ly ngan hang dang xin
y kién cong ching vé dé xudt tang
cuong stic manh va kha ndng phuc
hoi clia hé thong ngan hang, cy thé
la cAc yéu cau vé von va cau tric no
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dai han cla cac ngan hang I6n Vai
téng tai san trén 100 ty USD. Mot dé
xudt khac lién quan dén ké hoach xur
Iy clia cadc ngan hang cé tai san tu 50
ty USD tr& 1én vai ky vong nhing ké
hoach nay sé ho trg viéc xU ly co trat
tu hon so vdi quy trinh chuyén giao
dién hinh kha gédp rdt dién ra vao
cudi tuan sau khi ngan hang dé va.

Trong khi d6, tai chau Au, Uy ban
Chau Au da dua ra mot s6 dé xuat
nham diéu chinh khudn khé quan
Iy khiing hodng va BHTG hién tai
bang cach md réng viéc st dung
nhiéu cong cu dé duy tr su én dinh
tai chinh, bdo vé ngudi ndp thué,
ngudi gui tién,hé trg nén kinh té va
khd nang canh tranh trong truong
hop xay ra khiing hoadng. Cac dé xuat
nham dam bao rang tat ca cac ngan
hang dé v& déu duagc x( ly theo cach
hiéu qua nhat.

Thuc day chuyén ddi sé

Trong nhiing nédm gan day, su
phéat trién clia cdng nghé va cac Ung
dung cla céng nghé vira la tién dé
cho sy phét trién ctia nganh tai chinh
ngan hang, vira cé thé 1d mét trong
nhng nguyén nhan thic déy su sup
dé cla cac t6 chic tai chinh, ngan
hang. Do d6, cac té chiic BHTG da co
nhimg bién phap nham doéi phé véi
tinh trang bét &n ctia cac ngéan hang
gan day do anh hudng cla cong
nghé, clng nhu tac dong tiém tang
clia d&i mdi ky thuat s& déi vai hanh
vi clia ngudi gui tién. Trong do, viéc
déy manh qua trinh chuyén déi s6
trong hoat dong BHTG la mot trong
nhing bién phap tich cuc, hiéu qua
nham goép phan nang cao nang luc
hoat déng cua té chic BHTG.

Cu thé, Téng cong ty BHTG Canada
da hoan thanh giai doan dau clia Dy
an hién dai héa thanh toan va dang
tién hanh nghiém thu. Giai doan dau
tién nay tap trung vao giai phap hd
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trg phét trién nén tang di liéu ngudi
gui tién. Biéu nay gilp ngudi gui tién
tiép can nhanh chéng va tién loi Vi
tién gui trong trudng hop moét t6&
chdc tai chinh thanh vién dé va.

Tai Kenya, Téng cong ty BHTG
Kenya cht truong s6 héa toan dién
cac hoat dong va tang cudng kha
nang tiép can cho tat cd moi ngudi,
dac biét la hé trg nguoi khuyét tat
truy cap cac dich vu truc tuyén mot
cach dé dang. Hon nla, 16 chuc
nay cing dat muc tiéu hoan thanh
qué trinh t&i co cdu hoat dong kinh
doanh bang cach tich hop cac cong
nghé ky thuat s6 tién tién dé tang
cudng cung cép dich vy cta chinh
pht. Trong khi d6, tai Han Quéc, KDIC
dang xdy dung hé théng gidm sat
tién gui theo thai gian thuc dua trén
giao dién lap trinh Ung dung tai cac
ngan hang tiét kiém. Ngoai ra, KDIC
da trién khai tng dung di dong cho
hé thong chi trd clia minh. Théng
qua Ung dung nay, ngudi gui tién
c6 thé ndp don yéu cau chi trd ngay
trén chinh dién thoai di dong cla
minh thay vi phuong phap truyén
théng trudc kia.

Nang cao niém tin vao hé
théng ngan hang va nhén
thuic cdng chiing vé BHTG

Nghién ctu gan day cta IADI da
chi ra rang, nhan thic cla cong
chiing vé BHTG c6 thé lam gidm 67%
xu huéng rdt tién clia ngudi gui tién
tai ngan hang. Do do, cac t8 chuc
BHTG can xay dung chién lugc nham
nang cao nhan thic cong chiung vé
BHTG. Chién lugc nay phai dugc xay
dung mang tinh dai han, lién tuc va
tinh dén cac yéu t6 déi mdi cong
nghé tac dong tdi hanh vi nguai gui
tién. Bén canh do, cac t& chic BHTG
clng can xem xét, nghién clu su
dung phuong tién truyén thong nhu
mot cong cu dé theo doi tam ly thi
truong va canh bao sém.

Tai My, thang 10/2023, FDIC da
chinh thic phat dong chién dich
quéc gia mang tén “Nhan biét rdi ro
clia ban - Bdo vé tién cla ban" bao
gébm cac quang cdo ky thudt s (cac
biéu ng quang cao, cing nhu tiép
thi trén cong cu tim kiém va hoat
ddéng quang cdo thong qua tai trg
trén phuong tién truyén thong)
nhdam két néi nguai tiéu dung véi
théong tin va di liéu vé BHTG trén
trang web cla FDIC bdng tiéng Anh
va tiéng Tay Ban Nha. Chién dich nay
dién ra trong thang 11/2023 va dugc
tiép tuc trién khai vao thang 01/2024.

Tai Han Qudc, KDIC d& ra mét Kénh
phat song KDIC vai muc dich cung
cap thong tin chinh xac tdi ngudi
tiéu dung tai chinh va ngan chan
nhing tin don that thiét gay bat én
thi trudng tai chinh.

Tai An D6, nhdm nang cao nhan
thiic clia cong ching vé BHTG mot
cach tap trung va bén ving, Téng
cong ty BHTG va ddm bdo tin dung
An D6 (DICGC) da ban hanh Thong
tu yéu cau tat cd cac ngan hang
tham gia BHTG (bao gobm cac ngan
hang thuong mai, chi nhanh cla
ngan hang nudc ngoai hoat déng
& An Do, ngan hang dia phuong va
ngan hang khu vuc néng thén) phai
hién thi logo va ma QR dan tdi trang
cht ctia DICGC trén cdng thong tin
va trang web cla cac ngan hang nay
tu ngay 1/9/2023.

C6 thé noi, nhiing hanh déng
quyét liét va bién phap tng pho kip
thai clia cac t8 chic BHTG trén thé
giGi trong nam 2023 da thé hién vai
tro cllahé théng BHTG trong viéc bao
vé ngudi guii tién va dong gép vao su
8n dinh clia hé théng tai chinh ngan
hang tai mdi quéc gia ndi riéng va ca
thé gidi ndi chung./.



DIEM TIN TAI CHINH NGAN HANG

Ludt Cdc té chuc tin dung (stra
déi) da chinh thirc duoc Quéc héi
théng qua: Sdng ngay 18/01, tai Nha
Quéc hoi, dudi su cha tri cia Cha tich
Qudc hoi Vuong Binh Hué, Quéc hoi
da ldng nghe trinh bay Bdo cdo tiép
thu, giai trinh, chinh ly du thao Ludt
Cdc t6 chuc tin dung (sta ddi). Sau
ky hop, thuc hién quy dinh cua Lugt
Ban hanh vdn bdn quy pham phdp
ludt, cdc co quan da thuc hién ra sodt
ky thudt vdn ban sau théng qua. Chu
tich Quéc hoi Vuong Binh Hué da ky
chung thuc vdn ban Ludt theo quy
dinh. Ludt sé c6 hiéu luc thi hanh tu
1/7/2024, ngoai trir mot s6 quy dinh
ddc biét.

Cdc nhiém vu trong tam cua
nganh ngdn hang trong nam
2024: Ngay 15/01/2024, NHNN ban
hanh Chi thi 01/CT-NHNN vé t6 chuc
thuc hién cdc nhiém vu trong tam cta
nganh ngdn hang trong ndm 2024.
Cdc nhém nhiém vu gém: T6 chic
trién khai chinh sdch tién té, tin dung,
ngoai hoi; Biéu hanh tin dung hai hoa
vGi dién bién kinh té vi mé, gép phdn
hé trg thuc ddy tang truéng kinh té,
kiém sodt lam phdt, dam bdo an toan
hoat déng cdc TCTD; Trién khai co cdu
lai hé théng cdc TCTD gdn véi xut ly
ng xdu; Thuc hién céng tdc thanh tra,
kiém tra gidm sdt, ngdn ngura va xi ly
vipham phdp ludt trong linh vuc ngan
hang; Thuc ddy chuyén déi s6, thanh
todn khéng dung tién mdt, phdt trién
cbéng nghé théng tin nganh Ngan
hang; Cai cdch quy dinh, thd tuc hanh
chinh, méi trudng ddu tu kinh doanh,
ndng cao chdt luong doi ngi cdn bo;
Tdng cuong ky ludt thj truong trong
viéc chdp hanh chi dao diéu hanh va
cdc quy dinh trong hoat déng ngan
hang; Trién khai c6 hiéu qua Chién
lugc phdt trien nganh Ngan hang,
Chién luoc tai chinh toan dién quéc
gia va cdc Chuong trinh, K€ hoach, Bé
dn da ban hanh.

Ngédn hang Nha nuéc yéu cdu
cdc ngdn hang céng bé ldi sudt
cho vay: NHNN via ban hanh céng
van s6 1628/NHNN-CSTT vé viéc cong
bé lai sudt cho vay. Céng vdn cho biét,
cdc TCTD da co ban céng bé thong

PIEM TIN BHTG TRONG NUGC

Pang bé BHTGVN tdéng két cong
tac xay dung Pang nam 2023,
trién khai nhiém vu nam 2024

Sang 4/1/2024, tai Ha Noi, Bang bo
B&o hiém tién guiViét Nam (BHTGVN)
6 chiic HoI nghi t8ng két cong tac
xdy dung Dang nam 2023 va trién
khai nhiém vu ndam 2024. Nam 2024,
Ddang Uy, Ban lanh dao BHTGVN sé xay
dung phuong hudng, nhiém vu trong
tam trén cdc mdt cong tac chinh tri tu
tudng; t6 chiic can b, kiém tra, giam
sat; cong tac phong chéng tham
nhdng, lang phi, tiéu cuc, cong tac
dan van va lanh dao cac t6 chic doan
thé bam sat theo chi dao clia Bang
Gy Khoi, NHNN. Hoi nghi da cong bé
cac Quyét dinh trao tang ky niém
chuong "Vi sy nghiép kiém tra Bang’
ctia Uy ban Kiém tra Trung uong va
Quyét dinh khen thudng cta Bang
Uy BHTGVN cho céc tap thé, ca nhan
hoan thanh xuét sac nhiém vu trong
nam 2023.

d

Bao hiém tién gui Viét Nam trién
khai nhiém vu nam 2024

Chiéu ngay 4/1/2024, tai Ha Noj,
B&o hiém tién guiViét Nam (BHTGVN)
da t& chic Hoi nghi trién khai nhiem
vu nam 2024. Phé Bi thu Ban can su
Dang, Pho Théng déc Thudng truc
Ngan hang Nha nudc (NHNN) Bao
Minh Tu t&i du va chi dao Hoi nghi.

Nam 2023, BHTGVN da dat duogc
mot s6 dau an ndi bat nhu: Tham
muu, dé xudt NHNN trinh Tha tuéng
Chinh pht phé duyét von diéu lé
clia BHTGVN Ién 5.281 ty déng, tang

TIN TUC - SU KIEN

6% so vai nam 2022; téng tai san
cla BHTGVN dat hon 110 nghin ty
déng, tdng gan 15% so véi cung ky

nam 2022; quy dy phong nghiép
vu dat hon 100 nghin ty déng, tang
hon 15% so v&i cung ky ndm 2022...
Trén co s& phat huy nhing két qua
dat dugc, mot sé nhiém vu trong tam
dugc dé ra trong nam 2024, cu thé:
Bam sat K& hoach hanh déng nham
trién khai thanh céng Chién lugc
phat trién Bao hiém tién guii dén nam
2025, dinh huéng dén ndm 2030
da dugc Thu tudng Chinh phd phé
duyét; tiép tuc nghién cldu, dé xuat
c4c ndi dung stra d6i Luat Bao hiém
tién gui, hoan thién hanh lang phap
ly &€ trién khai c6 hiéu qué hon chinh
sach bao hiém tién guri, tham gia sau
hon vao qua trinh tai co cdu hé théng
t& chic tham gia BHTG,; tich cuc thuc
hién cac gidi phap déi mdi, sang tao,
chuyén déi s6 nhdm bat kip xu huéng
phat trién nhanh va manh ctia nganh
ngan hang,... Phat biéu chi dao tai
Hoi nghi, Pho Théng déc thudng truc
NHNN Dao Minh Tu danh gia cao két
qua néi bat nam 2023 cla BHTGYN
trén cdc mdt hoat dong va nhat tri vdi
cac nhiém vy trong tam trong nam
2024 ma BHTGVN dé ra. Bén canh
do, Pho Théng déc da luu y mot s6
nhiém vu trong tdm BHTGVN can tap
trung trién khai trong nam 2024, nhu:
Tiép tuc trién khai K& hoach chi tiét
Chuong trinh hanh déng thuc hién
Chién lugc phat trién BHTG dén nam
2025, dinh hudng dén nam 2030 va
cac muc tiéu dé ra tai Bé an truyén
thong bdo hiém tién gli dén nam
2025, dinh hudng dén nam 2030; Tap
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trung nghién cdu, dé xuét stra doi, b
sung Luat BHTG; Tang cudng cdng
tac kiém tra, gidm sat, m& réng pham
vi kiém tra theo chi dao clia NHNN;
D4y manh qué trinh chuyén déi s6,
Ung dung cong nghé thong tin, khoa
hoc hién dai trong cong tac chi dao,
diéu hanh; D&y manh cong téc tuyén
truyén vé stia déi, bé sung Luat BHTG,
truyén thong chinh sach dé nang cao
hiéu biét clia ngudi dan vé BHTG va
vai trd clia BHTGVN,; Tiép tuc duy triva
ma rong cac hoat déng hop tac quéc
té, trao d&i kinh nghiém vai cac t6
chuic BHTG gép phan nang cao nang
luc, hiéu qué hoat déng clia BHTGVN..
Tai hoi nghi, Phé Théng déc Thuong
truc NHNN Bao Minh Tu da trao Huan
chuong lao dong, Bang khen ctia Thu
tuéng Chinh phl, Bang khen cua
Théong ddéc NHNN, Co thi dua cla
NHNN va cac danh hiéu thi dua cla
nganh Ngan hang cho cic tap thé,
cé nhan thudc hé théng BHTGVN co
thanh tich xuét sac.

Tiép noi thanh cong clia HOI nghi,
cac Chi nhanh BHTGVN tai cac khu
vuc cling da tién hanh t& chic téng
két cong tac ndm 2023 va trién khai
nhiém vu nam 2024.

BHTGVN ky két Ban ghi nhé hop
tac véi Hoc vién Ngan hang

LE KY KET

BN i M0 KA
BAD RIEM TIEM L

Ngay 12/1, tai Ha Noi, BHTGVN
va Hoc vién Ngan hang (HVNH) da
ky két Ban ghi nhé hop tac (MOU),
tap trung trién khai cac hoat dong:
Nang cao chat lugng ngudn nhan luc
théng qua phéi hgp, tang cuong dao
tao gita hai bén va hoat déng tu van
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hudng nghiép cho sinh vién; Nang
cao chat lugng hoat dong nghién
ctu khoa hoc, gép phan tich cuc vao
viéc xay dung, hoach dinh chién lugc
phat trién clia BHTGVYN va HVNH; Dy
manh cac hoat déng tuyén truyén
phd bién kién thic cho sinh vién; Tao
diéu kién cho sinh vién tiép can moi
truong lam viéc thuc té nham nang
cao nhan thdc va nang luc nghé
nghiép... Lé ky két da dién ra tét dep
vai su théng nhét cao cta hai bén,
tao nén tang, niém tin vé mdéi quan
hé gén bo bén chat va cac hoat dong
hop tac phat trién trong tuong lai

BHTGVN tham du Hoéi thao truc
tuyén ky niém 20 nam thanh lap
Co quan BHTG Lién bang Nga

HMCTOPWA ¥CNEXA:

B i SRR
s, Foca G
W e

Nhan ky niém 20 ndm thanh lap,
Co quan BHTG Lién bang Nga (DIA
Nga) da td chiic Hoi thado qudc té vdi
chu dé “Cau chuyén thanh cong: 20
nam hé théng BHTG Lién bang Nga”
dudi hinh thiic két hop truc tuyén va
truc tiép tU ngay 31/1/2024 dén ngay
1/2/2024, tap trung vao cac van dé
nhu chuyén déi s6, thach thic va co
hoi mdi déi véi BHTG, bdo hiém cho
cac sa&n phdm tai chinh Héi gido, hai
hoa co ché bdo vé ngudi gui tién
trong Lién minh kinh t& A — Au va
cac lién minh kinh té khac. Ba Phan
Thi Thanh Binh — Phé T8ng giam ddc
BHTGVN tham du vdi vai tro la dién
gid, trinh bay vé “Vai tro clia t6 chic
BHTG trong thuc ddy tai chinh toan
dién lién quan dén cac san pham tai
chinh ky thuat s&', trong dé chia sé
cac bién phéap dé BHTGVN co thé bao
vé c4c san pham tai chinh mai nhdm

tin vé lai sudt cho vay theo chi dao
cua Thu tuéng Chinh phd va NHNN.
NHNN yéu cau cdc TCTD tiép tuc thuc
hién viéc céng bé lai sudt cho vay binh
quan, chénh léch lai sudt tién gui va
cho vay binh quadn, lai sudt cho vay
cdc chuong trinh tin dung, gai tin
dung va cdc logi ldi sudt cho vay khdc.
TCTD tu chju trdch nhiém vé tinh day
du, kip thoi, chinh xdc cta théng tin,
s liéu cong bé trén trang théng tin
dién tu ctaa TCTD; gidi thich ré rang
vé ndi dung théng tin, sé liéu céng bé;
chd déng tiép nhdn, gidi ddp va xu ly
cdc vuong mdc tur khdch hang. Cdc
TCTD gtri duong dan (link) cia Chuyén
muc céng bé cdc logi ldi sudt néu tai
cong vdn nay vé NHNN trudc ngay
01/4/2024; truong hop TCTD thay ddi
dudng dan thi phai cdp nhdt trong
vong 02 ngay lam viéc véi NHNN.

Nhiéu ngén hang diéu chinh
giam ldi sudt huy déng: Théng ké
biéu lai sudt tién gui tiét kiém cda 28
ngan hang thuong mai trong nudc
nhing ngay dau thdng 3/2024 cho
thdy, lai sudt huy déng ky han 6 thdng
dang duoc trién khai trong khodng
3%/ndm — 4,8%/nam. Phan I6n cdc
ngdn hang déu thuc hién diéu chinh
giam lai sudt so véi ciing ky thdng
1/2024 tr 0,1% — 0,5%/ndm tuy ky
han. Nhiéu ngan hang thuong mai da
diéu chinh giam sau lai sudt huy déng
vé muc dudi 4%/nam, cu thé nhu:
SHB, Eximbank, Sacombank, MSB,
Techcombank, VPBank, SeABank, ACB,
MB... Tai ky han 12 thdng, nhiéu ngdn
hang giam so vdi thoi diém cudi ndm
2023, dao déng trong ngudng 5%/
ndm. Theo cdc chuyén gia, lai sudt huy
déng gidm giup cdc ngan hang gidm
chi phi dau vao, theo dé, lai sudt cho
vay ciing giam theo. Viéc diéu chinh
giam lai sudt cung cdc géi ho trg tin
dung quy mé Ién giup doanh nghiép,
ngudi dan tiép can ngudn vén vay uu
dai, gép phdn tdng truéng san xudt
kinh doanh, thic ddy tiéu ding.

Xdy dung quy dinh vé co ché thir
nghiém déi véi hoat déng céng
nghé tai chinh (Fintech): Du thdo
Nghij dinh quy dinh vé Co ché thi
nghiém cé kiém sodt trong linh vuc



ngan hang via dugc NHNN dua ra
Idy y kién. Theo Du thdo, cdc gidi phdp
Fintech trong linh vuc ngdn hang
duoc phép thl nghiém tai Co ché
thir nghiém gom: 1) Chdm diém tin
dung; 2) Chia sé du liéu qua giao dién
lap trinh tng dung md& (Open API); 3)
Cho vay ngang hang (P2P Lending).
Du thdo quy dinh diéu kién dé tham
gia Co ché thi nghiém déi véi Céng
ty Fintech theo hai nhém: diéu kién
dp dung cho Céng ty Fintech ddng
ky tham gia thd nghiém gidi phdp
chdm diém tin dung va chia sé dir liéu
qua giao dién Igp trinh tng dung mé&
(Open API), khéng bao gém gidi phdp
cho vay ngang hang va diéu kién dp
dung cho Coéng ty Fintech la Coéng ty
cho vay ngang hang.

Cdc ngdn hang c6 ké hoach tiép
tuc tdng vén diéu 1é: Nim 2023 la
maot ndm tdng vén diéu 18 ky luc caa
nganh ngan hang. Cu thé tong vén
diéu lé cta cdc ngdn hang thuong
mai (khéng ké cdc ngdn hang nudc
ngoai, ngan hang lién doanh) la hon
760 nghin ty déng, tdng hon 100
nghin ty so véi cudi ndm 2022. Trong
s6 27 ngdn hang dang niém yét trén
san chung khodn, ghi nhan cé 20/27
ngan hang da tdng von. Mcéi day,
mot s6 ngan hang nhu Vietcombank,
VietinBank, MB, LPBank,... da hé 16
cdc néi dung sé trinh ¢6 dong tai cudc
hop Bai héi déng c6 dong thudong
nién ndm 2024, trong dé cho biét cé ké
hoach tiép tuc tdng vén diéu I trong
thoi gian toi.

Trién khai thuc hién du dn nha &
xd héi 120.000 ti déng: Tai Hoi nghj
ddy manh trién khai chuong trinh
120.000 t7 déng cho vay nha & xa hoi,
nha & céng nhan, du dn cdi tao, xdy
dung lgi chung cu ngay 12/3, NHNN
cho biét dén nay cé 28/63 UBND tinh,
thanh gt van ban hodc céng bé trén
cong thong tin dién tir vé danh muc
du dn tham gia Chuong trinh véi 68
du dn. Trong dé, cé 30 du dn cé nhu
cdu vay von, cdc du dn con lai khéng
c6 nhu cdu vay vén do da hoan thanh
hodc da thu xép ngudn vén khdc. Boi
VGi cdc du dn cé nhu cdu vay vén, cdc
ngan hang thuong mai da cam két

thuc déy tai chinh toan dién tai Viét
Nam, cling v&i nhiing thach thic vé
phéap ly va hoat dong ma td chuc
BHTG phai d6i mét.

BHTGVN t6 chiic Hoi nghi trién
khai céng tac kiém tra QTDND
theo yéu cau cia NHNN nam 2024

Ngay 28/2/2024, BHTGVN t6 chuc
H&i nghi trién khai cong tac kiém tra
QTDND theo yéu cau ctia Ngan hang
Nha nudc Viet Nam (NHNN) nam
2024 dudi hinh thiec truc tiép két hop
V& truc tuyén gitia Tru sé& chinh va cac
diém cau Chi nhanh. Muc tiéu clia hoi
nghi la gidi dap vudng méc va chia sé
kinh nghiém dé lam tot hon cong tac
kiém tra theo chi dao clia Théng ddc
NHNN trong thdi gian t6i. BHTGVN
da trién khai cong tac kiém tra 75
QTDND theo chi dao ctia Théng déc
NHNN va hudng dan thuc hién cong
tac kiém tra ndm 2024, tap trung vao
cac nodi dung: Chia sé thong tin tir két
qua gidam sat, cach tiép can va khai
thac cac nguén thong tin khac lién
quan dén noi dung kiém tra theo yéu
céu clia NHNN dé phuc vu cong tac
kiém tra. ..

BHTGVN tham du phién hop truc
tuyén ctia Uy ban khu vuc Chau A
- Thai Binh Duong

Ngay 22/2/2024, BHTGVN d4 tham
du phién hop truc tuyén ctia Uy ban
khu vuc Chau A — Thai Binh Duong
(APRQ), Hiép hoi BHTG quéc té (IAD)).
Day la su kién nam trong chudi cac
phién hop ctia Uy ban Khu vuc, Uy
ban Ky thuat va Uy ban Hoi dong dé
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chudn bi cho phién hop Hoi dong
diéu hanh (EXCO) cua IADI lan thu
78 dién ra tU ngay 5 dén 29/2/2024.
Phién hop da thong qua Bién ban
hop APRC dién ravao ngay 27/9/2023
tai Boston, My; cap nhat cac hoat
déng ctia Ban Thu ky APRC, Uy ban
Nghién ctu, Uy ban Dao tao va H6 tro
ky thuat va Nhom lam viéc vé uu tién
chién lugc va ké hoach hoat déng
clia APRC trong Quy 3, 4/2023. Bén
canh do, 6ng Hidenori Mitsui - Chu
tich APRC, Théng déc Téng Cong ty
BHTG Nhat Ban da théng béo chinh
thic vé sy kién Hoi nghi thudng nién
clia APRC do T8ng Coéng ty BHTG Dai
Loan (Trung Quéc) dang cai sé dién
ra trong thang 4/2024. Cing trong
khudn khé phién hop, ba Eva Hiipkes
- Téng thu ky IADI da chia sé cac dé
xudt vé bo may hoat dong ctia IADI
dé cac t6 chic BHTG xem xét va du
kién thong qua vao thang 11/2024./.
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PIEM TIN BHTG QUOC TE

Quy Tién té quéc té (IMF) khuyén
nghi Téng céng ty BHTG Nigeria
tang han mic BHTG

Pay la khuyén nghi trong danh
gid mdi nhét cta IMF vé tinh hinh
tai chinh cta Nigeria, do tac déng
cla lam phat va sy mat gid cla
déng noéi té Naira. Ngoai ra, nham
tang cuong kha ndng phuc hoi cta
nganh ngan hang, IMF cting khuyén
nghi mot s6 ndéi dung chinh sach
nhu: Thuc hién kich ban kiém tra
stic chju dung hang thang va cé cac
hanh déng phong ngla trudc doi
v@i ngan hang khéng dap Ung tiéu
chudn quy dinh; viéc cac c6 déng
ngan hang can bom thém vén dé
Ung phé trong trudng hop vén diéu
lé sut giam; va cong bé minh bach
cac chi s6 an toan tai chinh déi véi
ting ngan hang cung vdi cac bién
phap tuan thu quy dinh.

Hiép hoi bao hiém tién gli quéc
té (IADI) céng bé bao cao vé tinh
trang ngan hang nam 2023 va
tac ddng ddi véi hé théng BHTG
va Coéng bé Bao cdo nghién cuu
vé Chi tra cho ngudi gui tién

V6i tu cach la co quan thiét lap
tiéu chudn toan cau cho cac hé
théng BHTG, IADI vira cong bé bao
cdo vé tinh trang ngan hang nam
2023, qua do danh gid cac hanh
déng duoc thuc hién bai cac t6
chic BHTG dé Ung pho véi cac su
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kiéen ngan hang gan day va phan
tich tac dong tiém &n clng nhu céc
van dé chinh sach mai néi doi vai
hé théng BHTG bat nguédn tU tinh
trang hon loan clia ngan hang. Bao
c40 t8ng hop cac hanh dong cua té
chic BHTG nham ¢ng phd véi tinh
trang bat &n cla ngan hang hoi
dau nam nay, xac dinh cac van dé
can dugc nghién ctu sau hon trong
tuong lai va ¢ thé cung cép thong
tin cho viéc danh gid cdc Bo nguyén
téc co ban phat trién BHTG hiéu qud
cla IADI vao nam 2024. Nhing van
dé nay c6 thé dugc nhém thanh
bén linh vuc chinh: Thiét ké hé
thédng BHTG, XU ly ngan hang dé v,
Su phéi hgp trong Mang an toan tai
chinh va S6 hoa.Ngay 10/10/2023,
IADI cobng bd Bado cdo nghién ciu
"Chi trd cho ngudi gui tién hién tai
va tuong lai: Thach thuec, bién phap
khac phuc va xu hudng” Dua trén
két qua khao sat ctia IADI danh cho
c4c t6 chiuc BHTG trong giai doan
tUr 2016 — 2021, Bdo céo cung cap
céi nhin t&ng quan vé kha nang chi
tra kip thoi cho ngudi gUi tién, déng
thai chi ra nhiéu thach thic dan téi
viéc cham tré trong qua trinh chi tra.
Trong do, 3 thach thiic dugc cac té
chic BHTG dé cép dén nhiéu nhét
bao gém: (i) H6 so théng tin ngudi
gui tién c6 chat lugng kém; (i) Hé
théng va co s& ha tang cong nghé
théng tin cla t6& chuc BHTG; (iii)
Quyén truy cap vao di liéu nguoi
gui tién. Dé khac phuc, Bdo cdo da
dua ra cac giai phap clia cac té chic
BHTG va xu hudng trong tuong lai.

cdp tin dung cho 15 du dn vdi s6 tién
cam két la khodang 7.000 ti déng va cé
10 du dn da cé nhu cau giai ngan. S6
tién cam két cdp tin dung cho 8 chd
dau du dn la 1.965 ti dong, da duoc
giai ngdn 640 ti dong; cam két cdp
tin dung cho ngudi mua nha tai 3 du
dn vdi s tién 7 t7 dong, s6 tién da gidi
ngan la 6 ti déng.

Nhat tri kéo dai Théng tu 02
V@ co cau na: Tai Hoi nghi truc tuyén
toan nganh vé ddy manh tin dung
ngan hang ndm 2024 dién ra ngay
20/2, Lanh dao nhiéu ngdn hang
thuong mai dé nghi NHNN tiép tuc
gia han Théng tu 02/2023/TT-NHNN
vé viéc TCTD, chi nhdnh ngdn hang
nudc ngoadi co cdu lgi thoi han tra ng
va git nguyén nhom ng nham hé tro
khdch hang gdp kho khdn. Boivdi cac
kién nghj, Phé Théng déc Bao Minh
Tu cng cho rdng can thiét dé xem
xét gia han thém Théng tu 02 nhung
thoi gian gia han can duoc xem xét
ky hon. Phé Théng déc dé nghj Vu
Tin dung cdc nganh kinh té ciing Co
quan thanh tra gidm sdt, Vu phdp
ché chinh sdch cGa NHNN dé xudt va
co ché nay phai dugc ban hanh ngay
trong quy 1/2024.

Chinh phi yéu cau NHNN khdn
truong hoan thanh viéc dinh gid
cdc ngdn hang yéu kém: Tai Nghj
quyét 20/NQ-CP phién hop Chinh phd
thuong ky thdng 01 ndm 2024, Chinh
phu yéu cau NHNN can phéi hop chdt
ché véi Kiem todn Nha nudéc khdn
truong hoan thanh viéc dinh gid cdc
ngan hang yéu kém dé sém thuc hién
chd truong chuyén giao bdt budc
hoan thién, bdo cdo cdp cé thdm
quyén phuong dn x( ly Ngan hang
SCB. C6 giai phdp hiéu qua kiém sodt
no xdu, bao dam an toan hé théng;
tdng cuong hiéu luc, hiéu qua céng
tdc thanh tra, kiém tra, gidm sdt ngan
hang, kip thoi ngdn chdn, phdt hién
va xu ly nghiém cdc sai pham, bdo
dam an ninh, ky lugt thj truong tién
té, ngan hang. 4 ngdn hang yéu kém
thudc dién tdi co cdu, gém ngan hang
DongABank va 3 ngdn hang mua bdt
budéc CB, Oceanbank, GPBank. Cdc
ngan hang nay dang dugc NHNN
kiém sodt dac biét.



Téng céng ty BHTG lién bang
My (FDIC) phat déng chién dich
nang cao nhan thiic céng chiing
vé BHTG

Trudc nhing lo ngai do 3 vu pha
sadn ngan hang héi dau nam 2023,
cing nhu viéc ngay cang nhiéu cac
cong ty hodc cd nhan lam dung tén,
logo cta FDIC hodc dua ra nhing
tuyén bd sai lech hodc gay hiéu lam
v8 BHTG, ngay 11/10/2023, FDIC d3
chinh thiic phat déong chién dich
quéc gia mang tén “Nhan biét rdi
ro cla ban — Bao vé tién cla ban”
véi muc tiéu nang cao nhan thic
cong chung vé BHTG. Chién dich
tdp trung hudng tdi déi tuong la
cac cad nhan khéng tin tudng vao
hé théng ngan hang, nhimg nguai
khéong cé tai khodn ngan hang
cing nhu nhing ngudi st dung
hé thong thanh toan di déng, cac
dich vu ngan hang thay thé va cac
san pham tai chinh bi hiéu lam 13
duagc FDIC bao vé. Chién dich dién
ra trong sudt thang 11/2023 va tiép
tuc vao thang 1/2024 khi bat dau
mua khai thué va ngudi tiéu dung
nhan dugc cadc khoan tién hoan
thué.

Téng cdéng ty BHTG Canada
(CDIC) ban hanh Bao cao thuéng
nién nam 2023

Cu6i thang 10/2023, CDIC da ban
hanh Bdo cdo thudng nién ndm
2023, néu bat nhing két qua dat
dugc trong viéc thuc hién cac uu
tién chién lugc quan trong trong
nam tai chinh 2022-2023, bao gom:
Kha nang san sang x{r ly théng qua
cac hoat dong phat hién sém va
can thiép kip thai d6i véi rli ro cla
t& chuc tai chinh thanh vién; hién
dai hoa khung quan Iy nguén von
va hoat dong; Cling cé niém tin clia
nguoi gui tién doi véi hoat dong
BHTG; Cai tién cdng nghé, luc luong
lao dong, van hoa va tang cudng
hoat dong hop tac quoc té.

Tang cudng vai tro cia Tong
cong ty BHTG Indonesia (LPS)
trong duy tri én dinh tai chinh

Gat Mazabah Indone

Nam 2023, Luat phat trién va
cling ¢c6 hé théng tai chinh duac
ban hanh, LPS da dam nhan thém
cac quyén han va trach nhiém mai
lién quan dén trién khai chinh sach
BHTG. LPS dugc giao nhiém vu trién
khai Chuong trinh bdo lanh chinh
sach dé bao vé chu hop déng,
ngudi dugc bdo hiém hodc ngudi
tham gia b&o hiém tai cac cong ty
bado hiém c6 gidy phép kinh doanh
bi thu hoi, qua dé co6 chiic ndng bao
lanh cac hop dong bdo hiém va xu
Iy ngan hang. Ngoai ra, LPS clng
dugc trang bj thém céc cong cu xu
Iy nhu: Co ché thanh ly, Ban tai san
do ngan hang s& hu dé gidi quyét
cac nghta vu clia ngan hang; Pau
tu vOn tam thoi hodc cap von bé
sung cho ngan hang bjthanh ly, sau
dé mua va tiép nhan, hoac chuyén
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nhuong tai sdn va ng cho ngan
hang tiép nhan; Chuyén nhugng
tam thai thong qua ngan hang béc
cau hodc chuyén nhugng tai san va
ng cho ngan hang trung gian hoac
ngan hang do LPS thanh lap.

Téng Céng ty bao hiém tién gui
Pakistan (DPC) céng bé Bao cao
thudng nién 2022/2023

Theo d6, DPC cho biét da bat dau
chi trd cho nguai gui tién tai Ngan
hang Phat trién Doanh nghiép via
va nhd (SME) bi d& v& theo han
muc bao hiém tién gdi quy dinh;
gdép phan bdo vé quyén lgi nguoi
gui tién va duy tri su 6n dinh cua
hé théng tai chinh. Viéc chi trd duoc
tién hanh trén co s& DU liéu danh
riéng cho ngudi gui tién (SDV) -
nguon thong tin gidp xac dinh tién
gui thudc doi tugng duagc bao hiém
va trach nhiém ctia Ngan hang SME
doi vai nguai gui tién. Ngoai ra, thoi
gian chi trd ciing da duoc rat ngan.
DPuoc biét, DPC hién dang bao vé
cho 98% trén t8ng s6 74 trieu ngudi
gui tién tai cadc ngan hang thuong
mai theo lich trinh tai Pakistan vdi
han muc bdo hiém tién gui lén téi
500.000 Pakistan Rupee (tuong
duong 1.764 do la My) trong truong
hop xay ra dé va./.
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Bdeo hiem tien gati Viet Nam Xudn Gidp Thin -
Sé chia va Yeéu thieny
Ddu ndm 2024, trong khéng khi hdén hoan dén chao Xudn Gidp Thin, Bdo hiém tién gui Viét Nam
(BHTGVN) t6 chiic nhiéu su kién nhu gdp mdt cudi ndm gidia Ban lanh dao véi cdc cdn b huu tri va

toan thé cdn bd, nhan vién Tru s& chinh; gdp mat ddu xudn, quyét tam cao hoan thanh nhiém vu
ndm 2024; cdc hoat déng thién nguyén ctia Céng doan BHTGVN v.v.

Tai buéi gdp mat cudi ndm, Cha tich HDQT Pham Bdo Ldm cho biét, bdm sdt dinh huéng muc tiéu,
nhiém vu cta nganh Ngdn hang, tdp thé cdn bé ldnh dao, ngudi lao déng tai BHTGVN da chd déng
va tich cuc thuc hién cdc nghiép vu; xdy dung, hodn thién co ché chinh sdch, hoan thanh tét nhiém
vu dugc giao véi st ménh bdo vé quyén va lgi ich hop phdp cta ngudi gui tién, gép phdn dam bdo
an toan hé théng ngdn hang. Vi nhiing thanh qua dat duoc trong ndm 2023, tdp thé Ban ldnh dao
va ngudi lao déng toan hé théng BHTGVN sé tiép tuc phdt huy tinh thdn dodn két, quyét tam, né luc
thuc hién tét nhiém vu duoc giao trong ndm 2024.

Vé cdc hoat déng thién nguyén, thé hién trdch nhiém véi xa hoi, véi tinh thdn sé chia va yéu thuong,
ld lanh dum ld rdch, thuong ngudi nhu thé thuong than, doan vién cé6ng doan Tru sé chinh BHTGVN
cling nhu cdc Chi nhdnh da tham gia chuong trinh thién nguyén “ Xudn sé chia dm tinh ngay Tét" tai
Trung tdm Chdm séc ngudi khuyét tat Ha Noi, huyén Ba Vi, Ha Noi; chuang trinh thién nguyén “Trao
yéu thuong - Nhdn nu cudi” nhdm chia sé khé khdn véi cdc em nhé khuyét tat, co nhé tai Trung tdm
Bdo trg tré em mo céi tan tat Thanh phd Viét Tri, tinh Phd Tho v.v. véi mong muén lan téa, tao thanh
mét nét dep ngdy xudn, moét nép séng nhdn vdn, luén quan tdm gidp dé ngudi cé hodan canh khé
khdn, t6 dam thém ban sdc vdn héa nhan di, truyén théng dum boc cua ddn téc Viét Nam.

Bdo hiém tién guri Viét Nam té chi'c gdp mdt cudi ndm 2023
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GOC CAM XUC

Dai dién ldnh dao, Cong doan Tru sé chinh BHTG thdm hdi cdc hoan canh kho khén trong
chuong trinh thién nguyén “Xudn sé chia Gm tinh ngay Tét” tai Trung tdm Chdm séc
ngudi khuyét tat Ha N6i

Chi nhdnh BHTGVN khu vu'c Tdy Bdc Bé té chirc Chuong trinh thién nguyén
“Trao yéu thuong - Nh@n nu cu'di” tai Trung tém Bdo tro tré em mé céi tan tat
Thanh phé Viét Tri, tinh Phd Tho
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HOI PAP VE BAO HIEM TIEN GUI

I Ngwdi giri tién can chuan bi nhi¥ng gidy t& gi khi tat toan tién givi tiét kiém tai dia diém giao dich cta té
: chirc tin dung?

T
Tra lovi: “

|
1
: Theo Piéu 18 Thong tw 48/2018/TT NHNN ngay 31/12/2018 ciia NHNN quy dinh vé tién gtri tiét kiém, khi tat
,  todn tai khoan tién guri tién kiém can:

. a) Xudt trinh Thé tiét kiém;

1 b) Xu&t trinh Gidy t& xac minh  thong tin cla ngwdi guri tién, cda tat ca ngwdi glvi tién (doi véi tién giri tiét
1 kiém chung). Trwong hop chi tra tién givi tiét kiém théng qua ngwoi dai dién theo phap luat, ngwo'i dai dién
I theo phap luat phai xuat trinh glay t& chirng minh tw cach dai dién ciia ngwoi dai dién theo phap luat, Gidy
! t& xac minh thong tin ctia ngwoi dai dién theo phap luat va Glay to xac minh thong tin cia ngwoi gwi tién;

! c) Nép gidy rat tién gwn tiét kiém c6 chiv ky ding voi chiv ky mau di dang ky tai t8 chipc tin dung. Dai v&i
! ngwoi guvi tién 1a ngwoi khéng viét dworc, nguwoi khéng doc dwoc, ngwoi khong nhin dwgc: ngwoi givi tién
: thwc hién theo hwéng dan ctia t6 chirc tin dung.

1
I Ngwoi glvi tién c6 thé tra ciru khoan tién givi c6 ky han, tién giri tiét kiém va nhan dwoc théng bao khi 1
: 6 thay déi d6i véi tién gilvi c6 ky han, tién givi tiét kiém cda minh hay khéng? :

NN,
Tra loi: n

Theo Diéu 11, Théng tw 48/2018/TT-NHNN ngay 31/12/2018 clia NHNN quy dinh vé tién gtvi tiét kiém va Dleu 8,
Thong tw 49/2018/TT NHNN ngay 31/12/2018 cua NHNN quy dinh vé tién gu’l c6 ky han, TCTD phai cung cap mot
bién phap dé khach hang tra cru khoan tién givi cé ky han, tién gm tiét kiém.

Ngoai ra, té chivc tin dung va khach hang dwgc théa thuan vé cac bién phap khac dé khach hang tra ctru
khoan tién g c6 ky han, tién gui tiét kiém va bién phap t6 chivc tin dung théng bao cho khéch hang khi c6
thay déi déi véi khoan tién givi cé ky han, tién guvi tiét kiém.

HOP THU BAN PQOC

Thei gian vira qua, Ban Bién tap Ban tin Bdo hiém tién givi dd nhan dwgc nhiéu tin, bai cta cdc
chuyén gia, cdc cdng tdc vién, cdc don vj thuéc BHTGVN.

Ban Bién tdp Ban tin Bdo hiém tién giri xin chdn thanh cam on sy cdng tdc quy bdu nay va rét mong
tiép tuc nhdn duoc sy quan tdm, cong tdc nhiét tinh, hiéu qua hon nira ctia quy vi.

Tin, bai, gép y xin gii vé: Phong Thong tin truyén truyén Bao hiém tién giri Viét Nam, tang 11, 16
D20 Tén Thdt thuyét, Dich Vong Hau, Cau Gidy, Ha NOi.

Email: bantinbhtg@div.gov.vn - Tel: (024)39742886 — ext: 8588.

Ban Bién tap

——— el = = = = = = — = —
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CHUYEN DPOI SO - DIGITAL TRANSFORMATION

Chuyén déi s6 (Digital transforma-
tion): la (g dung cong nghé s6 dé thay
déi, chuyén déi cdch lam truyén théng.
N6i cdch khdc la tich hop cdc giai phdp
s6 vao cot I6i clia mét td chire dé thay
d6i su sdc cdch hogt dong clia t6 chirc
d6 bdng cdch tgo ra cdc quy trinh kinh
doanh mdi, trai nghiém khdch hang t6t
hon vé vin héaté chire hién dai. Theo Mi-
crosoft, chuyén déi sé la mét sy déi mdi
kinh doanh duwor thic day béi sy blng
n6 clia ddm may, tri tué nhén tgo (Al) va
Internet van vat (1oT), cung cdp nhirng
cdch mai dé hiéu, quan ly va chuyén doi
cho cdc hogt ddng clia té chirc.

Cling véi sy phdt trién manh cdia cong
nghé thong tin va cudc cdch mang cong
nghiép 4.0, cdc cbng cu truyén thong
BHTG ngay cang dworc da dang hda, hién
dai héa, c6 thé ké dén nhur phurong tién
théng tin dai ching (truyén hinh, phdt
thanh, bdo chi, quang cdo), to ro’, trang
tin dién tlr va cong cu s6 héa v.v. durgrc
cdc t6 chire BHTG vén dung ngay cang
linh hogt, sdng tgo.

Téng cong ty BHTG Phillipines (PDIC)
hién dang str dung c6ng cu truyén théng
s6 hda, lién két voi cdc ngan hang va
chinh quyén dia phuong. Dich vy truyén
théng s6 héa clia PDIC gém internet,
mang xa héi va dich vu tin nhdn téng dai
tw dong théng qua 78 trung tdm tai cdc
tinh thanh. PDIC con trién khai nhiéu hogt
déng truyén théng méinhw ramdt cong
cu Mdy tinh dién tlr vé BHTG (Deposit in-
surance e-Calculator) gitip ngwoi giri tién
tinh todn s6 dw tién guri dugc bao hiémy;
tai khodn trén mang xa hoi Facebook va
Twitter duwo'c ra mdt nhan dip ki niém 53
ndm thanh ldp t6 chire vao ndm 2016.

Téng cong ty BHTG Han Quéc (KDIC)
trién khai cdc cong cu truyén thong
thwomg xuyén qua cdc kénh truyén
thdng dai chting, gido duc tai chinh todn
dién, t6 chirc cdc hogt déng trén mang
xd héi nhw Facebook, Twitter, You-
tube... DGi v&i truomg hop xdy ra d6 ve
t6 chirc tham gia BHTG va tra tién bao
hiém, KDIC st dung hé thng cng nghé
tich hop théng tin xtr ly (IRIS) cho nguoi
glritién va cdc chling' dé doi boi thwomng,

dong thoi cung cdp dich vy tw van cho
cdc chting truec tuyén.

Tai Nga, v&i muc tiéu két ndi t6 chire
BHTG véi cdc chuyén gia va ngudri giri
tién trén toan qudc, Co’ quan BHTG Nga
(DIA) da dua ra Chién lwgc phdt trién
truyén théng véi muc tiéu mé rong kha
ndng tiép can cdc dich vu clia DIA dudi
hinh thirc dién ti: Tién hanh d6i mdi
trang web chinh thire, phdt trién cdc (g
dung trén dién thoai di ddng than thién
vdi ngudi dung, tang cwdng cdc hogt
ddng phé cap tai chinh cho cdng dong.
Trong d6 phai ké dén hai chwong trinh
quy mé ma DIA da trién khai thanh cong,
dé la chwonmg trinh ph cdp tai chinh
Finoteka va ddnh gia dé hai long clia
ngudi str dung dich vy tai chinh déi véi
t6 churc BHTG.

Chwong trinh Finoteka nhdm muc
dich cung cdp théng tin tai chinh cho
ngudi gui tién trén toan quéc dudi
hinh thirc cdc video cd néi dung dwoc
don gian héa trén trang web chinh thirc
finoteka.ru. C6 3 hinh thire I tiéu phdm
dai, tiéu phdm ngan va cdc video tryrc
quan vé mét tinh huéng cu thé. Tinh dén
thdng 5/2018, da c6 42 triéu luot xem
cde video nay théng qua cdc kénh nhw
Youtube, Facebook, cdc ting dung mang
xa héi va trang tin chinh thirc tai Nga.
Theo théng ké, ¢6 dén 97,6% lugt phan
héi tich cwe, thoi gian xem mét video
cao hon 40% so véi thdi gian xem trung
binh trén Youtube va luu luong truy cdp
vao trang web ctia DIA tdng hon 30%
mdi lan phdt video m&i. Két qua buéc
ddu ctia chwong trinh truyén théng nay
la rdt ddng ghi nhdn khi cdc kién thirc
vé tdi chinh dwoc minh hoat mét cdch
hép dan, dé hiéu, thu hiit nguoi xem. C6
dén 1/3 s6 nguwdi diing mang Internet tai
Nga dd xem cdc video v&i chu dé quan ly
tai chinh cd nhan. Finoteka cling gianh
dwgc mét s6 gidi thuwdng uy tin nhw
Gidi thwdmng cong nghé s6 2018 va Video
quang bd doanh nghiép xudt sdc nhat
2018.

DIA dd sty dung hé théng ddnh gid trurc
tuyén nhdm do ludng mirc do hai long
clia ngwdi str dung dich vu tai chinh déi

vGi cdc hogt dong vé BHTG. Viéc tra I
khdo sdt duwgrc thuee hién truec tuyén, trén
o' s& ddnh gid t&i cdc yéu té nhw vén
dé hanh vi, tam ly ngwdi dung. Trong s6
nhirng ngwdr da tirng tuong tdc vaiDIA,
57% ddnh gid cdc hogt dong ctia t6 chirc
BHTG & mtrc rdt t6t. Cdc ddi twong durorc
khao sdt cling durorc chia thanh cdcnhém
theo nhan khdu hoc va xa hdi hoc nhdm
ddnh gid mtrc do hai Iong clia méi nhém
nay déi vai hé théng ngdn hang va BHTG,
cing nhw dé dwa ra phwong dn truyén
théng phti hop cho ttrng nhém sau nay.

C6 thé thdy rang vai trd cla truyén
théng vé BHTG la hét strc quan trong,
khéng chi gitip t6 chirc BHTG xdy dung
hinh anh ctia minh véi cng déng ma con
gilip tdng cwomg niém tin va tri thikc vé
tai chinh ngén hang cho ngudi giri tién,
g6p phan duy tri 6n dinh xa hoi. Hogt
ddng truyén théng vé BHTG quéc t€ ngay
cang c6 nhiéu déi mai, thich tng véi qud
trinh hién dai h6a va phat trién clia cong
nghé ngay nay.

Tai Viét Nam, BHTGVN da xdy dyng Dé
dn truyén thong tong thé cho giai dogn
t61 phut hop v6i Chién luroc phdt trién
BHTG va Chién lugc phdt trién nganh
ngan hang theo huéng tng dung cong
nghé théng tin va s6 héa méi. BHTGVN
ddt muyc tiéu da dang héa va cy thé héa
cdc déi tuwong cong ching va cong cu,
gidi phdp twong ung. Ung dung cong
nghé théng tin, cdc cong cu s6 hdaq, tién
t6i xdy dung hé thong hé tro’tryec tuyén
cho ngudi glvi tién, st dung tin nhdn
trén dién thogi di dong, mang xa héi nhw
Facebook, Zalo v.v. mét cach hop ly, c6
kiém sodt.

Nghién ctru dp dung cdc cong cu lang
nghe xa hoi (social listening) dé tich cur,
chi dong theo d6i dw ludn nhdm xdc
dinh phwong huéng, théng diép truyén
théng. Trong twong lai, vdi viéc stir dung
Bigdata va Al, t6 chtrc BHTG c6 thé tong
hop, xtr ly, phan tich di liéu trén co’ s&
cdc thudt todn, qua dd ty dong hda cdc
nghiép vu truyén thong s6, giam bét chi
phi nhan lwe, dong thoi ting hiéu qua
truyén théng/.

Ban Bién tap
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