[ ®
o r L F [ ¥
~Q \ / r . | : I

BAN TIN CUA BAO HIEM TIEN a0t viETNAM f 2] I@

i e e GR WIET e

S664 Quyll-2024 e

www.div.gov.vn

ANCIAL INCLUS;o,

e

VAI TRO MGl CUA B’AO HIEM TIEN GUI TRONG CHIEN LUQC TAI CHINH TOAN DIEN TAI VIET NAM:
PHAT TRIEN THI TRUONG MOI VA BAO VE NGUOI TIEU DUNG

TRIEN KHAI CHIEN LUGC TAI CHINH TOAN DIEN QUOC GIA
GOP PHAN TAO THUAN LOI BE NGUGI DAN TIEP CAN DICH VU
TAI CHINH NGAN HANG

TANQ CUONG HIEU BIET TAI CHINH CHO CONG PONG
NHAM BAO VE QUYEN LGOI NGUGI GUI TIEN TOT HON



BAO HIEM TIEN GUI

Chiu trach nhiém néi dung
TS.Va Van Long

Phdé Téng gidm déc phu trdch
diéu hanh BHTGVN

Trudéng Ban bién tap
ThS. Phan Thi Thanh Binh
Phd Téng gidm déc BHTGVN.

Phé Truéng ban bién tap
ThS. Nguyén Hoang Nam
Trudng phong TTTT - BHTGVN

Thiét ké & Trinh bay
Duong Buc Ding

Pia chi:

Toa nha DIV

L6 D20 Budng Ton That Thuyeét,
Quén Cau Giay, TP Ha Noi

Dién thoai: (84-24) 39742886
Fax: (84-24) 39742866

Website: www.div.gov.vn
Email: thongtin@div.gov.vn

Gidy phép xudt ban s6 13/GP - XBBT
ngay 11/3/2024 cta cuc Bao chi -
BOTT&TT

In tai Cong ty TNHH In -

Thuong mai Bic Duong

In xong va ndp luu chiéu thang
7/2023

(Anh minh hoa. Nguon: Internet)

2 |S664 -« Quylli-2024

03

06

25

33

38

42
48

50

Muc luc

TIEU DIEM

- Vai trd mdi clia BHTG trong chién lugc tai chinh toan dién tai Viét Nam: Phat trién thi trudng
méi va bdo vé ngudi tiéu dung - TS. Nguyén Duc Kién - Nguyén Té truéng Té tu van kinh té
cua Tha tuéng

NGHIEN CUU - TRAO POI

- Trién khai chién lugc tai chinh toan dién quéc gia gép phan tao thuan Igi dé ngudi dan ti€p
can dich vu tai chinh ngan hang - TS. Nguyén Thi Héa - Vién truéng Vién Chién lugc ngan
hang - Ngan hang Nha nuéc Viét Nam

- Tang cudng hiéu biét tai chinh cho cdng déng nham bao vé quyén Igi ngudi gui tién tét hon
- PGS.TS. Bui Hitu Toan - Chu tich Hoi déng Hoc vién Ngan hang

- Bdo vé ngudi gui tién théng qua cac nghiép vu ctia BHTGVN - TS. Vii Van Long - Phé Téng
Giam déc phu trach diéu hanh BHTGVN

- Vai trd ctia BHTGVN trong thuc ddy tai chinh toan dién tai Viét Nam - TS. Pham Bao Khanh -
Thanh vién chuyén trach HDQT BHTGVN

- Vai trd clia BHTG trong viéc thuc ddy tai chinh toan dién déi véi cac san pham luu trit gia tri
ky thuat s6 - Phan Thi Thanh Binh - Phé Téng giam d6c BHTGVN

VAN DE HOM NAY

- Diéu hanh chinh séch tién té va hoat ddong ngan hang thich tng kip thai véi dién bién thi
trudng trong va ngoai nudc - Thanh Thay

- Bdo vé ngudi gui tién st dung dich vu tai chinh - Tir géc d6 clia té chiic Bdo hiém tién gui -
Phong TTTT- BHTGVN

- Tang cudng co s& phap ly dé t6 chiic BHTG tham gia thic déy tai chinh toan dién - Phéng
Phép Ché - BHTGVN

HOAT DONG CUA TG CHUC THAM GIA BHTG

- Cong tac kiém tra cac t6 chuc tham gia bao hiém tién gli 5 thang dau nam va gidi phap hoan
thanh tét cong tac kiém tra ndm 2024 - Phong Kiém tra - BHTGVN

- Nhiing van dé ndi bat trong hé théng ngan hang 6 thang dau nam 2024 - Phéng Giam sat
- BHTGVN

NHIN RA THE GIGI

- Kinh nghiém quéc té vé tai chinh toan dién va bai hoc cho Viét Nam - Phong NCTH & HTQT
BHTGVN

TINTUC SU KIEN

GOC CAM XUC

HOI DAP VE BAO HIEM TIEN GU1
TiM HIEU THUAT NGU'
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Vai trd méi ctia bao hiém tién gt trong Chién lugc tai chinh toan dién tai Viét Nam:

PHAT TRIEN THI TRUONG MOI VA BAO VE
NGUOI TIEU DUNG

Ngay 22/1/2020, Tha tudng Chinh phi da ky ban hanh Quyét
dinh s6 149/QD-TTg vé viéc phé duyét Chién lugc tai chinh toan
dién quéc gia dén nam 2025, dinh hudng dén nam 2030 (Chién
lugc). Muc tiéu cta Chién lugc la hinh thanh vé mat nhan thic va
xay dung thé ché dé huy déng moi nguén luc vao phuc vu phat
trién kinh té - xa hoi chia dat nudc, tranh dit toan bd ganh ning
von dau tu phat trién kinh té€ I1én hé théng cac té chuc tin dung
truyén théng. Sau gan 5 ndm ban hanh, day la thoi diém thich hgp
dé c6 nhitng nghién cttu co ban nham danh gia thuc tién trién khai

Chién lugc.

ai chinh toan dién la viéc

moi ngudi dan va doanh

nghiép dugc tiép can va st

dung cac sadn pham, dich
vu tai chinh mét cach thuan tién,
phu hop nhu cau, véi chi phi hop
ly, dugc cung cap moét cach céd
trach nhiém va bén ving, trong dé
cht trong dén nhom ngudi nghéo,
ngudi thu nhap thdp, ngudi yéu
thé, doanh nghiép nho va vua,
doanh nghiép siéu nho.

D6i tuong clia Chién lugc la tat
cd ngudi dan va doanh nghiép, doi
tuong dugc ddc biét chu trong
(nhém  d6i tugng muc tiéu) la
nhing nguci chua dugc tiép can
hodc it dugc tiép can vdi cac san
pham, dich vu tai chinh nhu ngudi
s6ng & khu vuc néng thon, ving
sau, vung xa; ngudi ngheo, ngudi
thu nhap thap, phu ni va nhing
doi tuong yéu thé khac; doanh
nghiép nho va via, doanh nghiép
siéu nho, hgp tac xa, hd gia dinh
san xudat kinh doanh.

Dé danh gid hiéu qua cla cac
kénh cung cép dich vu theo chién
lugc can tap trung vao 2 tiéu chi
cla khai niém tai chinh toan dién
duoc néu trong Chién lugc: (i)
thuén tién, phu hop nhu céu, vai

chi phi hop ly; (i) dugc cung cép
mot cach co trach nhiém va bén
ving.

Ti€p can dich vu tai chinh cai
thién nhung chua déng déu

Ngoai cac chi tiéu vé ha tang
cung ung dich vu tai chinh va du
ng tin dung, gid tri giao dich thanh
toan, Chién lugc da cu thé hod
mot s6 chi tiéu phan dau dén nam
2025 d6i vai nguai dan: it nhat 80%
Nnguai trudng thanh cé tai khodn
giao dich tai ngan hang hodc céc
t6 chuc dugc phép khéc; it nhét
25-30% ngudi trudng thanh gui
tiét kiém tai t6 churc tin dung.

Nam 2011, dugc su tai tro cla
Quy Bill va Melinda Gates, Ngan
hang Thé gi¢i da trién khai thu
thap di liéu vé tai chinh toan dién
trén pham vi toan cau. Bay la co
s& dU liéu toan cau toan dién nhat
hién nay khi mé ta cach thuc nguai
trén 15 tudi st dung cac san pham,
dich vu tai chinh (nhu tai khoan,
tiét kiém, vay mugn, thanh toan,
va quan ly rui ro). D liéu dugc thu
thap 1an thd hai vao nam 2014,
lan thd ba vao nam 2017 va lan
gan day nhat la nam 2021 (va ndm
2022). Khao sat dugc thuc hién gan

TS. Nguyén Dirc Kién
Nguyén T8 trwedng T8 tw van kinh t&
cta Tha twéng

day nhat bai Gallup World Poll tai
139 nén kinh té, chiém gan 97%
dan s6 thé gidi.

Tai Viet Nam, dU liéu dugc thu
thap vao nam 2022 cho 1.000
ngudi va thuc hién bang hinh thic
phong véan qua dién thoai. D& danh
gid tai chinh toan dién can dua
trén ba khia canh can ban la (i) s¢
h(u tai khodan, (i) tiét kiém va vay
muagn, va (i) thanh toadn theo du
lieu nam 2022 co so sanh vaéi nédm
2017 d@é danh gia tai chinh toan
dién sau khi Chién lugc dugc ban
hanh (khodng thoi gian 3 nam).

Vé s& hhu tai khodn, nam 2022,
ty trong ngudi trudng thanh co tai
khodn tai t& churc tai chinh va/hoic
mobile money la 53,8%, cao han
dang ké so vai muc 33,4% vao nam
2017. Sau khodng 5 nam (trong doé
c6 hon hai nam thuc hién Chién
lugc), ty trong nay da tang hon 20%,
cho thay su thanh cong trong viéc
thyc hién muc tiéu ngudi truéng
thanh co tai khodn. Tuy nhién, ty
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trong nay cé su khac biét theo
muc thu nhap cla ngudi dan. Khi
chia theo 5 muc thu nhép tu thap
dén cao, theo s6 liéu nam 2022 ty
trong nguadi trudng thanh & nhom
c6 muc thu nhap thap nhét chi dat
25,1%, trong khi & bén muc thu
nhép cao hon, ty trong lan luct dat
56,5%, 51,8%, 68,4% va 67,9%. Ty
trong clia nam 2017 theo 5 nhom
thu nhap tu thap dén cao lan luot
la 19,1%, 28,3%, 28,9%, 35,1% va
49,4%. R rang, co sy cai thién vé
s6 lugng ngudi s& hiru tai khoan,
song muc do cai thién khéong déng
déu theo muic thu nhap.

C6 2 ly do chu chot khién nguoi
truéng thanh khong co tai khoan,
dé la: Thiéu tién (nam 2022 c¢o
31,2% nguai trudng thanh lya chon
ly do nay) va cac té chuc tai chinh
qua xa (nam 2022 c6 22,3% ngqudi
truéng thanh lua chon ly do nay).
Khi so vdi ty trong vao ndm 2017
la 584% va 14,8%, c6 thé nhan
thay viéc cac té chic tai chinh qué
xa dang trd thanh ly do ngan can
nguai trudng thanh co tai khoan.
Thiéu cac gidy to can thiét cing la
mot ly do khién nhém thu nhéap
thdp nhat khong ma tai khoan (ty
trong 13,1% vao nam 2022), cao
hon so v&i muc trung binh la 8,9%.

Phan tich sau hon vé hoat déng
tai khodn trén hai khia canh gui
tién va rat tién: Nam 2022 c6 77,7%
nguai co tai khodn thyc hién hoat
déng gui tién vao tai khoan, cao
hon so vdi ty trong 67,4% nam
2017. Vé rat tién, nam 2022, co
82,4% ngudi co tai khodn thuc
hién rat tién, cao hon so véi ty
trong 75,8% nam 2017.

Vé hoat dong tiét kiém va vay
muon, ty trong trung binh nguai
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dan guitiét kiém tai cac té chuc tai
chinh va mobile money nam 2022
[a 22,4%, tang so v&i nam 2017 la
16,2%. Kho khan trong cudc séng
dugc cho la moét trong nhing
nguyén nhan dé giai thich cho viéc
chi c6 59,7% ngudi dan thuc hién
tiét kiém mot khoadn tién trong
nam.

& chiéu nguac lai, ty trong ngudi
dan vay tién trong nam 2022 la
28,0%, giam manh so véi nam 2017
(47,6%), mot lan nlra cling c6 lap
ludn vé su khé khan vé tinh hinh
tai chinh noi riéng va dai séng cla
ngudi dan néi chung.

Vé hoat dong thanh toén, ty
trong ngudi dan thanh toan khi
mua sam hang hoa, dich vu thong
qua thé hodc dién thoai dé mua
hang hodc thanh toan truc tuyén
khi mua sam trén mang vao nam
2022 la 23,2%. Khi thanh todn cac
hoa don, ty trong ngudi dan thanh
todn tu tai khodn la 15,3% con ty
trong thanh todn bdng tién mat
[a 41,6%. Ty trong nguadi dan nhan

hodc thuc hién it nhat mét giao
dich qua kénh ky thuat s6 vao nam
2022 la 43,8%. Nhu vay, nguoi dan
van chd yéu st dung tién mat dé
thanh todn cho cac giao dich hang
ngay va ho clng it thuc hién cac
giao dich thanh todn qua kénh ky
thuét s6 hon so véi cac nhém thu
nhap cao hon.

Qua phan tich ba khia canh co
ban, co6 thé nhan thdy xu hudng
tich cuc vé tai chinh toan dién
trén pham vi toan quéc. Viéc thuc
hién cac nhiém vu, gidi phap trong
tam da mang lai hiéu qud trong
viéc gilp ngudi dan tiép can va
st dung cac san pham, dich vu tai
chinh moét cach thuan tién phu
hop v&i nhu céau, véi chi phi hop
ly hon. Xét vé phat trién thi trudng
thi bdo hiém tién gui con du dia
rdt I6n dé gop phan thuc ddy thi
trudng tai chinh noéi chung va thj
trudng tin dung phat trién.

Th nhét, vé s& h(u tai khoan,
trong ndm 2022, ty trong ngudi
trudng thanh co tai khodn ngan




hang chidat 25,1% & nhom co muc
thu nhap thdp nhat. Nhu vay, du
dia phéi hop dé nang cao do phu
vé st dung tai khoan con rat 16n,
nhét la véi nhém thu nhéap thép va
trung binh.

Tht hai, vé hoat dong gui tiét
kiém, v&i muc thu nhap nhu hién
nay, ngudi dan rat it gui tiét kiém
tai cac t6 chuc tai chinh va mobile
money. Theo thai gian khi doi
s6ng ngudi dan dugc cai thién thi
s6 lugng ngudi gui tién tiét kiém
sé tang lén.

Go6c nhin méi ti BHTG véi két
qud cta Chién lugc tai chinh
toan dién quéc gia

Trong b6i cadnh nén kinh té con
dang d6i mat vaéi nhing hé qua
cla dai dich Covid-19, nhing dién
bién bat 8n ti bén ngoai va nhing
yéu kém noi tai thi doi tuong muc
tiéu cla tai chinh toan dién gdp
phai nhiéu thach thic va kho khan
hon trong viéc tiép can va strdung
cac san pham, dich vu tai chinh.

RO rang, tu két qua thuc hién
Chién lugc va béi canh hién nay,
can phai nhin nhan sau sdc hon
vé cac nhom nhiém vy, giadi phép
trong tdm cé lién quan dén bao
hiém tién gui (BHTG). BHTG phai la
nguadi ddm bdo an toan cho ngudi
strdung, bén virng cho nguai cung
cap, bdo vé ca hai bén khoéng bi
tén thuong trong cudc séng. Mot
trong nhing cach bao vé tét nhat
la gitip ho co khé néng tiép can vdi
san phdm, dich vu tai chinh chinh
thiic do BHTG cung Ung.

TU sau dai dich Covid-19 dén
nay, trong nén kinh té da xuét hién
nhiéu loai mé hinh tai chinh vi mé

nhu cac trung gian thanh toén, vi
dién tl... dua trén nén tang phat
trién cong nghé s6. Su phat trién
nhu v bao cla téc d6 truyén dan
internet, su phd cap cla internet
c6 day va khéng day thong qua
mang dién thoai 4G va 5G clng
nhu tri tué nhan tao va xt ly d
litu 16N, la nén tang quyét dinh su
bung né trong Iinh vuc tai chinh
dua trén nén cong nghé ma ching
ta quen goi la fintech. & nhiéu nudc
trén thé gidi, su ra ddi cla fintech
da duogc chao don néng nhiét va
Cac co quan quan ly nha nudc da
kip thoi tao ra nhing hanh lang
phap ly dé cho cac DN fintech hoat
déng co hiéu qud, dan dén viéc
thanh 1ap nhiing m6 hinh té chic
tai chinh ma tur trudc tdi nay chua
c6 trong nhan thuc va khai niém.
Dién hinh la ngan hang trén nén
tang s6 khong co cac chi nhanh
ti€ép xuc vat ly, ma & Viét Nam quen
dung véi khainiém la ngan hang sé
(mac du trén thé gidi cé thé chiara
lam r&t nhiéu loai vai tén goi khac
nhau, nhu internet-only bank, fully
digital bank, banking as a service,
banking as a platform,...).

Tai Viét Nam, qua trinh phat trién
clakhoahoc cong nghé va chuyén
déi s6 nén kinh té - x& hoi dang
dién ra hét stc nhanh chéng, tuy
nhién, khuoén khd phap ly dusng
nhu chua thé theo kip t6c do cla
viéc Ung dung cac cong nghé mdi
vao phat trién va cung Ung cac san
phém, dich vu tai chinh mai cho
cac doéi tugng muc tiéu cta Chién
lugc. Trong khi do, mang ludgi cla
c4c t6 chue tai chinh truyén théng
lai khd han ché tai cac dia ban
néng théon, ving sau, ving xa, naoi
tdp trung nhém déi tuong muc
tiéu cta Chién luac.

TIEU DIEM

Vi vdy, BHTG can phai quan tam
dén 2 déi tugng mai la tai chinh
vi moé va cadc cong ty Fintech vdi
nhing lgi thé vugt tréi so véi cac
t6 chic tai chinh truyén thong. DO
mdi cach tiép can vdéi hoat dong
tai chinh vi mé theo hudng cho
phép cac t6 chic, chuong trinh va
duy &n tai chinh vi mé khi huy dong
tién gUi dugc phép mua BHTG phu
hop vai ddc thu clda hoat dong
tai chinh vi mo. Bén canh do, su
tham gia cla céc cong ty fintech
vao qué trinh trién khai cac nhiém
vu, gidi phap trong tam cla Chién
lugc can dugc thuc ddy thong qua
viec hinh thanh moét khuon khé
phap ly phu hgp hon dé cung véi
cac ngan hang dua sén pham, dich
vu tai chinh t&i khiach hang mét
cach thuan tién va vdi chi phi hop
ly hon théng qua Ung dung cong
nghé.

VGi cach tiép can mdi phu hop
V3i su phét trién khoa hoc cong
nghé nhu vay, BHTG sé md ra cho
minh moét thj trudng mdi véi hang
nghin khach hang, khéng bi go
vao s6 lugng it Oi cla cac t6 chuc
tin dung truyén théng. /.
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TRIEN KHAI CHIEN LUQC TAI CHINH TOAN DIEN
QUOC GIA GOP PHAN TAO THUAN LOI PE NGUOI
DAN TIEP CAN DICH VU TAI CHINH NGAN HANG

TS. Nguyén Thj Hoa
Vién triedng Vién Chién lvgre ngan hang - Ngan hang Nha nwéc Viét Nam

Huéng téi mét xa héi dan giau, nudc manh, dan chi, cong bang, van minh, Viét Nam dang theo
dudi muc tiéu tang truéng bao trum, nhan manh dén su binh déng va ti€p can cac co hoi dé moi
ngudi dan déu dugc thu hudng thanh qua chia tang truéng, khong dé ai bi bé lai phia sau. Trong tién
trinh d6, ngay 22/1/2020, Tha tuéng Chinh phu ky Quyét dinh sé 149/QP-TTg phé duyét Chién lugc
tai chinh toan dién quéc gia dén nam 2025, dinh hudng dén nam 2030 (Chién lugc). Sau hon 4 nam
trién khai thuc hién, véi su né luc, cht ddng, tich cuc ctia cac bd, nganh, dia phuong, cac co quan lién
quan, cac té chiic cung tng dich vu, kha nang ti€p can cta ngudi dan va doanh nghiép dén cac san
pham, dich vu tai chinh da dugc mé réng va cai thién dang ké. Mac du vay, qua trinh trién khai mét
s6 nhiém vu va giadi phap nham thac day tiép can va st dung san pham, dich vu tai chinh dén nhiing
d6i tuong chua dugc tiép can hoac it dugc ti€p can con nhiing han ché nhat dinh. Trén co s& danh gia
cac két qua dat dugc, bai viét da dua ra mot sé ton tai can khac phuc, tir d6 dé xuat moét sé gidi phap
g6p phan tao thuan lgi hon nita dé ngudi dan tiép can dich vu tai chinh ngan hang.

Chién lugc tai chinh toan dién
quéc gia - nhiing két qua dat dugc
qua 4 nam nhin lai

V& co ban, tat cd cac nhiém vu
Chién lugc dat ra déu duoc trién khai
theo dung 16 trinh. Nhing két qua
n&i bat cé thé tom tat dudi day.

Tha nhat, khuon khé phap ly
khong ngung dugc hoan thién tao
maoi trudng thuan Igi cho viéc thuc
hién cadc muc tiéu cla tai chinh toan
dién

Céc bo, nganh da xay dung, trinh
cdp co thdm quyén ban hanh 6 ludt,
10 nghi dinh, 10 quyét dinh va truc
ti€p ban hanh nhiéu théng tu, tao
€O sG phép Iy ngay cang dong bd
cho viéc trién khai thuc hién Chién
lugc. CO thé ké dén: Luat Cac TCTD
(sta d6i), Ludt Hop tac xa (stra déi),
Luat Can cudc, Luat Giao dich dién
t, Luadt Kinh doanh bdo hiém, Luat
Phong, chéng ria tién. Trinh Chinh
pht, Tha tudng Chinh phd ban hanh
cac Nghi dinh, Quyét dinh vé té chic
va hoat dong ctia Quy dau tu phat
trién dia phuong, thanh lap, t& chic
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va hoat déng ctia Quy hd trg phat
trién hop tac xa, tin dung doi vdi
c4c ho mdi thoat nghéo, trién khai
thi diém dung tai khoan vién théong
thanh todn cho céc hang hoa, dich
vy c6 gia tri nho, phé duyét Dé an
phéat trién thanh toan khéng dung
tién mat (TTKDTM) tai Viét Nam giai
doan 2021-2025, bdo vé du liéu ca
nhan, quy dinh chi tiét moét s6 diéu
cla Luat Phong, chéng ria tién, bao
hiém vi mo. Ban hanh cac thong tu
nhu Théng tu huéng dan thuc hién
mot s6 diéu cla Luat Phong, chdng
rdia tién, Thong tu stia déi quy dinh
cho vay clia TCTD d6i vai khach hang,

trong do bé sung quy dinh vé cho
vay bdng phuong tién dién tl, gop
phan tao diéu kién cho khach hang
tiép can vén vay vdi quy trinh tha
tuc nhanh va thuan tién hon, Théng
tu vé viéc co cau lai thdi han trd ng,
gir nguyén nhém ng nham ho trg
khach hang gdp khé khdn...

Trudc xu thé clia cudc Cach mang
cong nghiép 4.0, cac bd, nganh da
kip thai sta ddi, b6 sung va ban
hanh mdi cac quy dinh lién quan
dén cung Ung cac san pham, dich
vU tai chinh, nhét 1& cac dich vu tai
chinh sé nhu cho phép ma tai khoan



thanh todn bang phuong thuc dién
tU thong qua xac thuc khach hang
bang eKYC, khéng can gdp mat truc
tiép; cac quy dinh vé TTKDTM; quy
dinh vé dam bao an ninh, an toan
trong hoat dong thanh todn; cac
quy dinh vé thanh tra, gidm sat ngan
hang, qua doé tao co s& phap ly cho
viéc trién khai cac giai phap dot pha
nham thuc ddy kha nang tiép can va
st dung cac san pham, dich vu tai
chinh cho céac déi tugng muc tiéu
cUa tai chinh toan dién.

Ngan hang Nha nudc cling dang
khan truong phdi hop vdi cac bo,
nganh lién quan hoan thién, trinh
Chinh pht ban hanh cac Nghj dinh:
(i) Nghi dinh thay thé Nghi dinh s6
101/2012/NB-CP ngay 22/11/2012
Ve TTKDTM, trong d6 durkién b sung
cac chinh sach lién quan dén hoat
dong dai ly thanh todn (mot trong
cac hoat dong clia dai ly ngan hang);
quy dinh vé khai niém tién dién t,
hinh thic thé hién cla tién dién t;
(i) Nghi dinh vé Co ché thir nghiém
c6 kiém soét hoat dong cong nghé
tai chinh trong Iinh vuc ngan hang.
Viéc ban hanh hai Nghj dinh nay sé
gbp phan tao méi trudng, hanh lang
phép ly thuan Igi cho viéc mé& réng,
phét trién cac dich vu thanh toan,
thuc ddy dé&i mai séng tao trong linh
vyc ngan hang, day manh TTKDTM
trong nén kinh té.

Thu hai, cac t6 chiic cung tng dich
VU tiép tuc phat trién mang ludi hoat
doéng, hién dién tai tat ca cac tinh,
thanh phé trén cd nudc; cac kénh
phan phéi san pham, dich vu ngan
hang dugc phat trién kha da dang,
dap Ung ngay cang to&t hon nhu
cau clia nguoi dan va doanh nghiép,
nhat la ngudi dan séng & néng thon,
vlng sau, vung xa.

Trén ca s& co ché, chinh sach cla
Ngan hang Nha nudc, cac t6 chic
tin dung da trién khai cac gidi phap
phét trién mang Iudi giao dich; sdp

xép lai mang ludi hoat dong tai noi
c6 mat do mang ludi Ién, hoat dong
chua hiéu qua theo huéng chuyén
sang cac dia ban c6 mang ludi giao
dich moéng hoac chua cé chi nhanh,
phong giao dich trén nguyén tac
ddm bdo an toan, hiéu qud trong
hoat d6ng. Béng thoi, sdp xép mang
ludi ATM trén toan quéc hap ly hon,
hudng téi nhiing dia ban néng thon,
vung sau, vung xa.

Cac dinh ché tai chinh chuyén biét
c6 dinh hudng hoat dong phu hop
v&i muc tiéu cla tai chinh toan dién
goém Ngan hang Nong nghiép va
Phat trién nong thon Viét Nam, Ngan
hang Chinh sach xa héi, Ngan hang
Hop tac xa, hé théng Quy tin dung
nhan dan chu trong nang cao ndng
luc tai chinh, quan tri diéu hanh,
nang luc cung Ung dich vu, phat
trién da dang cac san pham, dich
vy tai chinh. Hé théng cac t6 chuc,
chuong trinh, du &n tai chinh vi moé
dugc tao diéu kién thuan lgi trong
hoat dong, tiép tuc tang trudng én
dinh, duy tri ty & thu héi ng cao. Do
vay, cac t8 chuic nay da phat huy tot
vai trd hd trg vén va cung Ung cac
san pham, dich vu tai chinh pht hop
cho céc doi tugng muc tiéu cla tai
chinh toan dién.

Céc kénh phan phdi, san pham,
dich vu ngan hang s6, trén thiét bj
di dong di kem vdi cac gidi phap bao
dam an ninh, an toan thong tin dugc
cac 16 chic cung Ung dich vu chu
trong phat trién, qua dé nang cao
kha ndng ti€ép can dich vu tai chinh,
gia tdng trdi nghiém va sy hai long
cla khach hang. bac biét, trong giai
doan dai dich Covid-19, cac t& chuc
tin dung da day manh cac kénh
phan phéi online va cac giai phap
TTKDTM vla hd trg san xuat kinh
doanh vira d@m bao phong chéng
dich theo yéu cau cla Thu tudng
Chinh pht. Dén cudi nam 2023, cé
51 t8 chic khong phai la ngan hang
cung Ung dich vu trung gian thanh
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todn dang hoat dong, trong do c6 49
t& chic cung Ung dich vy vi dién ta,
49 16 chuc cung Ung dich vu cdng
thanh toédn dién t& va ho tro thu ho,
chi ho, 14 t6 chic cung Ung dich vu
ho trg chuyén tién dién ti, 116 chic
cung Ung dich vu chuyén mach tai
chinh va bu trir dién t. Béng thai,
cac kénh phan phéi hién dai dua
trén Uing dung cdbng nghé sé tiép tuc
phét trién manh mé ca vé s6 luong
va giad tri giao dich. Dén cudi nam
2023, so v&i nam 2022, gid tri thanh
todn qua Internet tang gan 6,50%;
thanh todn qua dién thoai di dong
tdng gan 12,73%; thanh todn qua mé
QR tang 157,2%; va thanh toan noi
dia qua thé ngan hang tang 17,72%.
Trong ndm 2023, s6 lugng giao dich
TTKDTM dat 11.342,8 triéu giao dich
vai gid tri dat 222,3 triéu ty dong
(tdng 49,36% vé s6 luong va 1,28%
vé gia tri); ty & gi tri TTKDTM/GDP &
muc gan 22 lan.

Th ba, cac san phdm, dich vu tai
chinh, nhat la cac san phém, dich
vu tai chinh co ban, hudéng dén doi
tugng muc tiéu cla tai chinh toan
dién dugc chu trong phat trién.

Bén canh cac san phdm, dich vu
truyén théng, trén co s& cac kénh
phan phoi hién dai dua trén cong
nghé s6, cac t6 chuic cung Ung dich
vu tiép tuc phat trién da dang cac san
pham dich vy, tién ich mdi. Rat nhiéu
san pham, dich vu d& dugc nghién
ctu trién khai nhu dich vu ma tai
khoan truc tuyén bang phuong thiic
dién tir (e-KYQ), tai khodn thanh toan
khéng chiu phf duy tri tai khodn va
s& du tai khoan tdi thiéu, lien két
véi thé ATM; dich vu tién gui tiét
kiém truc tuyén, lai suat, cach thic
gui tién da dang, linh hoat; dich vu
chuyén tién, thanh todn hoa don cac
dich vu coban cla gia dinh nhu dién,
nuéc, thé dién thoai, truyén hinh
cap, cac loai dich vu khac nhu bao
hiém, mua sdm tryc tuyén, thanh
toan truc tuyén thué, phi, 1& phi, bdo
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hiém xa hai trén Céng dich vu céng
qudc gia; cac san pham cho vay tiéu
dung c6 lai sudt hop ly; dau tu, vay
von, tai trg thuong mai trén cac kénh
s6; dich vu cham soc khach hang tu
dong vai cong nghé tri tué nhan tao
.. TU thai diém bét dau trién khai
(cudi thang 3/2021) dén cudi thang
12/2023, c6 40 ngan hang da trién
khai m& tai khodn thanh todn cho
khach hang bang e-KYC vdi gan 35
triéu tai khodn thanh todn dang hoat
dong. Bén thang 12/2023, c6 27 t6
chic da trién khai phat hanh thé
bang e-KYC v&i khodng 14,9 triéu thé
dang luu hanh dugc phat hanh bang
e-KYC.Téng s6 luong giao dich (bao
gobm giao dich nap/rat/chuyén tién/
thanh todn) qua tai khodn Mobile-
Money cuia khach hang tu khi trién
khai thi diém (thang 11/2021) dén
cudi thang 12/2023 la hon 70,3 triéu
giao dich vai t6ng gia tri giao dich
gan 3.093 ty dong.

Cac t6 chuc tin dung tiép tuc can
déi, tap trung ngudn von cho céc
chuong trinh tin dung dac thu phuc
vy phat trién néng nghiép, néng
thon; da dang hoa cac san phdm tin
dung pht hop véi nhu cau san xuat
kinh doanh, tiéu dung cla ngudi
dan, doanh nghiép. Béng thai, cac
t6 chuc tin dung cling tich cuc thdo
g6 kho khan cho khach hang bi dnh
hudng bai bién déi khi hau, han han,
xam nhap man, dich ta lon Chau Phi,
dac biét la dich Covid-19 nhu co céu
lai thoi han trd ng, mién, giam lai, gitr
nguyén nhém ng, cho vay mai vdi lai
sudt phu hop, tao diéu kién dé khach
hang khoi phuc, phat trién san xuat
kinh doanh. Bén 31/12/2023, du ng
tin dung déi véi doanh nghiép nho
va via dat 2482971 ty dong (tang
13,61% so vd&i cudi nam 2022), chiém
ty trong 18,31% du ng tin dung cla
nén kinh t&; du ng tin dung déi vai
hop téc x4, lién hiép hop téc xa dat
6.146 ty dong (gidm 2,7% so vdi
cudi nam 2022) du ng cho vay phuc
vu nhu cau dai séng tdng 7,83% so
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véi cudi nam 2022 va chiém 21,16%
(cung ky ndm 2022 tdng 27,93% va
chiém ty trong 22,33%).

Thit tu, co s& ha tang tai chinh
dugc dau tu nang cap, hoan thién dé
gia tang hiéu qua, dap Ung nhu cau
ngay cang lén ctia nén kinh té

Cac hé théng thanh todn quan
trong nhu Hé théng Thanh todn
dién tr lien ngan hang da chuyén ti
mo hinh xr Iy phan tan vdi 5 trung
tam xUr ly khu vuc vé 1 trung tam xu
ly quéc gia duy nhét, bd sung thém
cac dich vy, ndng cap phan mém cac
thanh vién dé dap ung yéu cau xu
ly khéi lugng lon dir liéu; Hé théng
thanh todn bu tru tu dong phuc
vU cac giao dich thanh toan ban Ié
(ACH) duoc dua vao van hanh chinh
thuic, qua doé thiét lap ha tang thanh
todn ban lé hién dai, thanh toan
theo thai gian thuc, phuc vu nhu cau
chuyén tién, giao dich thanh toan
ban 1, thanh todn cac dich vu tién
ich.

B6 Cong an da chinh thuc van
hanh hé théng Co s& di liéu (CSDL)
quéc gia vé dan cutungay 1/7/2021;
tao diéu kién cho céc bo, nganh lién
quan két ndi, chia sé dé si dung
danh tinh dién tl, tai khodn dinh
danh dién ti, phuc vu xac minh
thong tin khach hang. Tinh dén
thang 12/2023, c6 53 TCTD dang
phéi hop véi cac doanh nghiép duoc
B& Cong an cap gidy phép cung cap
gidi phép xac thuc ngudoi dung bang
thé can cudc cong dan gan chip dé
nghién ctu, trién khai gidi phap xac
thuc khach hang tai quay giao dich
(trong do 9 TCTD da trién khai thuc
té); 48 t6 chuic tin dung da lién hé vai
C06 dé trao déi vé phuong an lam
sach d{liéu; 13 TCTD dé va dang lién
hé vai C06 dé ing dung tai khoadn
dinh danh va xac thuc khach hang.

Ha tang thong tin tin dung dat
dugc budc phat trién 16 rét voi

dd phd théong tin ngay cang md
réng, nang cao ca vé sé lugng va
chat lugng thong tin. Midc do bao
pht thong tin tin dung trén dan s6
trudng thanh tiép tuc ghi nhan muc
tang trudng kha quan, dat trén 72%
vao cudi nam 2023 (cudi nam 2022
[a trén 70%).

Thd nam, codng tac gido duc tai
chinh, ndng cao nang luc va kién
thic tai chinh duoc trién khai vdi
nhiéu hinh thic phong phu, da dang,
sang tao; co ché, chinh sach vé bao
vé nguai tiéu dung tai chinh tiép tuc
dugc hoan thién

B6 Tai chinh, B6 Thoéong tin va
Truyén théng, Ngan hang Nha nudc
da trién khai cac chuong trinh dao
tao dé tang cudng kién thirc, ky nang
tai chinh cho ngudi dan va doanh
nghiép. B6 Gido duc va Pao tao thuc
hién 16ng ghép cac kién thic vé tai
chinh vao Chuong trinh gido duc
phé thong qudc gia. Ban than céc
b6, nganh cling da chd dong xay
dung, trién khai céc chuong trinh
dao tao ngudn nhan luc vé thuc ddy
tai chinh toan dién. Cac té chic cung
Ung dich vy tai chinh thuong xuyén
t6 chuic céc chuong trinh, khoa dao
tao nhdm phat trién doi ngd can bod
quan ly va kinh doanh ngan hang
€6 trinh d6 chuyén moén cao, y thic
tuan thd phép luat, c6 dao duc va
tinh than trach nhiém nghé nghiép,
qua doé nang cao chat luong phuc vu
khach hang.

Cac quy dinh lién quan dén hoat
dong cung tng san pham, dich vu tai
chinh cla céc bo, nganh da va dang
dugc hoan thién theo hudng minh
bach hoa thong tin san pham, dich
VU tai chinh, cac co ché giai quyét
tranh chap, khiéu nai cla khach
hang cling da duagc bé sung va hoan
thién theo hudng tang cuong bdo vé
ngudi tiéu dung tai chinh.

Thd séu, muc tiéu tai chinh toan



dién duoc l6ng ghép vao cac chuong
trinh, ké hoach hoat déng ctia cac bo,
nganh, dia phuong tao su lan tda ca
vé pham viva quy mo trién khai ctia
Chién lugc.

Bo Nong nghiép va Phat trién
nong thon 16ng ghép cac muc tiéu
tai chinh toan dién vao 3 Chuang
trinh muc tiéu quéc gia giai doan
2021-2025, gém: Xay dung noéng
thon mai, Gidm ngheo va an sinh xa
hoi bén viing, Phat trién kinh té - xa
hoi ving déng bao dan toc thiéu s6
va mién nui. Uy ban nhan dan tinh,
thanh ph& da chi déng thuc hién
l6bng ghép cac muc tiéu tai chinh
toan dién vao K& hoach phat trién
kinh té - xa hoi 5 nam va hang nam;
Ké hoach thuc hién xdy dung néng
thon mai hang ndm cuia dja phuong.

B6 Thong tin va Truyén thong da
phéi hop véi cac co quan lién quan
chi dao, dinh hudng théng tin cho
cac co quan bdo chi, cac dai phat
thanh - truyén hinh tich cuc tuyén
truyén vé cac ndéi dung lién quan
dén Chién lugc; md cac chuyén
trang, chuyén muc nham truyén
thong, dinh hudng du luan, giup
nguai dan va cong déng xa hoi hiéu
dung vé Chién lugc, nang cao nhan
thiic cong déng vé viéc thuc hién
cac muc tiéu tai chinh toan dién.
Tai mot s6 dia phuong, cac tin bai,
phong sy con dugc thuc hién tuyén
truyén, dua tin bang tiéng dan toc.
Céac dia phuong cling da tich cuc chi
dao ddy manh cong tac tuyén truyén
dén t& chuic va ngqudi dan trén dia
ban vdi nhiéu hinh thic phong
phu, da dang thong qua cac ban
tin thoi su, chuyén muc, chuyén dé
trén séng phat thanh, truyén hinh;
cac chuyén trang trén bdo in, trang
thong tin dién tl; phat hanh cac tai
liéu tuyén truyén; t& chiic cac cude
thi, tdp huén, 16ng ghép trong cac
chuong trinh sinh hoat cla t§ chuc
chinh tri xa héi & cac cap, sinh hoat
t6, khéi phd, ...

Vai viec trién khai tich cuc, dong
bd cic nhiém vy, gidi phdp cua
Chién lugc, su phéi hop chat ché
clia cac bd, nganh, dia phuong da
gilp nang cao khad nang tiép can
dich vu tai chinh clia ngudi dan va
doanh nghiép. Bén cudi nam 2023,
s6 luong chi nhanh, phong giao dich
clla cac TCTD binh quan/100.000
nguadi trudng thanh dat 17,57 chi
nhanh, phong giao dich (tang
10,80% so vai nam 2022); ty 1é xa/ thi
trén ¢ diém cung Ung dich vy tai
chinh trén t6ng s6 xa/ thi tran trén
toan quéc (khéng tinh diém cung
Ung dich vu clta Ngan hang Chinh
sach xa hoi) dat 32,98% (nam 2022
la 32,60%); s6 lugng méy ATM binh
quan/100.000 ngudi trudng thanh
dat 27,30 may (gidm 2,3% so Vdi
nam 2022); s6 lugng may POS binh
quan/100.000 ngudi trudng thanh
dat 699,97 may (tdng 28,32% so Vvdi
ndam 2022); ty 1é ngudi trudng thanh
c6 tai khodn thanh toan tai ngan
hang dat 77,41%; ty & ngudi truéng
thanh c6 théong tin vé lich s tin
dung trong hé théng thong tin tin
dung dat trén 72%; Ty 1é doanh thu
phi bdo hiém so vdi GDP dat 2,22%.

Mét s6 ton tai, han ché

Bén canh nhing két qua da dat
duac, viéc trién khai thuc hién Chién
lugc con mot sO ton tai, han ché.

Thtt nhét, khudn khé phap ly hién
hanh con bét cap, chua bat kip doi
hoi cla thuc tién, nhat la trong boi
canh phat trién manh mé cla khoa
hoc cong nghé, xudt hién thém céc
kénh phan phdi, san pham, dich
vu tai chinh mdi dua trén ddi mdi
sang tao va ung dung cong nghé
s& nhung clng tiém an rdi ro va su
tham gia clia cac cong ty Fintech
vao linh vuc tai chinh ngan hang, dac
biét la goc do thanh tra, gidm sat clia
cac co quan quan ly nha nudc.

Tht hai, mang 1udi t8 chiic cung
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ung, kénh phan phoi dich vu tai
chinh nhu mang Iugi chi nhanh,
phong giao dich, hé théng POS/ATM
clia cac t6 chuc tin dung phan bd
chtiyéu & khu vuc thanh thi, cac khu
kinh té€ phat trién, khu dong dan cu,
trong khi con han ché tai cac dia ban
nong thon, viing sau, ving xa.

Thit ba, cac san pham, dich vu tai
chinh cén tiép tuc dugc da dang hda,
thiét k& phu hop hon dé dap (ng
nhu cdu clia moét sé phan khickhach
hang la déi tuong muc tiéu cla tai
chinh toan dién; TTKDTM mac du da
dat dugc nhimg két qua dang ké, tuy
nhién moét bé phan dan cu, dac biét
la nhém ngudi cao tudi, ngudi dan
3 vung néng thon, ving sau, vung
xa van chua st dung phd bién hinh
thuic thanh todn nay; cac hanh vi téi
pham, “tin dung den” con dién bién
phic tap véi nhiéu hinh thic, tha
doan gay tac hai dén ngudi tiéu dung
tai chinh; sadn xudt néng nghiép con
thiéu cac bién phép, cong cu phong
ngla dé han ché rli ro, chinh sach
bdo hiém nong nghiép cham trién
khai; cac co ché ho tro tiép can von
cho doanh nghiép nho va vira thong
qua bdo lanh cta Quy bdo lanh tin
dung, hé trg von clia Quy Phat trién
doanh nghiép nhé va viua chua dat
dugc nhu ky vong.

Thutu, viéc két ndi, tich hap, chia sé
drliéu gitta cac hé théng thanh todn
vai cac hé théng, dich vu thudc céc
nganh, linh vuc trong nén kinh té con
vudng mac, anh hudng dén viéc day
manh TTKDTM cho céac dich vu trong
nén kinh t&, nhat la dich vu cong. Can
tiép tuc ddy nhanh khai thac co sa dir
liéu quéc gia vé cong dan trong viéc
dinh danh, xac thuc khach hang dé
gilip cac t& chic tin dung ddy manh
phéat trién cac san pham, dich vu tai
chinh s6. Ngoai ra, co s& di liéu vé tai
chinh toan dién van chua hoan thién,
tao khong it khé khan cho viéc danh
gia tinh hiéu qua cla cac nhiém vy,
gidi phép ctia Chién lugc.
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Th ndm, cong tac truyén théng
vé tai chinh toan dién mdi dat duoc
nhing két qua budc dau, can tiép tuc
d&y manh trién khai véi nhing hinh
thic da dang, phong phu hon dé cai
thién kién thirc, ky nang tai chinh cda
ngudi dan, nhat la ngudi dan & néng
thén, vung sau, ving xa; can tiép tuc
dé&y nhanh viéc 16ng ghép noi dung
gido duc tai chinh vao cac chuong
tinh gido duc phd thong quéc gia
clng nhu tang cudng cdng téc gido
duc tai chinh cho hoc sinh, sinh vién.

Mét s6 khuyén nghi trong thoi
gian toi

Nhin lai 4 ndm trién khai thuc hién
Chién lugc tai chinh toan dién, kha
nang tiép can tai chinh cla cac déi
tuong muc tiéu da dugc cai thién
dang ké, song van con nhiéu kho
khan va thach thuc dang & phia
trudc. Nhiing hé qua ndng né clia dai
dich Covid-19 van con tac déng dén
moi mat cla doi séng kinh té - xa
hoi, hoat dong san xudt kinh doanh
cla doanh nghiép va dai séng cula
ngudi dan nén clng c6 tac dong
khong nho t6i két qud thuc hién
cadc muc tiéu clia Chién lugc. Do vay,
trong thai gian tdi, cac bo, nganh, dia
phuong, cac co quan co lién quan
can tiép tuc phdi hgp chat ché, trién
khai déng b, hiéu qua cac nhiém vy,
gidi phap ctia Chién lugc. Cu thé:

Tiép tuc hoan thién khuon khé
phap ly nham tao diéu kién thuan
lgi va thic ddy su phat trién cla thi
trudng dich vu tai chinh ngan hang,
phét trién cac san pham, dich vu mai
di doi vai nang cao ndng luc quan ly
giam sat, d@m bao an toan hé théng
(nhu nghién clu, xay dung va ban
hanh cac van ban hudng dan Luat
C4cTCTD (sta d8i) vé hoat dong cla
céc t6 chuc tai chinh vi mé, quy tin
dung nhan dan, hoat dong dai ly
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thanh todn, co ché tha nghiém cé
kiém soat hoat dong ngan hang. . ;
Luat Kinh doanh bao hiém (stia ddi)
vé bao hiém vi mé, bao hiém noéng
nghiép;...); ddy manh TTKDTM trong
nén kinh t& nhat la khuyén khich
phat trién TTKDTM & khu vuc néng
thon, ving sau, ving xa, vung bién
gidi va hai ddo.

Tiép tuc hoan thién va tang cuong
két néi ha tdng thanh toan phuc vu
cho cac giao dich thanh toan dién
tlr trong nén kinh t&; déy nhanh viéc
khai thac két ndi, chia sé co s¢ di
liéu quoc gia vé dan cu va co sé di
liéu quéc gia vé can cudc cong dan
phuc vu xac minh théng tin khach
hang, gilip cac té chic tin dung tang
cudng phat trién cac san pham, dich
VU tai chinh sé.

Céc t6 chuc tin dung, t8 chuc
trung gian thanh toédn, cdc doanh
nghiép bao hiém: (i) tiép tuc sép xép,
md& rong do bao pht mang ludi hoat
dong clng nhu ndng luc cung Ung
dich vu tai cac dia ban néng thoén,
vling sau, ving xa, vung kinh té khé
khan; (i) tich cuc trién khai cac dinh
hudng chién lugc vé phét trién cac
kénh cung Ung, cac san pham, dich
vy tai chinh, ddc biét la Ung dung cac
gidi phép cong nghé s6 dé da dang
hoa sadn phdm, dich vu, nang cao
chét luong phuc vu va cac tién ich
cho khach hang; (iii) c6 chinh sach,
gidi phéap va san pham, dich vy tai
chinh dac thu, phu hgp vaéi khach
hang la déi tuong muc tiéu cla tai
chinh toan dién; tao diéu kién va hd
trg cac déi tugng nay tiép can cac
nguén luc va dich vu tai chinh dé
phat trién san xudt kinh doanh, cai
thién doi séng, nang cao phuc loi xa
hoi, hudng téi su phat trién én dinh
va bén ving.

Tang cudng cong tac gido duc tai
chinh, nadng cao nang luc va kién
thuc tai chinh cho ngudi dan vdi
nhiéu hinh thiic phong phu, da dang,
séng tao; ddy nhanh tién do 16ng
ghép gido duc tai chinh vao chuong
trinh gido duc phd thong qudc gia;
tiép tuc nghién clu, 16ng ghép cac
muc tiéu tai chinh toan dién vao
cac chuong trinh xay dung néng
thén mdi; tdng cudng bao vé ngudi
tieu dung tai chinh; thic day hop
tac quéc té, tan dung hd trg clia cac
qudc gia va té chiic quéc té trong
viéc thuc day tai chinh toan dién tai
Viét Nam.

Ddy manh cong tac tuyén truyén,
gido duc, nang cao nhan thuc cula
xa hoi vé tai chinh toan dién va tinh
hinh thuc hién cdc muc tiéu cla tai
chinh toan dién.

Viéc ban hanh va thuc thi Chién
lugc tai chinh toan dién quéc gia
thé hién sy quyét tam cla Dang va
Chinh phu trong viéc xay dung moét
dat nudc Viet Nam cong bang, thinh
vuong. Nhing két qua budc dau
dé déng gdp quan trong trong viéc
nang cao kha nang tiép can cac san
phdm, dich vu tai chinh cla ngudi
dan va doanh nghiép, tuy nhién,
cling con nhing han ché nhat dinh.
Viéc thuong xuyén danh gid két qua
dat dugc, nhan dién ton tai, han ché
dé tim ra cac gidi phap phu hop, hiéu
qua cho cac giai doan tiép theo cla
Chién luoc la hét sic can thiét, gop
phan tao moi diéu kién thuan loi dé
nguadi dan va doanh nghiép tiép can
v&i cac san pham, dich vu tai chinh,
thu hudng thanh qud cua tang
trudng, khong dé ai bi bo lai phia sau
trong tién trinh phat trién cda dat
nuac./.
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TANG CUON G HIEU BIET TAI CHINH
CHO CONG PONG NHAM BAO VE QUYEN LOI
NGUOI GUI TIEN TOT HON

PGS.TS. Bui Hiru Toan

Ch tich Hoi déng Hoc vién Ngan hang

Tam quan trong cGia hé théng tién gui tai Viét Nam ngay cang dugc khang dinh théng qua su an
toan va on dinh, tir 6 mang lai niém tin ddi véi ngudi gui tién. DEé dam bao an toan cho tién gui va
bao vé quyén Igi ctia ngudi gui tién, Chinh phi da tich cuc trién khai chinh sach bao hiém tién gui
(BHTG) théng qua Bao hiém tién gui Viét Nam (BHTGVN), trong dé gido duc, nang cao hiéu biét tai
chinh cho céng déng dugc xem la mét trong nhitng muc tiéu hang dau. Bai viét nay phan tich co s&
ly luan va thuc tién dé dua ra cac khuyén nghi cho Viét Nam trong viéc tang cudng hiéu biét tai chinh
nham bao vé quyén Igi nguai gui tién.

Tang cudng gido duc tai chinh
cho nguai gui tién la mét trong
nhitrng muc tiéu quan trong hang
dau

Theo s6 liéu t& Ngan hang Nha
nudc Viet Nam, trong quy 1/2024,
tdng tién gli khach hang toan
nganh ngan hang tang nhe 0,7% so
vai cubi nam 2023, trong béi canh
lai sudt tién gl cé xu hudng gidm
trong nhing thang dau nam. Diéu
dé cho théy, gi tiét kiém van duoc
nhiéu ngudi dan lua chon nhu moét
kénh dau tu an toan va én dinh. Bén
canh dé, ngusi dan cé nhiéu lua
chon vé noi gui tién, nhu cac ngan
hang, quy tin dung nhan dan hay
C4c t6 churc tai chinh vi mé. Khi quy
mo phét trién clia hé théng tién gui
ngay cang Ién thi viéc ddm bao an
toan vé quyén Igi, bdo méat va rti ro
cho nguai gui tién trd thanh mot
van dé quan trong dugc cac nha
hoach dinh chinh sach quan tam.

Theo Quyét dinh s6 149/QB-TTg
clia Thi tudng Chinh pht vé viéc
phé duyét chién lugc tai chinh toan
dién quéc gia dén nam 2025, dinh
huéng dén ndm 2030, mot trong
nam muc tiéu Ién dugc dat ra la
thuc déy tai chinh toan dién di doi
Vi su an toan, hiéu quéd va bén
viing clia hé théng tai chinh, bao

vé nguai tiéu dung tai chinh. Trong
do, BHTG la mét trong nhirng coéng
cu dugc Chinh pht va Ngan hang
Nha nudc Viéet Nam (NHNN) uu tién
hang dau. M6t trong nhimng muc
tiéu quan trong ctia BHTGVN |a day
manh cac hoat dong vé gido duc
tai chinh, tuyén truyén chinh sach

nhdm nang cao hiéu biét tai chinh,

tUr do tac dong tich cuc dén viéc
bdo vé quyén lgi va su an toan cla
ngudi gui tién. Cu thé, BHTGVN dét
muc tiéu dén nam 2025 co 45% va
dén nam 2030 c6 55% ngudi gui
tién ndm bat dugc cac ndi dung cét
|6i clia chinh sach BHTG.

C6 thé nhan théy, viéc taing cusng
gido duc va nang cao hiéu biét tai
chinh cho ngudi gui tién la mot
trong nhiing muc tiéu quan trong
hang déau cla nha nudc ta dé dam
bdo an toan doi vai hé théng tién
gui va quyén Igi clia ngudi gui tién.
Trong doé, déi tugng trong tam ma
BHTGVN hudng dén langudi gui tién
tai cac khu vuc mién nui, ndbng thon
va nguai gui tién khong cé nhiéu co
hoi, kha ndng ti€p xuc vai cac thong
tin vé chinh sach tién gli. Bén canh
doi tuong trong tam, BHTGVN cling
thuc hién cac phuong phép tuyén
truyén, gido duc hop ly déi vai tiing
déi tuong ngudi gui tién & mai dia
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phuong riéng biét tuy theo muc
d6 nhan thic va kha ndng tiép can
thong tin méi khu vuc. Viéc khu vuc
hod gido duc va nang cao hiéu biét
tai chinh nham muc tiéu moi cong
dan Viét Nam déu duagc hd trg tiép
can cac thong tin vé tién gui va
quyén loi clia ngudi gui tién didng
cach, ddm bao chu truong khong ai
bi bd lai phia sau clia Chinh phu dé
ra. Day clng la bién phap nham han
ché t6i da viéc cac déituong co muc
dich xdu nhdm vao nhing ngusi &
vling sau vung xa, nhrng ngudi con
han ché trong nhan thic vé hiéu
biét tai chinh, gop phan xay dung
hé théng tién gui quéc gia an toan,
ving manh.

Vai trd chia hiéu biét tai chinh
trong viéc bao vé quyén Igi ngudi
gui tién tét hon

Vé co ban, hiéu biét tai chinh 13
kha nang st dung kién thic va ky
nang dé quan ly nguoén luc tai chinh
mot cach hiéu qua, dua ra cac quyét
dinh tai chinh phu hgp véi muc tiéu
va hoan canh cta minh. Hiéu biét
tai chinh clng la kha nang hiéu va
ap dung cac khai niém tai chinh
vao cac tinh hudng thuc té trong
cudc s6ng hang ngay (Tran Phuong
Thao & Nguyén Thi Kim Loan, 2019).
Ngoai ra, theo Ngan hang Thé gidi,
hiéu biét tai chinh 1a két qud clia két
hop gia nhan thuc, kién thiec, ky
nang, thai do va hanh vi can thiét dé
dua ra cac quyét dinh tai chinh sang
subt va cudi cung dat dugc phuc loi
tai chinh ca nhan. Nhin chung, cac
khai niém dugc néu ra trudc day
déu nhdn manh tam quan trong
cla kién thic va ky nang trong viéc
quan ly tai chinh ca nhan, kha nang
dua ra quyét dinh tai chinh phu hop
dé dat dugc muc tiéu hay Igi nhuan.

VE& mat ly thuyét, hiéu biét tai
chinh cé thé duoc chia thanh:
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(1) Kién thic tai chinh: nhing
hiéu biét co ban vé cac khai niem
tai chinh nhu 1ai suat, lam phét, rui
ro...; nhing hiéu biét vé cac san
pham tai chinh nhu tin dung, tiét
kiém, dau tu, bdo hiém... va nhiing
hiéu biét vé cac quy dinh, chinh
sach tai chinh.

(2) Ky nang tai chinh: céc k¥ nang
gilip nguai gui tién dua ra quyét
dinh va hanh déng hiéu qua nhu: ky
nang lap ngan sach, quan ly chitiéu
va thu nhap; ky nang dau tu va lap
ké hoach tai chinh; ky ndng st dung
c4c san pham tai chinh va ky nang
tim kiém, phan tich va st dung cac
thong tin tai chinh.

(3) Thai do va hanh vi tai chinh:
thai do tiét kiéem va quan ly chi tiéu
hiéu qua; hanh vi dau tu lau dai va
da dang hod dau tu; thai do chu
doéng tim hidu va nang cao kién thic
tai chinh; hanh vi lap ngan sach va
ké hoach tai chinh cho muc tiéu dai
han.

(4) Khd néng tiép can san pham
va dich vu: khd nang ngudi gui
tién co thé tiép can thong tin va
st dung céac sdn pham, dich vu tai
chinh tai cac kénh ngan hang, tai
chinh chinh théng va su sén cé cla
C4C san pham tai chinh phu hgp Vi
nhu cau nguasi dung.

Cac yéu t6 trén dong vai tro quan
trong dé hinh thanh nén hiéu biét
tai chinh toan dién, giup ngudi
dan c6 khd nang quan ly tai chinh
ca nhan hiéu qua, dua ra cac quyét
dinh tai chinh duing dan va dat dugc
muc tiéu tai chinh. Trong do, kién
thic tai chinh va ky nang tai chinh
la nhiing yéu t6 nén tang tao nén
hiéu biét tai chinh ctia moi ca nhan,
n6 quyét dinh hanh déng va kha
nang ra quyét dinh clia ngudi tham
gia vao hé théng tai chinh. Bén canh
do, thai do va hanh vi tai chinh cling
nhu khad ndng tiép can san phém
va dich vu ¢6 thé coi la nhing yéu

t6 “mém’, ching két hop vdi kién
thuic tai chinh va ky ndng tai chinh
dé gitp ngudi tham gia hoat dong
tai chinh dua ra cac quyét dinh phu
hop tuy vao diéu kién, hoan canh cé
nhan va moi truong tai chinh xung
quanh. Mbi yéu t6 déu cé nhiing vai
tro quan trong, gan bé mat thiét voi
nhau, b8 tro cho nhau dé tao nén
mot hidu biét tai chinh toan dién
cho mdi nguai.

Hiéu biét tai chinh dong vai tro
then chét trong viéc bao vé quyén
lgi clia nguai gui tién, tao nén tang
cho mot hé théng tai chinh an toan
va lanh manh:

Thi nhat, khi ngudi gui tién co
kién thic tai chinh, ho ¢ thé nhan
biét va phan biét dugc cac dich vu
tai chinh chinh théng va phi chinh
théng, tir dé tranh xa nhimg rai ro
tiém &n tr cac dich vu tin dung den
va cac hoat dong tai chinh khong
minh bach. Trong b6i canh kinh té
Viét Nam, su ton tai cla cac dich vu
tai chinh phi chinh théng nhu tin
dung den gay ra nhiéu rdi ro cho
nguai gui tién. Nhiéu ngusi dan, dac
biét la & khu vuc nédng thon va mién
nui, van thiéu thong tin va kién
thic dé phan biét gilra cac dich vu
tai chinh an toan va khong an toan.
Hiéu biét tai chinh giup ngudi gui
tién nhan thic dugc nhing rdi ro
tiém 4n tU cac dich vu nay, tor dé
dua ra quyét dinh ding dan va an
toan hon, gop phan gidm thiéu
thiét hai tai chinh va bdo vé tai san
cad nhan cla ho.

Thu hai, viéc hiéu rd cac quy dinh
va chinh sach BHTG gilp ngusi gui
tién ndm bat dugc quyén loi va
trdch nhiém clia minh, dam bao ho
c6 thé bdo vé tai san c& nhan mot
cach hiéu qua. Chang han, hiéu biét
vé han muc BHTG, quy trinh chi tra
bao hiém, va quyén lgi dugc bdo vé



bai BHTGVN giip ngudi gui tién an
tam hon khi gui tién tai cac t6 chic
tin dung.

Th ba, kién thuc tai chinh con
gilp ngudi gui tién dua ra cac quyét
dinh tai chinh séang sudt, quan ly tai
chinh ca nhan hiéu qua hon, va xay
dung ké hoach tiét kiém, dau tu phu
hop véi diéu kién kinh té ctia minh.
Diéu nay khéng chi bdo vé quyén Igi
clia cd nhan ho ma con gbép phan
6n dinh hé théng tai chinh - ngén
hang, gidm thiéu nguy ¢ xay ra cac
cudéc khing hodng tai chinh do su
hoang mang va rut tién hang loat.

Cudi cling, hiéu biét tai chinh con
tao nén tang cho mot cong dong
tai chinh théng minh va co trach
nhiém, noi ma moi ngusi déu co
kha nang tiép can va s dung cac
dich vu tai chinh mot cach an toan
va hiéu qua. Do d¢, viéc tdng cudng
gido duc va phd bién kién thic tai
chinh khéng chi bao vé quyén lgi
ngudi gui tién ma con dong goép
vao sy phat trién bén vimg clia nén
kinh té quéc gia.

Nhu vay, thong qua gido duc tai
chinh, hiéu biét tai chinh khéng
chi gép phan truc tiép gia tang sé
luong nguai trudng thanh tiép can
va st dung céac san pham/dich vu
tai chinh, thic déy tai chinh toan
dién ma con gian tiép hd trg thuc
hién cac muc tiéu quéc gia nhu thic
ddy luan chuyén dong vén dau tu
va tiét kiém trong xa hoi, tang tinh
minh bach va canh tranh lanh manh
cho thj trudng tai chinh, hudng tdi
phét trién bén ving va toan dién
cho méi quéc gia.

Thuc tién ting cudng hiéu biét
tai chinh trong viéc bao vé quyén

Igi nguai gui tién

Theo s6 liéu tU Trung tam Thong

tin tin dung Quéc gia Viét Nam (CIO),
thong tin tin dung qudc gia da bao
pht hon 48,6 triéu chu thé théng
tin, chiém hon 60% ngudi trudng
thanh tai Viét Nam, phan anh moét
ty 1& rdt 1én clia ngudi dan da dugc
ti€p can cac dich vu tai chinh. Bé
dat dugc nhing két qua nay, NHNN
clung cac cg quan lién quan, dac
biét 13 BHTGVN, da phéi hop chat
ché dé trién khai cac hoat dong phé
cap kién thic, nang cao nhan thic
clia ngudi dan vé linh vuc tai chinh
- ngan hang ndéi chung va BHTG noi
riéng.

BHTGVN thudng xuyén truyén
thong rong réi vé cac quyén loi co
ban cla ngudi gui tién nhu han
muc BHTG, quy BHTG, va quy trinh
chi trd. Dong thai, phd bién cac quy
dinh mai vé chinh sach tién té va
hoat déng ngan hang dé tu van
cho nguai gui tién, gitp ho khong
bi dao dong bdi nhing thong tin
tiéu cuc va thiéu minh bach vé
hoat dong ngan hang, tranh tinh
trang rut tién hang loat gay réi loan
thi truong. Trong nhing nam qua,
BHTGVN da chu dong da dang hoa
cac hoat dong tuyén truyén, chon
lva phuong phdp phu hgp Vai
ting nhém déi tuong cong ching.
Thong tin vé chinh sdch BHTG va tin
tuc vé thi truong tai chinh - ngan
hang luén duoc truyén tai mét cach
rd rang va kip thdi, giup ngudi dan
c6 hiéu biét dung dan va kién dinh,
tU do tin tudng vao chinh sach cla
Nha nudc va yén tam gUi tién tai cac
t& chuc tin dung.

Theo ké hoach, BHTGVN sé chu
trong trién khai cac hoat dong vé
gido duc tai chinh va tuyén truyén
chinh sdch dén nguci dan, nham
nang cao hiéu biét vé tai chinh,
ngan hang va BHTG, tu dé bao vé
ngudi dan va ngudi gui tién. Cu thé,
muc tiéu dén nam 2025 |a 45% va
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dén ndm 2030 la 55% ngudi gui tién
sé ndm bat duoc cac ndi dung cot
16i clia chinh sach BHTG, bao gom:
quyén va lgi ich hop phap dugc
bdo vé, pham vi tién gui dugc bao
hiém, han muc trd tién bao hiém, va
thong tin co ban vé t6 chiic BHTG.

Ngoai ra, BHTGVN da cai thién
hoat déng truyén thong théng
qua cac phuong tién théng tin dai
chiing dugc phan phéirong rai, bao
gém cac dai phét thanh, truyén
hinh dia phuong va quéc gia, bao
va tap chi. D truyén ba nhan thuc
vé chinh sach BHTG trong céng
chung, BHTGVN da t6 chuic cac budi
hoéi thdo, bdo cdo va xay dung cac
tiéu phdm tuyén truyén. Bén canh
d6, BHTGYN d& néd luc truyén tai
cac thong tin vé chinh sach BHTG,
nhimng thong bao vé ‘diém nong”
trong chinh sach va kién thic vé
thi trudng tai chinh — ngan hang
mot cach ré rang, kip thai, ddm bao
ngudi dan cé hiéu biét dung dén
va yén tam gui tién tai cac té chic
tin dung, kién dinh va tin tudng vao
ché tai ctia Nha nudc. Ho da tim ra
huéng tiép can phu hop véi ngudi
gui tién tai khu vuc ndng thon va
mién nui thong qua cac td chuc
chinh tri - x& hoi, tiép can t&i ngudi
gui tién la thanh vién tai cadc Quy tin
dung nhan dan théng qua chinh
cac hoat dong thuong nién cla cac
t6 chuic nay.

Mac du Viét Nam da dat duoc
nhiéu thanh tuu trong viéc tang
cudng hiéu biét tai chinh nham bao
vé quyén loi ngudi gui tién, nhung
van con nhiéu thach thidc can phai
déi mat. Mot trong nhing thach
thuic 16n nhat 1a muc do hiéu biét
tai chinh khéng déng déu gita cac
vling mién, dac biét la & khu vuc
nong thén va mién ndi, noi ngudi
dan it c6 co hoi tiép can thong tin
va dich vu tai chinh. Ngoai ra, con
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ton tai su chénh léch vé trinh do
hoc van va kha nang tiép thu kién
thuc tai chinh gitta cdc nhém dan
cu. Su phat trién nhanh chong cla
cong nghé tai chinh (fintech) va cac
san pham tai chinh mai clng dat
ra thach thuc trong viéc ddm bdo
ngudi gui tién hiéu rd va st dung
ching mot cach an toan. Hon n(a,
théng tin sai léch va cac hinh thuc
Ilta ddo tai chinh ngay cang tinh
vi doi hdi cdc co quan chuic nang
phai nd luc hon nira trong céng tac
truyén thong va gido duc tai chinh.
Viéc phoi hgp gitta cac co quan
quan ly nha nudc, cac té chuc tai
chinh va céc don vi truyén théng
van chua thuc su hiéu qua va déng
bo, lam gidm kha néng tiép can va
thu huéng cac kién thidc tai chinh
clia nguai dan.

Mét s6 khuyén nghi chinh sach

Trong boi canh nén kinh té ngay
cang phat trién, viéc nang cao nhan
thic va kién thuc tai chinh cho
ngusi dan trd thanh moét nhiém vu
cdp thiét. D€ dat dugc muc tiéu nay,
can c6 nhing giai phap toan dién
va hiéu qud nham dam bdo moi
ngudi déu 6 co hoi tiép can va hiéu
rd vé cac khai niém va san pham tai
chinh.

Thd nhét, tich cuc phat trién
chuong trinh gido duc tai chinh
toan dién thong qua phat trién mot
khuén khé cho chuong trinh gidng
day tai chinh & tat c& cac cap. Viéc
tich hop kién thuc tai chinh co ban
vao chuong trinh giang day tu tiéu
hoc dén dai hoc giup hoc sinh ném
bat cac khai niém tai chinh sém, tu
dé nang cao hiéu biét tai chinh cua
coéng dong.

Thi hai, tdng cudng kha nang tiép
can thong tin tai chinh & khu vuc

nong thon va mién ndi thong qua
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viéc Ung dung cong nghé thong tin
va truyén thong dé phat trién Ung
dung di déng va céng thong tin tai
chinh dé sir dung, dac biét la ho tro
tiéng Viét va cdc ngdn ngl dan toc
thiéu s6, sé giup ngudi dan & cac
vung nay dé dang ti€ép can thong
tin.

Th ba, ddy manh hop tac vai cac
t& chic dia phuong nhu Hoi Nong
dan, Hoi Lién hiép Phu n{ va cac
Quy tin dung nhan dan dé té chic
céc budi héi thdo va tap hudn nang
cao hiéu biét tai chinh tai cac dia
phuong.

Th tu, phat trién cac ung dung
cong nghé ho trg gido duc tai chinh
la can thiét dé dam bao théng tin
dugc truyén tai hiéu qua. Cac noi
dung da phuong tién nhu video, dé
hoa théng tin (infographic) va céc
bai viét dé hiéu vé cac khai niém tai
chinh co ban va cac san pham tai
chinh mdi sé thu hut su chuy va dé
dang tiép thu. Bén canh do, viéc té
chuic cac chuong trinh phat thanh
va truyén hinh vé gido duc tai chinh
trén cac kénh phé bién & ndng thon
va mién nui sé giip ma rdng pham
vi tiép can thong tin.

Thit nédm, tiép tuc tdng cuong cac
hoat dong truyén thong vé cac san
pham, dich vu tai chinh dé ngudi
dan tin tudng hon vao céac san
pham, dich vu tai chinh, tr dé tu tin
tiép can va han ché viéc tham gia
st dung céac san pham, dich vu tai
chinh phi chinh thic./.
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BAO VE NGUOI GUI TIEN THON G QUA
CAC NGHIEP VU CUA BAO HIEM TIEN GUI VIET NAM

TS. Vii Van Long

Phé Téng Giam ddc phu trach diéu hanh BHTGVN

Bao hiém tién gli Viét Nam la t6 chuic tai chinh Nha nudc hoat ddng khéng vi muc tiéu Igi nhuan,
bao vé quyén va Igi ich hgp phap cia ngudi gui tién théng qua cac hoat ddng nghiép vu ctia minh, ti
dé gép phan han ché rui ro, gitip cac té chiic tham gia BHTG hoat ddong an toan, hiéu qua hon, dam
bao an toan tién gui cia nguoi dugc BHTG.

Lam tron si ménh bao vé
quyén va lgi ich hgp phap cha
ngudi gui tién

Bugc thanh 1ap tUr nam 1999 va
chinh thic di vao hoat dong nam
2000, sau gan 25 nam xay dung va
trudng thanh, Bdo hiém tién gui Viét
Nam (BHTGVN) luén phan dau lam
tron nhiém vu dugc giao, tap trung
nguén luc dap Ung cac hoat dong
nghiép vu trong yéu.

Céc hoat dong nghiép vu cua
BHTGVN lién quan truc tiép téi viéc
bdo vé quyén lgi hop phép cla
ngusi gui tién bao gém: Theo doi,
kiém tra va gidm sat cac t6 chuc
tham gia BHTG trong viéc chéap
hanh cac quy dinh cla phap luat vé
BHTG, kién nghi NHNN x{ ly hanh
vi vi pham; T6ng hop, phan tich va
xU ly théng tin vé t8 chic tham gia
BHTG nhdm phat hién va kién nghj
NHNN xU ly kip thai nhiing vi pham
quy dinh vé an toan hoat déng
ngan hang, rli ro gay mat an toan
trong hé théng ngan hang; Tham
gia vao qua trinh kiém soat dac biét
déi vai 16 chie tham gia BHTG theo
quy dinh cia NHNN; Tham gia quan
ly, thanh 1y tai sén cda td chic tham
gia BHTG theo quy dinh ctia Chinh
phu; cho vay dac biét déi véité chic
tin dung (TCTD) dugc kiém soét dac
biét d€ ho trg thanh khodn, cho vay
dac biét theo quy dinh cia NHNN
va cho vay dac biét theo phuong
an phuc hoi TCTD dugc phé duyét,

mua tradi phiéu dai han cta TCTD
ho trg; Khi t6 chic tham gia BHTG
lam vao tinh trang mat kha nang
chi trd hodc pha san, BHTGVN chi
trd tién bdo hiém cho ngudi dugc
BHTG theo quy dinh cta phap luat;
Tuyén truyén chinh sach phap luat
vé BHTG nham nang cao niém tin
cong chiing, gép phan dam bao an
toan hé théng cac TCTD.

Hién nay, BHTGVN bao vé cho hon
110 triéu lugt ngudi g tién tai 1.279
t& chiic tham gia BHTG, bao gém:
96 ngan hang va Chi nhanh Ngan
hang nudc ngoai, 1.178 QTDND, 01
ngan hang hop tac xa va 04 t6 chuc
tai chinh vi moé.

BHTGVN clng thuc hién tét cong
tdc quan ly thu phi. Téng s6 phi
BHTG da thu dugc trong ky thu
phi Quy |, 11/2024 13 5.985 ty déng,

BAC VE QUYEN L
VALQIiCH HOP PHAP
CUANGLIG1 GU1 TIEN

GOP PHAN DUY T i
_SUONBINH
cUACACTO CHUC
TiN DUNG

BAO BAM 51
PHATTRIEN AN TOAN,
LANH MANH CUA HoaT
G NGAN HANG

dat trén 53% ké hoach NHNN giao.
Trong quy 11/2024, BHTGVN thuc
hién mién ndp phi BHTG cho 35 t6
chuc tham gia BHTG dugc kiém soét
dac biét (KSBB), gébm 5 ngan hang
thuong mai va 30 QTDND vai téng
s tién la trén 100 ty dénag.

V& ngudn vén, dén hét thang
6/2024, tOng ngudén vén cla
BHTGVN dat hon 117 nghin ty déng,
tdng gan 15% so véi cung ky nam
2023 va tang hon 7% so vd&i thdi
diém 31/12/2023, trong dé quy dy
phong nghiép vu la hon 111 nghin
ty déng, tdng hon 15% so vai cling
ky ndm 2023. V&i ngudn lyc tai
chinh tang trudng kha dugc tich lay
qua ting nam gitup BHTGVN co thé
san sang chi tra tién bao hiém cho
ngudi gui tién khi can thiét va tham
gia c6 hiéu quad vao qua trinh tai co
cau hé théng cac TCTD.
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Ve chitrd, ké trndm 2013, BHTGVYN
khong phat sinh nghfa vu tra tién
bdo hiém doéi véi cac té chic tham
gia BHTG. Tuy nhién, BHTGVN van
tdp trung badm sat dién bién tinh
hinh cac t6 chdc tham gia BHTG 1a
cac QTDND yéu kém dugc KSDB;
chd doéng theo doi, bdm sat qua
trinh thyc hién xir ly phap nhan cta
NHNN Chinhanh tinh, thanh phé va
y kién két luan, chi dao clia Théng
déc NHNN dé cac cac bién phap x
ly kip thoi.

BHTGVN da chu dong, tich cuc
thuc hién cac nhiém vu mdi trong
qué trinh tham gia KSBB cac TCTD,
nghién cdu, xay dung va hoan
thién hé théng van ban quan tri,
diéu hanh vé KSPB dé phu hgp vai
Luat Cac TCTD nam 2024. Ngoai ra,
BHTGVN hién dang cU 34 can bd
tham gia Ban KSPB tai cac té chuc
tham gia BHTG; xay dung muc vén
du phong nham cht déng ngudn
luc vé tai chinh, sén sang cho vay
dac biét déi véi TCTD dugc KSDB du
diéu kién vay von; gidm sat, phan
tich, dénh gia, cdnh béo an toan déi
vai hé théng QTDND.

BHTGVN da chi dao cac don vi
trong toan hé théng tiép tuc thuc
hién giam sat lién tuc, thudng xuyén
déi vai 100% t6 chirc tham gia BHTG
trén dja ban quan ly; hoan thanh dat
100% ké hoach kiém tra dinh ky va
theo chi dao clia Théng déc NHNN..
dé kip thai tham muu, dé xuét, kién
nghi véi NHNN vé cac van dé phat
sinh ¢ kha ndng gay rli ro, mat an
toan hé théng TCTD. Tinh dén hét
thang 5/2024, BHTGVN da hoan
thanh thuc hién kiém tra 100/253 t6
chuic tham gia BHTG, 20/75 QTDND
theo chi dao clia NHNN.

BHTGVN thuc hién tuyén truyén
chinh sach BHTG thong qua nhiéu
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hinh thiic va phuong tién truyén
thong, dac biét nhdm dén déi tuong
la nguai gui tién nho 1é, thiéu thong
tin... giip ho nang cao hiéu biét tai
chinh d@é co lya chon gui tién phu
hop tai cac TCTD. BHTGVN da md
rong thuc hién cac hoat dong tuyén
truyén, trién khai xay dung Dé an
truyén thong chinh sach BHTG vdéi
muc tiéu phan dau dén nam 2025
cd 45% va dén ndm 2030 cd 55%
Ngudi gui tién ndm bat duoc cac noi
dung c6t 16i ctia chinh sach BHTG.

V& nhing két qua ndéi trén,
BHTGVN da tr& mot diém tua quan
trong cho cac té chirc tin dung trong
viéc cling ¢6, duy tri hoat déng huy
dong von; trg thanh mot kénh giam
sat, tham muu cho NHNN dam bdo
hoat dong an toan, lanh manh cla
cac TCTD.

Trién khai Chién lugc phat trién
Bao hiém tién gli, gép phan dam
bdo su an toan, lanh manh cua
hoat dong ngan hang

Dé tiép tuc nang cao vai trd cla
chinh sach BHTG va hoat dong cla
t§ chidc BHTG tai Viét Nam, Thua
Tudng Chinh phu da ban hanh
Chién lugc phét trién BHTG dén
nam 2025, dinh hudng dén nam
2030 tai Quyét dinh s6 1660/0D-TTg
ngay 30/12/2022. Chién lugc nay da
xac dinh vi thé, khéng dinh vai tro
cla BHTGVN trong giai doan tdi, do
la gop phan 6n dinh hé théng tai
chinh, ngan hang, thic ddy su phat
trién cua kinh t& x& hoi dat nudc.
Day la lan dau tién trong sudt gan
25 nam thuc hién chinh sach BHTG
tai Viét Nam, quan diém, muc tiéu,
nhiém vu va gidi phap déi véi ting
giai doan tuong lai dugc cu thé hoa
trén tdm nhin trung va dai han, mé&
ra trién vong mdi ddi vai linh vuc
chinh séch cong dac thu nay.

Chién lugc BHTG kién tri muc tiéu
bdo vé quyén va lgi ich hop phap
clia ngudi gui tién, gép phan duy
tr su 6n dinh cta hé théng cac t6
chiic tin dung, chi nhanh ngan
hang nudc ngoai, ddm bao su phat
trién an toan, lanh manh cla hoat
dong ngan hang. Bén canh do, tdng
cudng vai trd clia BHTGVN trong
qua trinh tham gia tai co ciu cac té
chirc tham gia BHTG yéu kém gén
vai xU Iy ng xdu. BHTGVN sé ting
budc dbi mdi theo hudng dap Ung
cac nguyén tac trong Bo nguyén tac
phat trién t6 chic BHTG hiéu qua
cla Hiép hoi BHTG quéc té, phthop
vdi dinh hudng téng thé Chién lugc
nganh Ngan hang va thuc tién tai
Viét Nam. Dong thai, viéc phat trién
t6 chic BHTG nhanh va bén viing sé
la két qua cta Ung dung khoa hoc,
cong nghé hién dai va déi mai séng
tao di déi vai phat trién ngudn nhan
luc cé chat lugng cao.

Muc tiéu t8ng quét cho sy phat
trién cla hé thdng BHTG tai Viét
Nam la: Bdo vé quyén va lgi ich hop
phap clia ngudi gUi tién, gop phan
tich cuc duy tril sy én dinh cla hé
théng cac t8 chuc tin dung, chi
nhanh ngan hang nudc ngoai, bdo
dam su phat trién an toan, lanh
manh cla hoat déng ngan hang;
Nang cao chéat lugng, hiéu qud
trong hoat déng bao hiém tién gui
bao gébm chiing nhan tham gia bao
hiém tién gui, théong tin bao cao,
giam sat, kiém tra, tham gia kiém
soat ddc biét, phat hién, cdnh bdo
sém nhimg rdi ro tiém an déi véi t8
chic tham gia bdo hiém tién gui;
tham gia téi co cdu co hiéu qua déi
v&i cac t6 chuc tham gia bao hiém
tién gui yéu kém; tinh va thu phi
bdo hiém tién gui, quan ly ngudn
von va dau tu, tuyén truyén chinh
sach bdo hiém tién gui, chi trd bdo
hiém tién gui theo huéng phu hop
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vGi thong 1é quéc té va cac quy dinh
clia phap luat Viét Nam; Tang cudng
nang lyc tai chinh cta té chiic béo
hiém tién gui dé khang dinh cam
két clia Nha nudc va ndng cao niém
tin clia ngudi gui tién déi vai chinh
sach bao hiém tién gui.

Bén canh muc tiéu téng quat,
Chién lugc phat trién BHTG da dat
ra cac muc tiéu cu thé sat suon,
luong hoda dugc cac hoat dong
nghiép vu BHTG dé ngay cang bao
vé mot cach tét nhéat quyén va lgi
fch hgp phap, chinh dédng clia nguai
gui tién, cing ¢c6 niém tin clia cong
chiing vao hé théng hé théng tai
chinh — ngan hang va déng gop
vao sy phat trién én dinh cta nén
kinh té - xa hoi, gébm: Phan dédu ty &
ngudi gui tién dugc bao hiém toan
bo trén téng s6 ngudi guii tién duoc
bdo hiém dat 92% - 95%, dam bdo
phu hop véi thong 16 qudc té; Phan
dau rdt ngan thoi gian chi tra thuc
té ké tU khi phat sinh nghia vu tra
tién bao hiém dén nam 2025 1a 30
ngay lam viéc va dén nam 2030 la
15 ngay lam viéc, nham gilip nguci
gui tién dugc tiép can sém vai tién

e —————————
gui ctia minh khi t& chic tham gia
bao hiém tién gui dugc xt ly; Phén
déu dat muc tiéu dén nam 2025 cé
45% va dén nam 2030 c6 55% ngudi
gui tién ndm bat dugc cac ndi dung
c6t16i ctia chinh sach bao hiém tién
gui.

Dé thuc hién cac quan diém dinh
hudng ndi trén, Chién lugc phat
trién BHTG xéac dinh 4 nhém nhiém
vy, gidi phap cht yéu, gébm: hoan
thién co s& phéap ly vé BHTG, ap
dung hiéu qud cac céng cu chinh
sach BHTG; trién khai hiéu qué hoat
dong BHTG; va phéat trién t8 chic
BHTG. Trong giai doan 2022-2025,
Chién lugc phat trién BHTG da xac
dinh trong tam hoan thién co s&
phap Iy 1a xay dung Luat BHTG sta
déi, bé sung va cac luat co lién quan
clng nhu xay dung hé théng van
ban hudng dén, thi hanh luat. Giai
doan 2025 - 2030, qud trinh xay
dung, bé sung, chinh stia dé hoan
thién co s& phéap ly lién quan dén
BHTG sé tiép tuc dugc thuc hién.
Trong do, tap trung vao viéc stia ddi,
b sung Luat BHTG sau 12 nam trién
khai da boc 16 mot s6 vudng mac,
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trd ngai cing nhu tiém 4n nhing
han ché doi vai trién vong phat trién
hé théng ngan hang. Luat BHTG can
dugc stra d6i, b sung phu hop vai
thuc tién hoat déng, thong 1é quéc
té, nham kién tao hanh lang théng
thodng cho viéc trién khai hru hiéu
chinh sach BHTG.

Bén canh dé, BHTGVN can ting
cuong phéi hop véi cac co quan,
B6, Nganh va céc don vi co lién
quan cing nhu tang cudng phoi
hop giia cac don vj trong toan
hé théng. Thuc hién tét viéc chia
sé, trao d6i théng tin nham ho tro
cho qué trinh trién khai chinh sach.
Nang cao nang luc quan ly, déi mai
phuong thic lanh dao va chi dao ¢
tdt ca cac cdp trong moi hoat déng
clia BHTGVN, bdo dadm khoa hoc,
hiéu qua, thiét thuc, sat véi thuc té,
phat huy tinh chl déng va sang
tao trong xu ly cac cong viéc. Déy
manh viéc nghién cdu, Ung dung
cébng nghé gan lién véi cac hoat
dong chuyén mon, nghiép vu dé
tang cudng hiéu qud cong tac. Tang
cuong Ung dung coéng nghé théong
tin; nhiing tién bd trong chuyén déi
s6 phuc vu cong tac chuyén mon
dat hiéu qua cao.

BHTGVN tap trung nguén luc dé
hoan thanh cac nhiém vu, gidi phap
trudc khi két thuc giai doan dau
cla Chién lugc phat trién BHTG dén
nam 2025 va dinh huéng dén ném
2030, dac biét la viéc tham gia tich
CUC vao qué trinh stfa déi, bd sung
Luat BHTG va nang cao hiéu qud
nghiép vy, tir dé bao vé tét hon
na quyén va lgi ich hop phap cla
ngudi gui tién, ddm bao sy phat
trién an toan, lanh manh cla hoat
déng ngan hang./.
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VAI TRO CUA BAO HIEM TIEN GUI VIET NAM
TRONG THUC DAY TAI CHINH
TOAN DIEN TAI VIET NAM

TS. Pham B3o Khanh
Thanh vién HDQT BHTGVN

Trong béi cdnh Chinh phu dang trién khai déng bé cac nhiém vu nham thiac day Chién lugc tai
chinh toan dién quéc gia, Bao hiém tién gui Viét Nam (BHTGVN) déng gop vai trd huéng téi viéc bao

vé ngudi tiéu dung tai chinh néi chung va nguai gui tién noi riéng.

Piém chung cha Chién lugc tai
chinh toan dién va Chién lugc
phat trién bao hiém tién gi

Khéi niém tai chinh toan dién
dugc dinh nghia trén nhiéu khia
canh khac nhau. Ngan hang Thé
gidi (WB, 2018) dinh nghia: tai chinh
toan dién la khd ndng cac cad nhan
va doanh nghiép truy cdp vao cac
san pham va dich vu tai chinh hiu
ich v&i gid ca phai chang nham déap
Ung nhu cau clia ho. Theo Leyshon
& Thrift (1996), tai chinh toan dién la
qua trinh cadc nhém xa hoéi, cd nhan
nghéo va thiét thoi dugc tiép can
vdi hé thong tai chinh chinh thic.
Tuy c6 nhiéu cach dinh nghia khac
nhau vé tai chinh toan dién nhung
hau hét cac nghién clu déu cé su
théng nhat vé muc tiéu cla tai
chinh toan dién. Hannig va Jansen
(2010) va Garcia (2016) déu c6 clng
quan diém vé muc tiéu cla tai chinh
toan dién, do la: thu hit cadc ca nhan
va nhom té chuc xa hoi khong su
dung dich vu ngan hang tham gia
vao hé théng tai chinh chinh thic,
noi ho cé thé tiép can cac dich vy tai
chinh bao gbm tin dung, tiét kiém,
thanh toén, bdo hiém, v.v.

Lién Hop quéc xac dinh tai chinh
toan dién la moét gidi phdp quan
trong dé dat dugc 7/17 muc tiéu
phét trién bén ving dén nam 2030.
Nhém G20 xac dinh tai chinh toan
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dién la mot trong nhiing tru cot
chinh trong dinh hudng phét trién
clia minh. Cac nudc ASEAN cling xac
dinh tai chinh toan dién la 1 trong
3 tru cot cho tdm nhin ASEAN 2025
va da thanh 1ap Uy ban Cong tac vé
tai chinh toan dién tU nam 2016 vdi
muc tiéu hgp tac thic déy tai chinh
toan dién & cac nudc thanh vién va
trong khu vuc. Bén nay, co6 hon 80
quéc gia trén thé gidi da va dang
trién khai chién luoc tai chinh toan
dién quéc gia.

Tai Vit Nam, ngay 22/1/2020, Thu
tudng Chinh pha da ky Quyét dinh
s6& 149/QD-TTg vé viéc ban hanh
Chién lugc tai chinh toan dién quéc
gia dén nam 2025, dinh hudng dén
nam 2030. Chién lugc tai chinh toan
dién quéc gia dén nam 2025, dinh
hudng dén nam 2030 dat ra muc
tieu t8ng quat: Moi ngudi dan va

doanh nghiép déu dugc tiép can
va st dung an toan, thuan tién cac
san pham, dich vu tai chinh phu hop
nhu cau, véi chi phihop ly, do céc té
chuic dugc cép phép cung tng mot
cach co trach nhiém va bén ving.
Phan ddu dén cudi ndm 2025, it
nhat 80% ngudi truéng thanh co tai
khodn giao dich tai ngan hang hodc
c4c t6 chuc dugc phép khac; tién tdi
muc tiéu mdi ngudi trudng thanh
cé it nhat mét tai khodn giao dich tai
ngan hang hodc cac t6 chic dugc
phép khac vao nam 2030; it nhat
50% téng sO xa cé diém cung Ung
dich vu tai chinh; it nhat 25 - 30%
Nngudi trudng thanh gui tiét kiém tai
t6 chic tin dung (TCTD); 6 luong
giao dich thanh toan khong dung
tién mat dat t6c do tang 20 - 25%
hang nam.



Theo Théng déc Ngan hang Nha nudc Viét Nam
(NHNN) Nguyén Thi H6ng, Chién lugc tai chinh toan dién
quéc gia dén nam 2025, dinh hudéng dén nam 2030 sé
bao trum dén tat ca ngudi dan, dac biét la cac déi tuong
& khu vuc nébng nghiép, néng thén, ving sau, vung xa;
doi tuong la ngusi dan thudng gap khé khan, ngudi
nghéo hay cadc doanh nghiép vira va nhé; va cing la khu
VUC tao cdng an viéc lam rat 16n cho ngudi dan hay phu
n{ - d6i tugng via quan ly chi tiéu cho gia dinh, vua la
ngudi di vay vén dé phuc vy san xuat — kinh doanh cho
cudc séng. Chién lugc tai chinh toan dién quéc gia dén
nam 2025, dinh hudng dén nam 2030 da dé ra nhém giai
phap vé bao vé nguai tiéu dung tai chinh la: Gido duc tai
chinh, ndng cao nang luc va kién thuc tai chinh; bao vé
ngudi tiéu dung tai chinh. Qua do, Chién lugc hudng dén
thic ddy viéc tiép can va st dung san pham, dich vy tai
chinh cho moi ngudi dan va doanh nghiép, trong dé chu
trong dén ngudi dan séng & khu vuc nong thén, viing
sau, viing xa; Nnguai nghéo, ngudi thu nhap thap, phu n
va nhiing doi tugng yéu thé khac. Bay cling la déi tugng
tuyén truyén ma trong tam chinh sach BHTG hudng dén.

Chuong trinh hanh déng thuc hién Chién lugc phat
trién bdo hiém tién gli (BHTG) cta BHTGYN c6 néu rd
t& chiic BHTGVN tich cuc phoi hop vai Vu Truyén thong
NHNN va céc don vi bdo chi truyén théng trién khai
tuyén truyén chinh sach BHTG clng nhu Chién lugc phat
trién BHTG dén nam 2025, dinh hudng dén nam 2030.
Muc tiéu cla chinh sach BHTG cling nhu s ménh clia t6
chiic BHTG la bao vé quyén va loi ich hop phap clia nguai
gui tién — nguai tiéu dung tai chinh trong nén kinh té. Khi
ngudi gui tién co kién thic va niém tin vao cac té chic
tai chinh, sé thuc ddy cac giao dich tai chinh va khuyén
khich nguoi dan gui tién tiét kiém.

Nhu vay, Chién lugc tai chinh toan dién va Chién lugc
phat trién BHTG co diém chung la déu hudng t6i béo vé
tdt ca ngudi dan, dac biét la s6 dong ngudi gui tién & khu
vuc ndng thén, viing sau, ving xa. Co thé néi, chinh sach
BHTG va t& chic BHTGVN c6 nhimg déng gdp trong viéc
thuc ddy tai chinh toan dién quéc gia.

Vai trd cia BHTGVN gép phan thic déy tai chinh
toan dién tai Viét Nam

Theo B nguyén tic co ban phat trién hé théng BHTG
hiéu qua cla Hiép hoi BHTG qudc té (IADI, 2014), t6 chic
BHTG bao vé quyén lgi ngudi gli tién qua bdén nghiép
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vy chinh: Théng tin tuyén truyén nham nang cao nhan
thiic cong chung, gidm sat va kiém tra, tham gia kiém
soat dac biét, chi trd. Nhu vay, t& chic BHTG gép phéan
thic ddy tai chinh toan dién bang cach ciing c6 niém
tin cla ngudi gui tién vao té chic tai chinh va gop phan
dam bao an toan hé théng tai chinh — ngan hang, qua do
khuyén khich nguai dan tiét kiém nhiéu hon. Tuy nhién,
nghién ctu vé vai trd clia té chiic BHTG trong viéc thic
déy tai chinh toan dién (IADI, 2013) cho thay mdi lién hé
gilta hai yéu t6 nay chi & muc gian tiép.

ngudi gui tién

Té chifc Bao hiém tién giri Tai chinh toan dién
Bdo hiém tién gui va Tai chinh todn dién -
Nguyén tde BHTG hiéu qud, JADI, 2014

Théng tin tuyén truyén

Céc yéu t6 &nh hudng dén ngudi st dung tai chinh lién
quan dén tai chinh toan dién bao gém: kién thic vé cac
s&n pham tai chinh va niém tin. Thi€u niém tin sé trd thanh
van dé nghiém trong néu cac quéc gia khong gidm séat
chét ché hodc khéng quan ly tét doi vai té chc tai chinh,
hodc chua cé hodc chua day dt thong tin qua cac chuong
trinh bdo vé ngudi tiéu dung tai chinh.

Nang cao nhan thic cong ching la mét trong bon
nghiép vu chinh clia t6 chiic BHTG (IADI, 2014) nham bao
vé ngudi gui tién, gép phan nadng cao niém tin clia Ngudi
gui tién vao hé théng tai chinh, dong thai nang cao hiéu
biét vé quyén lgi bao hiém clia ngudi gui tién, khuyén khich
ho s&r dung dich vu tai chinh chinh théng, hop phép, qua
do gop phan thic déy tai chinh toan dién. Chién lugc phat
trién BHTG dén nam 2025, dinh hudng dén nam 2030 dat
ra muc tiéu phan dau dén nam 2025 c6 45% va dén ndm
2030 c6 55% ngudi gi tién nam bat dugc cac ndi dung cét
16 clia chinh sach BHTG. Theo do, BHTGVN da xay dung va
dang trién khai Dé &n truyén thong dén nam 2025, dinh
hudng dén nam 2030, cu thé lathuc hién tuyén truyén, phd
bién chinh sdch BHTG qua nhiéu kénh, phuong tién thong
tin dai ching nham nang cao nhan thic ngudi gui tién.
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Thaoi gian qua, BHTGVN ludn tich
cuc, chtr déng trong cong tac tuyén
truyén, ndng cao nhan thic cong
chung, cu thé: BHTGVN tich cuc phd
bién thong tin chinh théng vé chinh
sach,quy dinhmdivétaichinh —ngan
hang ndéi chung cing nhu vé chinh
sach va hoat dong clia té chiic BHTG
trong nudc va quéc té ndi riéng qua
mot loat cac kénh nhu: trang thong
tin dién t BHTGVN div.gov.vn, Ban
tin BHTG; cac kénh théng tan, bao
chi uy tin nhu Dai Truyén hinh Viét
Nam (VTV), Dai Tiéng noi Viét Nam
(VOV), Thong tan xa Viét Nam, Thoi
bdo Ngan hang, Tap chi Ngan hang,
Tap chi Thi trudng Tai chinh Tién té
(Tap chi cta Hiép hoi Ngan hang),
Tap chi Tai chinh, Bdo Cong thuaong,
Bdo Dau tu, v.v,; tuyén truyén thong
qua hé théng Buu dién Viét Nam
v.v. Bdc biét, Chi nhanh BHTGVN
cac khu vuc thudng xuyén té chic
cac su kién tuyén truyén chinh sach
BHTG & nhiéu diém tai nhiéu tinh/
thanh phé trén ca nudc. Nhing su
kién tuyén truyén nay huéng téi déi
tuong la nguai gui tién tai cac Quy
tin dung nhan dan, can bo tai cac
t& chidc tham gia BHTG, sinh vién
tai truong dai hoc - nhiing ngudi su
dung dich vu tai chinh, ngudi gui
tién tuong lai.

Gidm sdt tu xa, kiém tra tai ché

BHTGVN bédo vé quyén va loi ich
hop phap cla ngudi gui tién qua
viéc trién khai cac nghiép vu chuyén
mon BHTG nhu: gidm sat thuong
xuyén va kiém tra dinh ky nham
phat hién va kién nghi NHNN xu ly
kip thai nhing vi pham quy dinh vé
bao hiém tién gli va an toan trong
hoat dong ngan hang.

Tinh dén nay, BHTGVN da tap trung
trién khai déng bo, co hiéu qua cac
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hoat déng nghiép vu theo chic
nang, nhiém vu vai nd luc déng gop
vao thanh tich chung nganh Ngan
hang. Hién nay, BHTGVN bdo vé cho
hon 110 triéu lugt nguai gui tién tai
1.279 t6 chuc tham gia BHTG (bao
gébm 96 ngan hang va chi nhanh
ngan hang nudc ngoai, 1.178 quy
tin dung nhan dan, 01 ngan hang
hop tac xa va 04 t8 chuc tai chinh
vi md). BHTGVN cung cac Chinhanh
trén ca nudc tiép tuc thuc hién giam
sat thuong xuyén 100%, kiém tra
dinh ky t6 chuic tham gia BHTG theo
ké hoach ctia BHTGVYN va ctiia NHNN
giao, tang cudng cbéng tac giam
sat nham phat hién, cdnh béo sém
céc t6 chuc tham gia BHTG c6 nguy
CO rui ro, gdy méat an toan trong hé
théng ngan hang.

Tham gia kiém sodt ddic biét

Vé khuon khé phap ly, Chién lugc
phét trién BHTG dén nam 2025, dinh

huéng dén nam 2030 (2022) dé cap
dén tdng cudng sy tham gia cla
BHTGVN trong x( ly t& chutc tin dung
yéu kém nhu nghién cliu, dé xudt cac
bién phap xtr ly t8 chic tin dung yéu
kém. Gan day nhét, Luat Cac t6 chuc
tin dung stia déi, b6 sung (2024) quy
dinh r6 hon vé nhiém vu, vai tro cla
BHTGVN tham gia hiéu qua hon vao
qué trinh co cdu lai cac TCTD, lam co
s& dé BHTGVN gop phéan duy tri sy én
dinh cla cac t8 chuc tin dung, dam
bao su phat trién an toan, lanh manh
cla hoat dong ngan hang. Cu thé,
BHTGVN tham gia danh gia tinh kh3
thi clia 2 bién phép co céu lai QTDND
dugc kiém soat dac biét, gém
phuong an phuc hoi va phuong an
s&p nhap, hop nhat, chuyén nhuong
toan bé phan vén goép; cho vay dac
biét theo quy dinh clia phap luat vé
BHTG trong ca truong hop té chic
tham gia BHTG bj rdt tién hang loat.




Chitra

Trong trudng hop phat sinh nghia
vu chi trd BHTG clia BHTGVN ddi vai
t& chiic tham gia BHTG, BHTGVYN sé
thuc hién nghiép vu chi trd BHTG
cho ngudi gui tién dugc bao hiém.
Theo Quyét dinh s6 32/2021/Qb-
TTg vé& han muc trd tién bao hiém,
6 tién t6i da t& chiic BHTG trd cho
tdt ca cac khodn tién gli duoc bao
hiém theo quy dinh cla Luat BHTG
(gbm cé goc va lai) clia mot ngudi tai
mot té chic tham gia BHTG khi phat
sinh nghia vu tra tién bao hiém 1a 125
triéu dong. SO tién vuot han muc sé
dugc chi trd trong qué trinh thanh ly
tai san clia td chic tai chinh do. Theo
théng ké ctia BHTGVN, han mic 125
trieu dong co thé bao vé toan bod
duoc khodng 90% ngudsi gui tién tai
thai diém han muc nay c6 hiéu luc
(ndm 2021). Tuy nhién, mdi day, Luat
Cac TCTD sua ddi, bd sung (2024) c6
cap nhat han muc chi trd BHTG cho
Nguai gui tién, toi da bang so tién gui
cla cad nhan duoc bao hiém tai TCTD
(do Thii tudng quyét dinh). Nha vay,
quyén lgi clia ngudi gui tién sé duoc
bdo vé tét hon, qua do ngudi gui
tién ch déng hon trong cac giao
dich tai chinh, gop phan thic day tai
chinh toan dién.

Hién nay, thoi han chi tra tién
BHTG t&i da la 60 ngay ké tur ngay
phét sinh nghia vu tra tién bao hiém.
Xudt phat tur thyc tién va nang luc
hién tai, Chién lugc phat trién BHTG
dén nam 2025, dinh hudéng dén nam
2030 dua ra muc tiéu phan déu rut
ngan thai gian chi trd thuc té ké tu
khi phét sinh nghia vy tra tién bao
hiém xuéng 30 ngay lam viéc vao
nam 2025 va 15 ngay lam viéc vao
nam 2030, ngudi gui tién luén duoc
dam bao quyén lgi moét cach nhanh
choéng, chinh xac.

Co thé noi, BHTGYN da bdo vé
quyén va lai ich hop phéap clia ngudi
gui tién, cling chinh 1a bdo vé ngudi
tiéu dung tai chinh - chl thé, trong
tam cua Chién lugc tai chinh toan
dién qudc gia théng qua viéc cu
thé hoa chinh sach BHTG, trién khai
déng bod cac phuong phap nghiép
vu dé clng ¢6 niém tin cla ngudi
gui tién vao hé théng tai chinh, nang
cao nhan thuc tai chinh, tU do thic
day tai chinh toan dién quéc gia.

BHTGVN tép trung ngudn luc
g6p phan thuc day tai chinh toan
dién

BHTGVN phéi hop chat ché vdi
NHNN va cac bd, ban, nganh lién
quan nham trién khai hiéu qua tai
chinh toan dién trong mdi tuong
quan véi cac chinh sach vé tai chinh
- ngan hang va BHTG.

Bén canh do, BHTGVN dang tiép
tuc nghién ctu, xay dung khuén khé
phap ly, dac biét la Luat BHTG stra déi
s&p t6i nham déap Ung su déi mdi clia
hoat dong tai chinh, ngan hang hién
dai, nhét la tién gui clia doéi tugng
ngudi gui tién nho 1€, ca nhan.

BHTGVN da va dang chd déng
nang cao hiéu qua tuyén truyén
chinh sach BHTG; tich cuc thay
déi, da dang hda hinh thic tuyén
truyén va cac kénh tuyén truyén tdi
doi tuong phu hop. Bén canh do,
cht déng phdi hop vdi céc t6 chic
nhan tién gi quy mé nhod, ¢ vang
sau vung xa nhu QTDND, té chuc tai
chinh vi mé dé t& chiic thém nhiéu
chuong trinh tuyén truyén, phé bién
chinh sach dén nguoi gui tién va
ngudi dan dia phuong. Béc biét, chu
trong trién khai danh gia hiéu qua
cla hoat dong tuyén truyén dinh ky
théng qua diéu tra, khao sat.
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Cling vai do, BHTGVN tiép tuc tich
cuc chia s, hoc héi kinh nghiém
quéc té va théng 1é quéc té trong
viéc diéu chinh han muc chi trg,
nghién ctu vé loai tién gui dugc bao
hiém nham dap Ung yéu cau thuc
tién cla thj truong tai chinh, ngan
hang. /.
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VAI TRO CUA BAO HIEM TIEN GUI TRONG VIEC
THUC DAY TAI CHINH TOAN DIEN POI VOI
CAC SAN PHAM LUU TRU GIA TRIKY THUAT SO

Ths. Phan Thj Thanh Binh
Phé Téng giam d6c BHTGVN

Su phat trién manh mé clia c6ng nghé tai chinh va cac sdn pham luu trir gia tri ky thuat sé nhu tién
di d6ng (mobile money), tién dién tl, vi dién tu, thé tra truéc dang tao ra nhiing tac dong tich cuc
ddi véi viéc ting cudng tiép can tai chinh va thac ddy tai chinh toan dién nh& nhiing Igi thé vé chi phi
giao dich thap, thu tuc don gidn, nhanh chéng, thuan tién cho nguoi dung, dac biét la cac giao dich
nhé lé. Tuy nhién, bén canh nhiing Igi ich ma nhitng san pham dich vu méi nay dem lai thi ngudi tiéu
dung cling phai d6i mat véi nhiéu rui ro va nguy co khéng dugc bao vé lién quan dén khung phap ly
vé bao vé ngudi tiéu dung tai chinh chua hoan thién, hiéu biét tai chinh con kém va van dé an toan

bao mat thong tin, v.v.

hiing ndm gan day, nhan

thitc dugc tdm quan trong

cla tai chinh toan dién doi

V& sy phét trién bén vimg
cla nén kinh té, Hiép hoi Bao hiém
tién gl quéc té (IADI) da cé mot s6
nghién clu vé vai trd cla bdo hiém
tién gl (BHTG) trong viéc thic day tai
chinh toan dién. Kinh nghiém quéc
té cho théy t& chiic BHTG c6 thé thic
déy tai chinh toan dién thong qua ba
khia canh sau: (i) Nang cao hiéu biét
tai chinh clia cong chung; (i) Bdo vé
ngudi gui tién, gop phan én dinh tai
chinh va (i) M& réng pham vi bao vé
nham thuc ddy kha nang tiép can tai
chinh. Trong do, viéc tang kha nang
tiép can tai chinh clia cac déi tuong
nguoi co thu nhap thap, yéu thé
trong xa hoi la mét khia canh quan
trong cua tai chinh toan dién.

BHTG c6 thé tac dong tryc tiép tdi
viéc thuc ddy md rong tiép can dich
vu tai chinh théng qua céac chinh
sach cu thé vé co ché thanh vién hay
pham vi BHTG. Viéc tham gia BHTG
la tu nguyén hay bat budc, pham vi
bdo hiém co bao gém cac t8 chic
tai chinh vi moé hay khéng, cac sdn
pham dich vu mdi c6 dugc bdo hiém
khong cé thé anh hudng truc tiép téi
viéc bdo vé ngudi gui tién.
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Cochéthanh vién

Co nhiéu nghién ctu chi ra rang
BHTG c6 thé gdp phén vao viec ma
réng tiép can dich vu tai chinh théng
qua viéc ap dung co ché thanh vién
V3i cac t6 chic tai chinh vi md phuc
vU ngudi nghéo. Theo nghién clu

cla Counts va Meriweather (2008),

BHTG c6 thé dong vai trd xuc tac
trong qua trinh huy déng cac khodn
tiét kiém clia ngudi nghéo néu co
ché bao hiém dugc ap dung cho cac
t6 chuc tai chinh vi mo da diéu kién.
Con theo nghién cdu cda IADI nam
2013, viéc bdo vé ngudi gui tién co
thu nhéap thép théng qua 4p dung
ca ché thanh vién déi vai t6 chic tai

chinh vi mé gop phén vao viéc mé
rong tiép can dich vu tai chinh.

Pham vi béo hiém

Su phét trién nhanh chéng clia cac
san pham gia tri dugc luu trr ky thuat
56 nhu mobile money, e-money (tién
dién t), thé trd trudc, vi dién tu...
déan tdi viéc can cé khung phap ly
md&i m& rong pham vi BHTG cho céac
san phdm tai chinh c6 cac dac diém
tuong tu nhu tién gli & nhiéu quéc
gia. Theo dinh nghia clia IADI, cic sén
phdm nay dugc goi la cac san phdm
luu trr gid tri ky thuat s6, theo dé
ching 1a céc sadn pham i chinh cho
phép ngudi tiéu dung luu tr gia tri &



dinh dang ky thuat s6; chli s¢ hiu co
thé thém vao hoac rdt ra va thuc hién
mat s6 chiic nang clia tién gui (thanh
toan, thanh khodn, luu tr gid tri) ma
khong bi phu thudc vao loai hinh t&
chic cung cdp san pham. Cac san
pham nay dudc cung cép thong qua
cac kénh vat ly khong co chi nhanh,
c6 thé bao gém dién thoai di dong,
dai ly hodc buu dién, va cac nén tang
giao dich ky thuat s6. Cac san pham
c6 thé bao gém mobile money, tién
dién tu trong thé (vi du nhu thé trd
trude), tién dién to trén internet (vi
du nhu vi dién t), nhung khong bao
gém ngéan hang di déng, thé qua
tdng hodc tién do hodc tién ma hoa
. Viéc phé bién céc san pham gia tri
luu trr ky thuat s6 duoc tin tudng cé
thé ma rong kha nang tiép can dich
vu tai chinh cho nhiing ngusi co thu
nhap thap, nhom yéu thé trong xa
hoi, it c6 co hoi tiép can véi cac dich
vy tai chinh truyén théng, néu ho tin
tudng rang quyén loi clia ho dugc
bdo vé bdi t6 chiic BHTG, tir dé thuc
day tai chinh toan dién.

Tuy nhién, tly thudc vao cdu tric
thi truong, ban chét cla cac san
phdm cu thé va nha cung cdp, moi
quéc gia sé lya chon mot trong ba
phuong phéap dudi day dé ap dung
cho co ché BHTG clia minh dé co thé
khac phuc dugc nhiing rdi ro phap Iy,
déng thai bao vé tai san dugc luu tri
ky thuat s6 ctia khach hang.

Phuong phép truc tiép: Cac san
phdm gia tri dugc luu trd ky thuat
s6 thudc pham vi tién gui dugc bao
hiém. Phuong phap nay thusng dugc
ap dung tai cac qudc gia nai cac 6
chuic tai chinh dugc quan ly, gidm sat
rdi ro va la thanh vién ctia hé théng
BHTG, chadng han nhu Colombia va
Mexico. Cac quéc gia nay cho phép
ngan hang cung cap cac san pham
gia tri dugc luu trr ki thuat sé duoc
bdo hiém, va nhdm céc t& chuc tai
chinh nay dugc quan ly va gidm sat
riéng biét.

Phuong phap chuyén tiép: Day la
phuong phap phic tap nhét va it
phé bién nhat, cho phép M3 rong
pham vi BHTG dén cac san phdm
ky thuat sé tuong tu tién gli ngay
c& khi nha cung cép cac san pham
nay khong phai la thanh vién cla
hé théng BHTG. Phuong phép nay
dugc trién khai & cac qudc gia nhu
Kenya va Nigeria, noi cac san pham
tuong tu tién gli cé thé dugc cung
cdp bai cac cong ty phi tai chinh, bao
gbém cac cong ty vién thdng va cong
ty cong nghé. Kenya bao hiém cho
tién dién to (e-money) phat hanh
bd&i cong ty vién thong vaéi diéu kién
cong ty nay phai co tai khodn ddm
bdo tai mot ngan hang thuong mai.

Theo phuong phéap nay, tién dién
tr dugc bao hiém bdi t6 chic BHTG
dua trén s6 tién dugc cac cong ty
vién thong ndm gilt trong mot NHTM
cho s6 tién dién ti tuong duong,
trong dé tién dién t& dugc coi nhu
tién gui tai cac t& chdc nhan tién gui
truyén théng, va do doé dugc hudng
han muc BHTG. Pham vi BHTG khong
danh cho céc cong ty vién théng ma
danh cho tung ngudi thu hudng, tic
la cho mdi nguai dung tién dién tu.
Cach tiép can nay nham dam bdo
réng trong trudng hop té chiic nhéan
tién gli ndm gilt tai khodn dam bao
(cho khach hang st dung tién dién
) bi d8 vé, ngudi dung tién dién tur
cd nhan sé duoc bdo vé hoan toan.
Ngudi dugc Gy thac déi véi tai khodn
bdo dadm sé duac chi trd BHTG theo
khuon khd BHTG tai ting qudc gia.

Phuong phap loai tru: Hién nay, &
hau hét cac qudc gia, noi ma cac nha
hoach dinh chinh sach thuong coi
C4c san pham gia tri dugc luu trir ky
thuat sé 1a cong cu chuyéu dé luu trir
gid tri tam thai nham thuc hién thanh
toan hodc chuyén khoan, cac san
pham gia tri dugc luu tri ki thuat s6
sé bi loai trir khoi pham vi BHTG, hodc
vi chung khong dap Ung dinh nghia
vé"tién gui dugc bao hiém”hoac nha
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cung cdp cac san phdm nay khong
du diéu kién dé trg thanh thanh vién
cla hé théng BHTG.

Theo phuong phép nay, thuat ngl
“tién gui” cu thé khong bao gém cac
san phdm gid tri dugc luu trr ky thuat
s6 (vi duy, tai Peru va Philippines), va
nhing san pham nay do dé bi cong
khai loai trir khoi pham vi BHTG. Tuy
nhién, tién gui clia khach hang van
duac bdo vé khai rdi ro dé vé clia cac
nha cung cap, chdng han nhu thong
qua yéu cau s6 tién luu thong ky
thuat s6 phai dugc git trong mot tai
khoan giam hé tai mét té chic dugc
bao hiém.

Do tinh chét da dang ctia mé hinh
kinh doanh mainéi cing nhu su khac
biét trong mo hinh va su van hanh
hé théng BHTG, chinh sach vé BHTG
ap dung cho cac san pham co chuc
nang tuong tu tién gui & cac quéc
gia thudng sé khac nhau. Nhiing yéu
tO cu thé trén cong vai cac yéu td
dac thu cla ting quéc gia sé quyét
dinh phuong phap nao trong sé céc
phuong phap dugc dé cap & trén la
hop ly nhat tir quan diém chinh tri,
chinh sach va thuc tién.

Tuy nhién, do & hau hét cac quéc
gia, thuc ddy tai chinh toan dién
khéng phai la nhiém vu phap Iy clia
t6 chic BHTG nén viec md rong
pham vi bdo hiém cho cac san phdm
gid tri duoc luu tri tuong tu nhu tién
gui can dugc thuc hién véi su tham
gia manh mé va su phoi hop véi cac
Cd quan gidm sat va cac bén tham
gia khac trong mang Iudi an toan
tai chinh cling nhu can cé cac chién
dich tdng cudng nhan thuc cong
chiing nham gilp phan biét gila
loai tién gUi dugc bao hiém va khong
ducc bdo hiém.

Lién hé véi Viéet Nam

TaiViet Nam, Nghi dinh s6 52/2024/
ND-CP ngay 15/5/2024 cda Chinh
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phd quy dinh vé thanh todn khéng
dung tién mat da théng nhat dua
ra dinh nghia o rang vé tién dién
i Tién dién tir la gid tri tién Viet Nam
dong luu trr trén cac phuong tién
dién ti dugc cung Ung trén co s&
déi ing vai s6 tién dugc khach hang
trd trudc cho ngan hang, chi nhanh
ngan hang nudc ngoai, t6 chiic cung
Ung dich vy trung gian thanh toan
cung Ung dich vu vi dién tlr. Vi dién t,
thé trd trudc la phuong tién luu tr
tién dién t&’. Nhu vay tién dién to tai
Viet Nam chi bao gom thé tra trudc
va vi dién t, khéng bao gém mobile
money do loai hinh nay van dang
trong giai doan thi diém. C6 thé thay
su nhat quan tuong déi trong quan
diém vé viéc xac dinh san phdm co
gid tri duoc luu trirky thuat s6 tai Viét
Nam so véi thong lé quéc té.

Trudc xu hudng phéat trién manh
mé clia cac san pham tai chinh mai,
Chinh phu Viét Nam da cé nhiing
chl truong, chinh sach nham thuic
day va kiém soét cac hinh thic thanh
toan dién tr nay, nhu Nghi dinh s6
52/2024/ND-CP ngay 15/5/2024
clia Chinh pht quy dinh vé thanh
todn khong dung tién mat; Théng
déc NHNNVN da ban hanh Théng
tu s& 23/2019/TT-NHNN stra d&i, bd
sung mot s6 diéu cla Thong tu s6
39/2014/TT-NHNN ngay 11/12/2014
hudng dan vé dich vu trung gian
thanh toan,.. Bén canh do, B6 Cong
thuong da trinh Chinh phd dé xudt
xdy dung "Ké hoach téng thé phat
trién thuong mai dién t& qudc gia
giai doan 2021 - 2025"va dugc Chinh
pht thong qua tai Quyét dinh s6 645/
Qb-TTg ngay 15/5/2020. Cac chu
truong, chinh séch ndi trén tap trung
vao viéc hoan thién va tao hanh lang
phép ly, tao moi trudng thuan lgi dé
phét trién da dang cac san phdm,
dich vy, xay dung va phét trién co s&
ha tang, hé théng thanh toan dién tur.
Nho vay, trong thoi gian vira qua, cac
hinh thiic thanh todn dién t tai Viét
Nam da cé su tdng trudng manh mé.

24 5664 + Quy Il - 2024

Cu thé, dai vai vi dién tl, theo s6
lieu ctia NHNNVN, tinh t&i 30/6/2021,
da c6 43 t6 chic khong phai la ngan
hang da duoc NHNNVN cép Gidy
phép hoat déng cung Ung dich vu
trung gian thanh toan; trong dé c6 37
t6 chic da cung Ung dich vu vi dién
tlf ra thi trudng, véi téng s vi dién tr
dang hoat dong la khodng 16,39 triéu
vi (tdng khodng 2,75 triéu vi so véi
thoi diém cudi nam 2020). Dac biét,
theo s6 liéu théng ké tir Robocash
Group, trong 4 nam (2018-2022), s&
luong ngudi dung vi dién tir da tang
mot cach an tuong: tr 12,3 1én 41,3
triéu (tdc la tdng manh t&i 330%).
Hién nay, khodng 57% dan so truéng
thanh cda Viét Nam st dung vi dién
tl, tang gap 4 1&n so vd&i cudi nam
2018. Tuy nhién, sy phé bién rong rai
clavidién tir ciing tén tai nhiéu riro
khi da co nhiéu su viéc ngudi dung bi
mat tién trong vi dién ti hodc trong
tai khodn ngan hang lién két véi vi,
hodc lgi dung chic nang chuyén tién
mién phi dé van hanh ducng day
danh bac lén t6i 2.000 ti dong. Vai thé
trd trudc, thé trd truéc gobm 2 loai thé
trd trudc dinh danh (cé cac thong tin
dinh danh chithé) va thé trd truéc vo
danh (khéng cé cac thong tin dinh
danh chu thé). Tinh dén nam 2022,
s6 lugng thé trd trudc phat hanh 1a
28.968.300 thé, tdng hon 3,5 lan so
véi nam 2017. Riéng déi véi thé tra
trudc vo danh, tinh dén cudi thang
9/2019, trén thi trudng co 56 t8 chuic
phét hanh thé thi cé 14 t6 chuic phat
hanh thé trd trudc vo danh, véi s6
lugng thé dang luu hanh la 1.583.599
thé, chi chiém khoang 1,6% so véi
téng lugng thé dang luu hanh. Mac
du chiém ty trong thap va gia tri nho
nhung thé tra trudc v danh tiém &n
nhiéu ri ro do khéng xac dinh duoc
thong tin dinh danh khach hang.

Can cir vao thuc trang phat trién
cac loai hinh tién dién tr tai Viét Nam
va viéc quan ly cac loai hinh nay,
trong thoi gian téi Bdo hiém tién gui
Viét Nam (BHTGVN) c6 thé nghién

cdu céc bién phap bdo vé cho cac
san phdm nay nham thuc day tai
chinh toan dién, cu thé nhu sau:

Thi nhét, phéi hop véi cac co quan
quan ly dé hoan thién khung phép
ly cho cac sén pham luu trlr gid tri ky
thuat s6, cac san pham cong nghé tai
chinh dé bao vé t6t nhét quyén Igi
cUa nguai tiéu dung tai chinh.

Thi hai, trong ngan han, nghién
cliu md& rong pham vi bao hiém cho
thé trd trudc dinh danh.Khong bao vé
cho thé trd trudc vo danh do khong
xac dinh dugc thong tin khach hang.

Thu ba, trong dai han, BHTGVYN c6
thé nghién clu md rong déi tuong
thanh vién tdi cac t6 chic cung Ung
dich vu vi dién tirkhong phai la ngan
hang, chi nhanh ngan hang nudc
ngoai, m& réng pham vi bao hiém
déi vai san pham vi dién td, tir do bao
vé t6t hon quyén va loi ich clia nguoi
st dung vi dién ti ndi riéng va ngudi
gui tién ndi chung.

Thu tu, nang cao nhan thuc cla
ngudi gui tién va cong chiing vé cac
san pham tai chinh s6 va chinh sach
BHTG, tdm quan trong clia bdo mat
thong tin cd nhan viv. dé ho o thé
dua ra nhiing quyét dinh sang sudt
khi str dung cac s&n pham va dich vu
tai chinh./.

Tai liéu tham khéo

- IADI, 2013, Financial Inclusion and
Deposit Insurance.

- IADI, 2020, Deposit insurance and
Financial Inclusion: Current trends in
insuring Digital Stored-Value Products.

- Phan Thi Thanh Binh, 2023, Vai tro
cla té chuc bdo hiém tién gdi trong
thuc ddy tai chinh toan dién tai Viét
Nam.



NGHIEN CUU - TRAO POI

PIEU HANH CHINH SACH TIEN T VA HOAT DPONG
NGAN HANG THICH UNG KIP THOI VOI DIEN BIEN

THI TRUONG TRONG VA NGOAI NUOC

Thanh Thay

Thuc hién cha truong, chinh sach cta Dang, Quéc héi, Chinh phu, dac biét l1a nhiing chi dao rat
quyét liét cia Tha tudng Chinh phu, su phéi hgp chat ché chia cac B, nganh chiic nang, nhitng thang
dau nam 2024, Ngan hang Nha nudc (NHNN) tiép tuc diéu hanh chinh sach tién té (CSTT) cha déng,
linh hoat, hiéu qua; phéi hop déng b, hai hoa, chat ché véi chinh sach tai khéa va cac chinh sach vi
mo khac nham kiém soat lam phat, hé trg phuc héi tang truéng kinh té, thich ting kip thai véi dién
bién thi trudng trong va ngoai nudc, duy tri 6n dinh thi trudng tién té va ngoai héi.

hing thang dau nam

2024, thuc hién chu

truong, chinh sach cua

Dang, Quéc hoi, Chinh
ph, dac biét la nhing chi dao rat
quyét liét cta Tha tudng Chinh
pht, su phéi hop chat ché cla cac
B, nganh chic nang, NHNN tiép
tuc diéu hanh CSTT cha déng, linh
hoat, hiéu qua; phéi hop déng bo,
hai hoa, chat ché vé&i chinh sach
tai khda va céc chinh sach vi moé
khac nham kiém soat lam phat, ho
trg phuc hoi tang trudng kinh té,
thich Ung kip thaoi véi dién bién thi
trudng trong va ngoai nudc, duy tri
8n dinh thi trudng tién té va ngoai
hoi.

Lai suat cho vay giam

NHNN da diéu hanh nghiép vu
thi trusng ma& linh hoat dé diéu
tiét tién té, gép phan 6n dinh thi
truong tién té va thuc hién muc
tiéu CSTT. Trén co s& theo doi sat
dién bién thi truong tién té, ngoai
hoi, NHNN duy tri chao mua co ky
han gidy t0 c6 gid qua nghiép vu
thi truong mé hang ngay vai khoi
lugng phu hop dé sén sang hd
trg vén cho cac t6 chuc tin dung
(TCTD), 6n dinh thi trudng tién té.
Trong thang 5, NHNN tiép tuc thuc
hién phat hanh tin phiéu NHNN dé
cht déng kiém soét tién té, hé trg
diéu hanh ty gia.

Trong diéu hanh 1ai suat, NHNN
tiép tuc gil nguyén cac muc lai
suat diéu hanh nhdm tao diéu
kién cho t& chuc tin dung tiép
can ngudn von tu NHNN véi chi
phi thap dé gép phan ho trg nén
kinh té. Dong thai, NHNN chi dao
TCTD tiép tuc tiét gidm chi phi dé
gidm mat bang lai sudt cho vay;
yéu cau cac TCTD cong khai lai suat
cho vay binh quan, chénh léch lai
sudt tién gui va cho vay binh quan
clng nhu théng tin vé lai sudt cho
vay cac goi, chuong trinh tin dung,
san phadm (néu co) trén website cla
ngan hang. Qua do, khach hang co
thém thong tin tham khéo khi tiép
can vén vay.

Theo bdo cédo lai suat cla cac
NHTM, dén ngay 20/5/2024, lai suat

tién gui binh quan cla cac giao
dich phat sinh md&i & muc 3,38%/
nam, gidm 0,14%/ndm so Vdi
cudi nam 2023 va lai sudt cho vay
binh quan cla cac giao dich phat
sinh md&i & muc 6,08%/nam, giam
1,01%/nam so vai cudi nam 2023.
Nhu vay, muc giam cla lai suat cho
vay van cao hon muc gidm cda lai
sudt tién gui. Cac TCTD da cong
bé muc 1ai sudt cho vay binh quan,
chénh léch 1ai sudt tién gli va cho
vay binh quan trén trang théng tin
dién tir cta TCTD.

Tao diéu kién thuan Igi trong
ti€p can vén tin dung ngan hang

Trén co s& muc tiéu tang trudng

kinh t& nam 2024 khoadng 6-6,5%
va lam phat khodng 4-4,5% duogc
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Qudc hoi, Chinh phu dat ra, NHNN
dinh hudng muc tdng trudng tin
dung khoadng 15%, cé diéu chinh
phu hop véi dién bién, tinh hinh
thuc té. Theo do, cac gidi phap diéu
hanh tin dung dugc diéu hanh chu
dong, linh hoat, phu hop vai dién
bién kinh té& vi mo, lam phat, dap
Ung nhu cdu vén cho nén kinh té.

Pé tao diéu kién thuan loi cho
cac TCTD cung Ung ngudn vén tin
dung dép Ung nhu cau tang truéng
kinh té, ngay tu dau ndm 2024,
NHNN da giao hét toan b chi tiéu
tang trudng tin dung dinh hudng
15% va yéu cau TCTD kiém soat
tang trudng tin dung nam 2024.
Néu nhuTCTD nao tang truéng hét
chi tiéu dugc phan bd ma van co
kha nang cung Ung thém von cho
nén kinh té, bdo dam chat luong,
hiéu qua thi NHNN sé xem xét giao
thém chi tiéu néu diéu kién kinh
té vi md cho phép va an toan hé
théng clia cac TCTD dugc dam bao.

Bén canh d6, NHNN da t8 chuc
hoac phdi hop vsi Van phong
Chinh pht, cac B6, co quan co lién
quan té& chiic nhiéu hoi nghi chi
dao TCTD ddy manh tiang trudng
tin dung ngay tU dau nam, ting
cudng ra soat, don gidn hda quy
trinh va thu tuc cdp tin dung, toi
uu héa ap dung chuyén déi s vao
quy trinh cdp tin dung, tao diéu
kién thuan Igi trong tiép can vén
tin dung ngan hang. Trong do, c6
HOi nghi toan nganh Ngan hang
do Ban Lanh dao NHNN chu tri va
Ho6i nghi v&i cac doanh nghiép,
cac hiép hoéi nganh hang, cac Bo,
nganh, ¢ quan do Tha tudng chu
tri.

Véi cac giai phap déng bo cla
nganh Ngan hang, tin dung tu
thang 3/2024 da tang trd lai sau
khi gidm trong 2 thang dau nam do
yéu té mua vu va tac dong chung
clia cac yéu to6 vi mo trong, ngoai
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nudc. Dén ngay 29.5.2024, du no
tin dung tang 3,06% so Vv3i cudi
nam 2023.

Pam bao thanh khoan ngoai té
théng suét

TU ddu ndm 2024 dén nay, ty gia
chiu ap luc tdng do: (i) Thi truong
du kién Fed sé tri hoan cac dot
ha I&i sudt diéu hanh, déng USD
quéc té tdng va duy tri & muc cao;
(i) Chénh léch lai suat gitra VND
va USD trén thj truong lién ngan
hang tiép tuc duy tri am (1ai suat
VND thap hon USD); va (iii) Nhu
cau ngoai té dau nam tuong doi
I6n phuc vu nhu cdu nhap khau
nguyén vat liéu.

Trude tinh hinh do, NHNN diéu
hanh ty gid linh hoat, gép phan hép
thu céc cli séc bén ngoai. Bén canh
viéc phéat hanh tin phiéu nham diéu
tiét luong tién VND du thla, gép
phan giam bdt muc chénh léch 1ai
suat am gitta VND va USD, han ché
ap luc gia tang 1én ty gia.

TU ngay 19/4/2024, NHNN bat
dau ban USD cho cac NHTM co
trang thai ngoai té &m dé can thiép
thi truong trong boéi canh ty gia
tang nong. Pay la bién phap can
thiép nham giai toéa tam ly trén thi
truong, khoi théng nguén cung
va ddm bdo thanh khodn ngoai
té thong subt. Trong thai gian tdi,
NHNN tiép tuc theo doi sat dién
bién thi trudng ngoai té, dam bao
can déi nhu cau clia nén kinh té.

Thu hep khoang cach gia vang
trong nuéc va thé gidi

Thai gian qua, thuc hién chi dao
cla Chinh pht, Thu tuéng Chinh
phl, NHNN dé& trién khai giai phap
can thiép binh &n thi trudng vang
théng qua cac phién ddu thau ban
vang miéng nhdm tang cung trén
thi truong.

Sau 1 thang thuc hién, nham
tiép tuc trién khai cé hiéu qua cac
chi dao cta Chinh phu, Thu tudng
Chinh pht vé viéc xtr ly tinh trang
chénh léch cao gira gid vang
miéng SJC trong nudc va gia thé
gidi, NHNN d& dung dau thau vang
va xay dung phuong an thay thé.
Theo do, tir ngay 3/6/2024, 4 NHTM
Nha nudc (VCB, BIDV, Vietinbank,
Agribank) va Cong ty SJC bt dau
ban vang truc tiép cho ngudi dan
theo muc gid do NHNN xac dinh
can cU theo gid thé gidi.

Bén canh d6, NHNN da ban
hanh quyét dinh vé thanh tra viéc
chdp hanh chinh sach, phap luat
clia cac TCTD, doanh nghiép trong
hoat dong kinh doanh vang. Boan
thanh tra c6 su tham gia cla dai
dién Thanh tra Chinh phu, B Cong
an, B6 Tai chinh, B6 Cong thudng.

Ngoai ra, NHNN da lam viéc vdi
Uy ban nhan dan TP. H6 Chi Minh
trién khai chi dao cta Thu tuéng
Chinh phu vé cong tac phdi hop
quan ly thi trudng vang; t& chuc
cudc hop vdi cac B, nganh cé lién
quan théng nhédt néi dung téng
két, danh gia Nghi dinh 24/2012/
ND-CP vé quan ly hoat dong kinh
doanh vang; ban hanh van ban
chi dao Gidm déc NHNN céc tinh,
thanh phé vé viéc tdng cuong cong
tadc quan ly hoat dong kinh doanh
vang trén dia ban.

Gidi phap ctia NHNN dang dugc
cac chuyén gia, du luan danh gia
tich cuc. Chénh léch gid vang trong
nudc va thé gidi dang dugc thu hep
dang ké. Bén ngay 5/6, gid vang
miéng SJC trong nudc chi con cao
hon gia thé gidi trén 6 triéu dong
(chua tinh thué, phi) so véi muc
chénh tr 15 triéu déng dén gan 20
triéu dong/lugng trudc do.



Pay manh chuyén déi sé va
thanh toan khéng dung tién mat

Nham tiép tuc hoan thién
hanh lang phap ly cho hoat déng
thanh todn khéng dung tién mat
(TTKDTM), NHNN d& khan truong
hoan thién, trinh va dugc Chinh phu
ban hanh Nghi dinh s6 52/2024/
ND-CP quy dinh vé TTKDTM, thay
thé Nghi dinh 101/2012/ND-CP.

Bén canh do, NHNN tiép tuc trién
khai tich cuc K& hoach trién khai
thuc hién Dé an phat trién TTKDTM
giai doan 2021-2025 va K& hoach
chuyén déi s6 nganh ngan hang
dén nam 2025, dinh hudng ndm
2030. Bong thai, tich cuc trién khai
nhiéu gidi phép thdc ddy thanh
toan dién t&r déi vai dich vu cong.

Hoat dong TTKDTM tiép tuc dat
dugc nhiing két qua tich cuc. Hé
théng thanh toédn dién ti lién ngan
hang, hé théng chuyén mach tai
chinh va bu trir dién t, hé théng
ATM nhin chung hoat déng én
dinh, an toan, théong sudt, phuc vu
t6t nhu cau thanh todn cla ngudi
dan va doanh nghiép.

Hoat dong TTKDTM va hoat dong
ngan hang s6 trong 4 thang dau
nam 2024 so vai cung ky nam 2023
tiép tuc dat dugc nhing chuyén
bién tich cuc: Giao dich qua Hé
théng thanh toan dién tirlién ngan
gidm 0,95% vé sé lugng va tang
25,70% vé gia tri; giao dich qua Hé
théng bu trl, chuyén mach giao
dich tai chinh tdng 38,43% vé s6
luong va 22,09% vé gié tri; giao dich
TTKDTM tang 57,11% vé sé luong
va 39,49% vé gia tri; qua kénh
Internet tang 47,48% vé s6 lugng
va 30,20% vé gia tri; qua kénh dién
thoai di déong dat tdng 59,26% vé
s6 luong va 35,91% vé gia tri.

Tinh dén cudi thang 4/2024,
thi trudng c6 21.052 ATM (gidm

1,47% so vai cung ky nam 2023) va
627.516 POS (tang 42,47% so Vdi
cung ky nam 2023). Bong thai, giao
dich qua ATM tiép tuc giam 14,15%
vé s6 luong va giam 7,84% vé gia tri
so vGi cung ky ndm 2023, cho thay
nhu cau rdt tién mat clia ngudi dan
dang cé xu hudng gidm va dugc
thay thé bdi cac phuong thic, thoi
quen TTKDTM (ddc biét la phuong
thic chuyén khodn qua App (Ung
dung) trén dién thoai di dong...

Tiép tuc nghién cliu ddi mai
céng tac diéu hanh tang trudng tin
dung

Trong thoi gian t6i, NHNN tiép
tuc bam sat dién bién thi truong,
tinh hinh kinh té trong va ngoai
nudc dé diéu hanh linh hoat, déng
bd cac cong cu va gidi phap CSTT
nham kiém soat lam phat, gop
phan 6n dinh kinh té vi mo, &n dinh
thi trudng tién té va ngoai héi, kiém
sodt téc do tang trudng tin dung
theo dinh hudéng dé ra, cu thé:

biéu hanh linh hoat nghiép vu
thi trudng md& nham &n dinh thi
truong tién té. Diéu hanh lai suat
phu hop vai dién bién thi truong,
kinh t& vi mo, lam phat va muc tiéu
CSTT; chi dao cac TCTD tiép tuc tiét
gidm chi phi, phan d&u gidm mat
bang lai sudt cho vay nham ho tro
nén kinh té.

Diéu hanh ty giad linh hoat, phu
hop, phéi hop dong bd véi cac
cong cu chinh sach tién té khac,
san sang can thiép thi trudng dé én
dinh thi truong ngoai té, gép phén
kiém sodat lam phat va én dinh kinh
té vi mo.

Diéu hanh tang trudng tin dung
toan hé théng cac TCTD nam 2024
khodng 15%, c6 diéu chinh phu
hop véi dién bién, tinh hinh thuc
t&; nghién clu déi mai cong tac
diéu hanh tiang trudng tin dung.

VAN D€ HOM NAY

Thuc hién cac giadi phap diéu hanh
tin dung chi doéng, linh hoat, phu
hop vai dién bién kinh té vi mo, lam
phat, dap Ung nhu cau vén cho nén
kinh té, hod trg tang trudng kinh té
va dadm bdo an toan hé théng.
Khuyén khich céc TCTD tiét giam
chi phi, don gian héa thd tuc cap
tin dung, tdng cudng Ung dung
cong nghé va chuyén déi s6 vao
quy trinh cdp tin dung,

NHNN tiép tuc phéi hop véi cac
B&, nganh lién quan trién khai thuc
hién dong b, co hiéu qua cac giai
phap tai Bé 4n phat trién TTKDTM
giai doan 2021-2025, Ké hoach
chuyén déi s nganh Ngan hang
va trién khai Nghi dinh s& 52/2024/
ND-CP quy dinh vé TTKDTM; Tiép
tuc trién khai thuc hién co6 hiéu qua
cac noi dung tai K& hoach chuyén
déi s nganh Ngan hang, so két
01 nam trién khai K& hoach phdi
hop s6 01/KHPH-BCA-NHNNVN
(gita B& Cong an va NHNN) trién
khai thuc hién cac nhiém vu tai
Dé an 06; Phoi hop vaéi cac don vi
chiic nang ctia NHNN chi dao trién
khai, truyén théong Quyét dinh sé
2345/0D-NHNN ngay 18/12/2023,
Quyét dinh s& 718/QD-NHNN ngay
12/4/2024 vé trién khai cac gidi
phdp an toan bdo mat trong thanh
todn truc tuyén va thanh todn thé
ngan hang; Ti€p tuc ddy manh
TTKDTM déi vai dich vu codng, nhéat
la trong linh vuc y té gido duc,
chi trd an sinh xa hoi; Tang cuong
dadm bao an ninh, an toan va bao
mat hoat dong thanh toan, ngan
hang; phoi hop xt ly téi pham cong
nghé cao, trién khai cac gidi phap
an toan, bdo mat trong thanh toan
tryc tuyén, thanh toan thé, ngan
hang bao vé quyén, lgi ich hop
phép cla khach hang; déng thdai,
ddy manh truyén théng, gido duc
tai chinh nham nang cao kién thuec,
ky nang cho céng chung trong s
dung san phdm, dich vu tai chinh,
ngan hang./.
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TAI CHINH - TU GOC DO CUA TO CHUC
BAO HIEM TIEN GUI

Phong Théng tin tuyén truyén - BHTGVN
Su phdt trién nhanh chéng vé ca sé luong va hinh thic tiép can ciia cdc san phdm va dich vu tai chinh tai
Viét Nam trong nhirng nam gan day khién nhiém vu bdo vé ngu@i tiéu ding tai chinh tré nén cdp thiét hon
bao gi& hét. Viéc nay doi héi su chung tay caa cdc té chirc cung cdp dich vu tdi chinh ciing nhu cdc co quan
¢6 th@m quyén, trong do c6 t6 chirc bdo hiém tién gii.

Bao vé ngudi gui tién tai

1.279

té chiic tham gia
bao hiém tién guii

Tinh dén thang 6/2024, BHTGVN dang bao vé cho 110 triéu
ngudi gui tién tai 1.279 t6 chic tham gia bao hiém tién gui. .

BHTGVN béo vé ngudi gii tién thdng qua viéc thuc hién cac chic nang, nhiém vu chinh nhu:

Tuyén truyén, phé bién chinh
sdch bdo hiém tién gidi dén
ngu'di giii tién nhdm ngan chdn
nhiing rdi ro co thé xdy dén doi
Vi nguidi gidi tién.

Chi trd tién gdi duoc bdo Tham gia vao qud trinh xi
hiém Iy cdc té chifc tin dung yéu
kém

Nhiing giai phap dé bao vé ngudi gui tién st dung dich vu tai chinh néi chung va nang cao vai trd cia
t6 chiic bao hiém tién gui trong viéc bao vé nguai gui tién néi riéng tai Viét Nam:

Dua kién thuc vé gido duc tai chinh va BHTG vao
chuong trinh gido duc bat budc déi véi cac cap tu
tiéu hoc - trung hoc dén dai hoc va trong mét sé

chuong trinh gido duc cong dong khac.




Nang cao trinh doé hiéu biét clia ngudi dan vé kién thuc tai
chinh = ngan hang va BHTG, qua dd cai thién chat luong
doi s6ng va thic ddy phat trién bén viing nén kinh té thi
trudng va hé théng tai chinh — ngan hang.

Trién khai hoat dong giao duc tai chinh cong
dong trén quy mo toan quoc, hudng tdi xay
dung mét dat nudc van minh, tiét kiém va phat
trién kinh té bén viing véi nén tang la ty lé
ngudi dan co hiéu biét cao vé linh vuc tai chinh.

Chuong trinh phé bién kién thg[c tai chinh va chinh sach
BHTG sé hudng tdi céc nhém doytucmg cong ching khéc
nhau: hoc sinh, sinh vién dai hoc, ngudi nghi huu, nguéi lam
kinh doanh nho, nguai dan néng thén, ngudi dan mién ndi,
cac truong day nghé, hoi phu nl, ngudi khuyét tat... Vai
phuang cham hudng t6i nang cao trinh dé hiéu biét cong
ching vé linh vuc tai chinh — ngan hang va chinh sach BHTG.

Lam co sd cho viéc xay dung cac van ban
phap quy vé phé bién kién thuc tai chinh
sau nay.

Tich hgp va hé tro cho viéc thuc hién
thanh céng chién lugc phéat trién clua
BHTGVN.

VAN D€ HOM NAY




BAO HIEM TIEN GUI

TANG CUON G CO SO PHAP LY BE TO CHUC
BAO HIEM TIEN GUI THAM GIA THUC DAY
TAI CHINH TOAN DIEN

Phong Phap ché& - BHTGVN

Tai Viét Nam, tai chinh toan dién dugc trién khai manh mé trong nhiéu ndm qua hudng dén viéc
cung cap cac dich vu tai chinh (thanh toan, chuyén tién, tiét kiém, tin dung, bao hiém) mét cach thuan
tién, phu hgp véi moi ngudi dan, doanh nghiép véi chi phi hop ly, dugc cung cdp mét cach ¢é trach
nhiém va bén viing. Véi su phat trién khéng ngiing clia cac dich vu ngan hang - tai chinh, véi muc tiéu
hoat ddng nham bao vé quyén va Igi ich hop phap clia nguai gui tién, gép phan duy tri su 6n dinh clia
hé théng cac t6 chiic tin dung, bdo dam su phat trién an toan, lanh manh cia hoat déng ngan hang,
t6 chiic bao hiém tién gtii (BHTG) ngay cang khang dinh vai trd trong viéc gép phan thic day tai chinh

toan dién tai Viét Nam.

gay  22/01/2020, Thu

tudng Chinh phu da ky

Quyét dinh s6 149/0b-

TTg phé duyét Chién lugc
tai chinh toan dién quéc gia dén
nam 2025, dinh hudng dén nam
2030. Chién lugc tai chinh toan
dién quéc gia gép phan quan trong
trong phat trién kinh té - xa hoi cla
Viet Nam, ndi bat 1a vai trd thuic
day tang trudng kinh té thong qua
nang cao kha nang tiép can va sl
dung dich vu tai chinh nham tang
thém thu nhap ngudi dan va doanh
nghiép, ddc biét la nhom déi tugng
c6 thu nhap théap.

DE trién khai dong bd cac nhiém
VU va gidi phap theo tung giai doan,
thuc hién thanh céng muc tiéu
téng quat va cac muc tiéu cu thé
cta Chién lugc tai chinh toan dién
quéc gia, Théng déc Ngan hang
Nha nudc Viét Nam (NHNN) da ban
hanh Ké hoach hanh déng cla
nganh Ngan hang thuc hién Chién
lugc tai chinh toan dién quéc gia
kém theo Quyét dinh s6 1309/Qb-
BHTG ngay 24/7/2020. Theo 4o, Bdo
hiém tién gui Viét Nam (BHTGVN) la
don vi chd tr phoi hop véi cac don
vi thudéc NHNN thuc hién nhiém vu
“Phat trién Bao hiém tién gui Viet
Nam phtu hgp véi Chién luoc phéat
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trién nganh ngan hang Viét Nam
dén nam 2025, dinh huéng dén
nam 2030 dugc phé duyét theo
Quyét dinh s6 986/QD-TTg ngay 08
thang 8 nam 2018 cla Thu tudng
Chinh phd” Tai Chién lugc phat
trién nganh ngan hang, Thi tuéng
Chinh phti giao NHNN tap trung xay
dung va trién khai cac du an luat,
chién lugc bo phan va dé an, trong
dé c6 Chién lugc phéat trién BHTG
dén nam 2025, dinh hudng dén
nam 2030 va du an Luét stra déi, bd
sung mot s6 diéu clia Luat BHTG.

Ngay 30/12/2022, Thu tudng
Chinh pht ban hanh Quyét dinh
56 1660/QD-TTg vé viéc phé duyét

Chién lugc phat trién BHTG dén
nam 2025, dinh hudng dén nam
2030. Chién lugc phat trién BHTG
dua ra gidi phap chu yéu vé hoan
thién co s& phép ly la stra ddi, bé
sung Luat BHTG va hé théng van
ban hudng dan thihanh Luat BHTG;
hoan thién quy dinh vé ché d6 tai
chinh cutia t6 chic BHTG.

Nhu vay, dé t8 chic BHTG tham
gia thuc déy tai chinh toan dién,
viéc hoan thién co s& phap ly vé
BHTG dat ra yéu cau cap thiét dé
giadi quyét nhiing khé khan, vudng
mac trong qué trinh trién khai Luat
BHTG, dong thai dé dong b, théng
nhét vai quy dinh cta Luat Cac t8



chuic tin dung (TCTD) nam 2024.
Theo d6, mot s6 ndi dung 16n can
dugc nghién ciu, dé xuét stra doi,
bé sung Luat BHTG va van ban
hudng dan Luat nhu sau:

Vé quyén va nghia vu cua té
chiic BHTG

DPé trién khai cdc muc tiéu ducc
dé ra trong Chién lugc phat trién
nganh ngan hang, Chién lugc phat
trién BHTG, dac biét trong boéi canh
viéc co cau lai TCTD yéu kém dang
duagc coi la nhiém vu cap bach cua
nganh ngén hang, dong thai, dé
gidi quyét khé khan, vudng mac
trong trién khai hoat déng, mot
trong nhing néi dung quan trong
chinh 1a b& sung quyén va nghia vu
cla té chiic BHTG.

Tai Luat Cac TCTD nam 2024,
nhing nhiém vu cta BHTGVN khi
tham gia vao qud trinh can thiép
sém, kiém soat dic biét (KSPB)
TCTD da c6 sy diéu chinh so véi quy
dinh tai Luat Cac TCTD nam 2010
(dugc stra d6i, b sung nam 2017)
ca vé pham vi va déi tuong.

Luat CAcTCTD ndm 2024 quy dinh
vé nhiém vu ctia BHTGVN nhu: Tham
gia danh gid tinh kha thi phuong an
phuc hoi, phuong an sdp nhéap, hop
nhat, chuyén nhugng toan bo phan
von gop clia quy tin dung nhan
dan (QTDND); cho vay dac biét doi
véi ngan hang thuong mai, ngan
hang hop tac xa, QTDND, t6 chuc
tai chinh vi mé theo quy dinh cla
phap luat vé BHTG; mua trai phiéu
dai han cta TCTD nhan chuyén
giao bdt budc ngan hang thuong
mai theo quyét dinh cla NHNN;
tham gia xdy dung phuong éan pha
san TCTD dugc KSBB, phoi hop véi
TCTD dé chi trd BHTG cho ngudi

gui tién theo phuong an phé san
da dugc cdp co tham quyén phé
duyét... Do vay, dé BHTGVN c6 co
s& thuc thi nhiém vy, dé dong bod
v&i quy dinh tai Luat Cac TCTD ndm
2024, nhing quy dinh vé nhiém vy
cla BHTGVN néu trén can dugc dua
vao nodi dung dé xuat stia ddi, bé
sung Luat BHTG.

Trong d6, déi véi nhiém vu cho
vay dac biét, mua trai phiéu dai han
can quy dinh cy thé dé BHTGVN
c6 co s@ trién khai trong thuc té
nhu quy dinh vé trusng hop, diéu
kién, trinh ty, thd tuc, tham quyén,
nguén tién, xa ly tén that cla viéc
cho vay déc biét, mua trai phiéu dai
han. Nhirng néi dung nay can thiét
dua vao ndi dung dé xudt stia ddi,
bé sung Luat BHTG va céc van ban
hudng dan Luat.

Bén canh d¢, Luat Cac TCTD nam
2024 quy dinh BHTGVN duoc: (i) Vay
dac biét NHNN trong truong hop
s6 tién trong quy du phong nghiép
vu clia BHTGVN khong da dé chi tra
cho ngudi gui tién theo phuong én
pha san da dugc phé duyét; (i) Su
dung tién trad ng vay dac biét cla
TCTD, nguén thu tu ban gidy to cé
gid do BHTGVN nam gil, tU thanh
ly tai sdn ctia TCTD vay dac biét, phi
BHTG dé uu tién hoan trd ng vay
dac biét cho NHNN. Bay la ndi dung
mdi, dé cé co s& trién khai can co
quy dinh cu thé vé quyén, nghia vu
cla td chuc BHTG lién quan dén vay
dac biet NHNN dé dam bao dong
bd vaéi Luat Cac TCTD nam 2024,
déng thaoi quy dinh ré trudng hap,
diéu kién, trinh tu, thu tuc vay dac
biét NHNN; ngudn tién trd ng vay
dic biet NHNN.

Viéc hoan thién quy dinh phap
luat vé quyén, nghia vu cla té churc

VAN D€ HOM NAY

BHTG gitip BHTGVN thuc hién tét
hon chic ndng bdo vé ngudi gui
tién, cing chinh la gép phan thic
déy tai chinh toan dién.

Vé phi BHTG

Hoat dong nghiép vu lién quan
dén phi BHTG la moét trong nhing
hoat dong nghiép vu I6n cla
BHTGVN. Su thay d&i clia chinh sach
lien quan dén phi BHTG thudng cé
téc dong 16n t6i hé théng cac té
chtic tham gia BHTG, doi hoi can
c6 sy can nhac than trong trong
truong hop diéu chinh chinh sach
vé phi BHTG. Do vay, can nghién
clu stra déi, bd sung quy dinh phi
BHTG r6 rang, phu hop vdéi dac thu
hé théng TCTD tai Viét Nam, bd
sung quy dinh vé tinh phi va nop
phi bdo hiém tién gui cho ky dau
tién déi vai t6 chic tham gia BHTG
mai thanh 1ap, nghién ctu stia déi
quy dinh vé thai gian nop phi BHTG
cho phu hop.

Bén canh do, Luat Cac TCTD nam
2024 quy dinh BHTGVN xay dung
phuong an tang phi BHTG dé bu
dap phan vay dac biét NHNN trong
truong hop s6 tién trong quy du
phong nghiép vu cla BHTGVN
khong da dé chi trd cho ngudi gui
tién theo phuong an pha san da
dugc phé duyét. Day la ndi dung
mdi, can dugc nghién ctu, dé xuét
b6 sung quy dinh vé quyén va nghia
vu cla té chic BHTG lién quan dén
xay dung phuong én tang phi BHTG
tai Luat BHTG.

Ngoai ra, dé BHTGYN c6 co s&
trién khai, can c6 quy dinh cu thé
vé trudng hop, diéu kién ting phi
BHTG; tham quyén, quy trinh, thu
tuc tang phi BHTG va cac van dé
khac cé lién quan. Nhing néi dung
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nay can thiét dua vao néi dung dé
xudt stra ddi, bé sung Luat BHTG va
cac van ban hudng dan Luat.

Ve tra tién bao hiém

Chi trd tién bao hiém cho ngudi
dugc BHTG la nhiém vu chinh trong
hoat dong clia té chiic BHTG dugc
quy dinh tai Luat BHTG, nham muc
tiéu bdo vé quyén va lgi ich hop
phédp clia ngudi gui tién. Trong do,
thoi diém phat sinh nghia vu tra
tién bado hiém, han muc trd tién bao
hiém la hai néi dung I6n trong quy
dinh vé tra tién bao hiém.

Luat Cac TCTD nam 2024 co
nhing quy dinh mai lién quan dén
trd tién bdo hiém cé dnh hudng dén
hai ndi dung néu trén. Cu thé:

Vé thai diém phat sinh nghia vu
trd tién bdo hiém, Luat Cac TCTD
nam 2024 quy dinh BHTGVYN phdi
hop vd&i TCTD dugc KSPB chi trd
BHTG cho ngusi gui tién theo
phuong an pha san da dugc phé
duyét. Nhu vay, sau khi phuong éan
pha sdn dugc phé duyét thi BHTGVN
thuc hién chi trd BHTG. Trong khi
do, Luat BHTG nam 2012 quy dinh
nghia vu tra tién bao hiém phat
sinh ké ti thai diém NHNN co van
badn chdm dut kiém soét dac biét
hodc van ban cham dut dp dung
hodc van ban khéng ap dung cac
bién phap phuc héi kha ndng thanh
todan ma TCTD la t6 chuc tham gia
BHTG van lam vao tinh trang pha
san hodc NHNN co van ban xac
dinh chi nhanh ngan hang nudc
ngoai la té chic tham gia BHTG mét
kha nang chi trd tién gii cho ngudi
gui tién. Do do, can nghién ciu, dé
xuat stia déi, b sung Luat BHTG vé
thai diém phat sinh nghia vu tra
tién bao hiém cu thé, thong nhat
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vd&i quy dinh tai Luat Cac TCTD ndm
2024, dé co so s& trién khai trong
thuc té.

Vé han muc trd tién bao hiém,
hién nay, s6 tién t6i da t& chuc
BHTG trd cho tat ca cac khodn tién
gui dugc bdo hiém theo quy dinh
cla Luat BHTG (gbm ca gbc va lai)
cla mét ngudi tai mot t& chuc
tham gia BHTG khi phat sinh nghta
vu trd tién bao hiém la 125 triéu
déng (theo Quyét dinh s6 32/2021/
QB-TTg ngay 20/10/2021 cda Thu
tudng Chinh phu).

Tuy nhién, Luat Cac TCTD nam
2024 quy dinh BHTGVN tham gia
dé xudt NHNN trinh Thu tudng
Chinh phu quyét dinh han muc chi
trd BHTG cho nguai gui tién, t6i da
bdng s6 tién gli clia cd nhan dugc
bdo hiém tai QTDND.

Nhu vay, véi quy dinh tai Luat Cac
TCTD nam 2024 thi han muc tra tién
bdo hiém c6 thé thuc hién theo
Quyét dinh cta Thi tudng Chinh
phl vé han muc tra tién bao hiém
(125 triéu déng), co thé thuc hién
theo han muc dugc NHNN trinh
Tha tudng Chinh pha quyét dinh
trong tung trudng hop cu thé, toi
da co thé chi trd toan bo. Trudng
hop chi trd toan b, khd nang tai
chinh ctia BHTGVN c6 thé sé khéng
dép Ung duoc.

Do vay, can nghién ctu, dé xudt
stfa d6i, b6 sung Luat BHTG vé han
muc tra tién bao hiém dé phu hap,
trién khai Ludt Cac TCTD nam 2024
hiéu qua, kip thdi bao vé quyén Igi
clia ngudi gui tién, phu hop vdi
ndng luc tai chinh ctia BHTGVN, phu
hop véi théng 1é quoc té.

Nhin chung, thic ddy tai chinh
toan dién dugc xem la moét trong
nhing nhiém vu trong tam phat
trién kinh té - xa hoi cla nudc ta. Dé
thuc ddy tai chinh toan dién, hoan
thanh muc tiéu dé ra tai Chién luoc
tai chinh toan dién quéc gia dén
nam 2025, dinh hudéng dén nam
2030, bén canh viéc hoan thién
khuon khé phap ly tao moi truong
thuan loi cho viéc thuc hién cac
muc tiéu, hoan thién cac co ché
chinh sach bao vé ngudi tiéu dung
tai chinh thi viéc hoan thién khudn
khé phéap Iy cho t6 chic BHTG (t6
chiic bdo vé quyén lgi ngudsi gui
tién) cing gop phan thuc déy tai
chinh toan dién.

HIén nay, BHTGVN tiép tuc phdi
hop vai Vu Phap ché va cac don vi
chic nang thudc NHNN d@é nghién
clu, ra soat, chinh sifa cac chinh
sach dé xudt stra déi, bd sung Luat
BHTG, dam bado déng bo vai quy
dinh tai Luat Cac TCTD nam 2024,
déng thoi gidi quyét cac khoé khan,
vusng méc trong qué trinh trién
khai quy dinh cla Luat BHTG, tu
dé tao khung phép ly day du dé
BHTGVN thuc hién to6t nhat muc
tiéu bdo vé quyén va lgi ich hop
phap clia ngudi gui tién, gop phan
duy tri sy 6n dinh cta hé thdng
cac TCTD, bdo dadm su phat trién
an toan, lanh manh cla hoat déng
ngan hang./.



HOAT BONG CUA T6 CHUC THAM GIA BHTG

'CONG TAC KIEM TRA CAC TO CHUC THAM GIA.
BAO HIEM TIEN GUI 6 THANG DAU NAM VA GIAI PHAP
HOAN THANH TOT CONG TAC KIEM TRA NAM 2024

Phong Kiém tra - BHTGVN

Trong 6 thang dau nam 2024, tinh hinh kinh té - xa hdi trong nuéc dang trén da phat trién tich
cuc trén hau hét cac linh vuc. Kinh té vi mé tiép tuc dugc duy tri 6n dinh, lam phat dugc kiém soat,
ty gia, lai suat c6 xu huéng én dinh. Trong béi cdnh dé, véi viéc trién khai mét cach hiéu qua cac
hoat déng nghiép vu, trong d6 c6 nghiép vu kiém tra, Bdo hiém tién gi Viét Nam (BHTGVN) da g6p
phan khéng nhé trong viéc bao vé quyén va lgi ich hgp phap ctia ngudi gui tién ciing nhu nang cao
niém tin cta cdng ching vao hé théng tai chinh - ngan hang.

ong nam 2024, BHTGVN

xdy dung ké hoach kiém tra

viéc chdp hanh cac quy dinh

cla phap luat vé BHTG doi
v&i 253 16 chic tham gia BHTG (bao
gém 26 ngan hang va 227 quy tin
dung nhan dan). Bén canh doé, xuat
phat tr yéu cau thuc tién cung vdi
chi dao clia Tht tudng Chinh phu tai
Chi thi s6 06/CT-TTg ngay 12/3/2019
vé"Tang cudng vai tro va giao nhiém
vu cho BHTGVN trong viéc phéi hop
tham gia, hd trg chic nang kiém tra
clia NHNN déi véi QTDND' bat dau tir
nam 2019Théong d6c Ngan hang Nha
nudc Viet Nam (NHNN) giao BHTGVN
thuc hién kiém tra déi véi cac QTD-
ND vai s6 lugng tang 1én ting nam;
cling v&i do, ndi dung kiém tra cling
dugc m& réng va chuyén sau hon.
Trong ndm 2024, Thong déc NHNN
tiép tuc giao BHTGVN thuc hién kiém
tra déi véi 75 QTDND trén dia ban
30 tinh/thanh phé. Vi vay, ngoai viéc
thyc hién kiém tra theo dinh ky, BHT-
GVN phaéi tap trung t6i da nguén luc,
c6 gidi phap phu hop dé thuc hién
tot ké hoach kiém tra ma NHNN giao.

Theo do, dudi su chi dao cla
NHNN va Ban lanh dao BHTGVN,
cung vdi tinh than trach nhiém cao,
su chll dong va nd luc clia cac can
b6 kiém tra toan hé théng, cong tac
kiém tra cla BHTGVN trong nhing
thang dau nam 2024 da dat duoc
nhiing két qua tich cuc. Tinh dén

hét thang 6/2024 toan hé thong da
hoan thanh kiém tra doi véi 109/253
t& chdc tham gia BHTG, dat 43,1% ké
hoach dinh ky dugc HPQT giao va
hoan thanh kiém tra d&i véi 23/75
QTDND, dat 30,67% k& hoach kiém
tra theo yéu cau clia NHNN. Cong
tac kiém tra dugc BHTGVN thuc hién
mot cach nghiém tuc, bai ban, dam
bdo chat lugng va yéu cau. Qua cong
tac kiém tra cho thdy, nhin chung
c4c t6 chic tham gia BHTG déu chéap
hanh tuong déi tét cac quy dinh clia
phap luat vé BHTG.. Tuy nhién, van
coON Mot 8 sai sOt va ton tai, cu thé:

50 don vi con sai sét trong viéc
tinh va ndp phi BHTG, nguyén nhan
chliyéu cla viéc tinh thisa, thiéu phi

la do céc don vi x&c dinh chua chinh
xac cac loai tién gui thudc déi tuong
bao hiém theo quy dinh hodc nham
lan trong khau nhip méa cac thanh
phan kinh té, mot s6 don vi tinh sai
sO hoc...

02 don vi chua thuc hién dung quy
dinh vé dé nghi cap/cap lai chiing
nhan tham gia BHTG, ban sao chiing
nhan tham gia BHTG; 2/85 don vi
niém yét chiing nhan tham gia BHTG
chua dung quy dinh.

12 don vi cung cép thong tin bao
c40 vé tién gui dugc bao hiém va cac
thong tin bdo cdo khac theo yéu cau
clia BHTGVN con cham tai mot s6 ky;
35 don v gui théng tin bdo cdo chua
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dam bao su khdp ding thong tin, s6
liéu gitra cac méau biéu.

DSi v&i nodi dung kiém tra viéc
nhan tién gui dugc bao hiém, qua
kiém tra cho thdy, vé co ban cac t8
chiic tham gia BHTG d& chap hanh
tuong déi tét cac quy dinh vé nhan
tién gui tiét kiém, quan ly va st dung
an chi quan trong. Tuy nhién, van con
mot 58 ton tai mang tinh phd bién va
tiém &n nhiéu rdi ro, trong do:

Vé cong tac xay dung van ban noi
bo lién quan dén viéc nhan tién gui:
Tai nhiéu QTDND viéc xay dung van
ban ndi bd chua thuc su dugc chu
trong, viéc ban hanh van con mang
tinh hinh thic, néi dung chii yéu sao
chép lai tir cac van ban phdap luat,
quy dinh ca NHNN; mét s6 QTDND
ban hanh van ban ndi bd chua dam
bdo tinh day du, kip thoi, néi dung
phu hop theo quy dinh clia phap
luat va NHNN.

Vé viéc thuc hién cac quy dinh trong
hoat déng huy dong tién gui tiét kiém:
Viec m& s6 sach, ghi chép thong tin
lién quan dén tién gti khach hang tai
maot s6 16 chiic tham gia BHTG chua
dam bao tinh day du, hop phap theo
quy dinh nhu: ghi chép thiéu thong
tin, thdng tin ¢o su sai léch, tdy xda,
stia chlfa trén cac ching tl, s6 sach
gui tién; con hién tugng gui ho tién
cho ngudi than; ch{r ky clia ngudi gui
tién va can bo lién quan chua day du,
khong khdp dung vdi ban dang ky
mau ch(r ky; thuc hién quy trinh thu
- chi chua dung quy dinh; thanh vién
Ban kiém soét tai mot s6& QTDND chua
thuc hién ding chic nang, nhiém vy;
mot s6 don vi thuc hién huy dong
tién gui tiét kiém clia ca t6 chuc; cd
dia diém nhan va chi tra tién gui tiét
kiém sai quy dinh.
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Vé quan ly va str dung an chi quan
trong: mét sé don vi thuc hién chua
tot viec md s sach, ghi chép, theo
doéi an chi quan trong; viéc theo doi
s6 luong, s6 serie an chi khong khép
Vi thuc t&; tai mot s& QTDND, ké
toan, gidm doéc ky va déng dau trudc
trén séc trdng/sé tiét kiém trdng chua
ghi day du cac yéu t6 va chua phat
hanh, tiém an nguy ca rdi ro dao duc;
chua déng dau gidp lai &n chi trdng
theo quy dinh khi nhan &n chi mdi
tU NHHTX; khong thuc hién day du
cac dinh ky kiém ké theo quy dinh;
thanh 1ap Hoi dong kiém ké khéng
dung quy dinh; moét s6 QTDND quan
ly &n chi hong chua chat ché, chua
dung quy dinh.

Nhimng van dé con ton tai, sai sét
nay déu dugc cac doan kiém tra
clia BHTGVN tim hiéu, phan tich ro
nguyén nhan va cé kién nghi véi cac
don vi dugc kiém tra dé co bién phéap
khac phuc kip thoi cling nhu chéan
chinh viéc tuan thu cac quy dinh cla
phdap luat. Béng thai, sau khi két thiic
kiém tra, BHTGVN thuc hién gui két
luan kiém tra t&i ting déi tuong kiém
tra, t6i Co quan Thanh tra, gidm sat
ngan hang va NHNN chi nhanh tinh/
thanh phd dé xur ly theo quy dinh
cla phép luat vé BHTG.

D6 vai cac QTDND kiém tra theo
chi dao clia Théng déc NHNN ndm
2024, ngay sau khi nhan dugc van
ban chi dao clia NHNN, BHTGVN da
t& chiic Hoi nghi truc tuyén trién khai
cong tac kiém tra QTDND theo yéu
cau clia NHNN ndm 2024 va té chiic
dao tao, tap hudn cho can bo kiém
tra. Theo do, cac don vj kiém tra cla
BHTGVN da tich cuc nghién ciu van
ban chi dao ctia NHNN va cla BHT-
GVN; tién hanh khdo sét tryc tiép tai
don vi, ndm bat tinh hinh hoat dong
cla cac QTDND duoc kiém tra, du
thado K& hoach, Bé cuong kiém tra...

dé s&n sang trién khai thuc hién kiém
tra truc tiép tai cdc QTDND.

Tinh dén hét thang 6/2024, BHT-
GVN da hoan thanh kiém tra doi vai
109/253 t8 chuc tham gia BHTG va
hoan thanh kiém tra d&i véi 23/75
QTDND theo chi dao ctia NHNN.
Cong tac kiém tra dugc cac don vi
kiém tra thuc hién dung quy trinh,
néi dung kiém tra, dam bao chéat
luong va tién do dé ra, qua kiém tra
da phat hién duoc nhing tén tai,
sai sot clia cac don vi duac kiém tra
trong viéc thuc hién cac quy dinh
cla phdp luat vé BHTG, vé cong tac
huy déng von, cong tac cho vay
clng nhu viéc dadm bao cac ty 1é an
toan trong hoat déng, tir dé co kién
nghi véi don vi dugc kiém tra co bién
phap khac phuc.

V6i nhing nd luc trén day, cing véi
viéc phat huy két qua da dat duoc
trong nhing thang dau nam 2024
sé tao da vimng chac, la co s& dé hoat
dong kiém tra cta toan hé théng
BHTGVN trong nhiing thang cudi
nam tiép tuc dugc ddy manh va thuc
hién hiéu qua. Nham nang cao hon
nira hiéu qud cong tac kiém tra trong
toan hé théng BHTGVN trong nhing
thang cudi nam 2024, trong pham vi
bai viét, xin dua ra mét sé giai phap,
dé xudt cho cac don vi kiém tra cla
BHTGVN nhu sau:

Mot 1a, ddy manh viéc thuc hién
cong tac kiém tra, ddm bdo hoan
thanh theo duing ké hoach, thai gian
yéu cau, trong dé uu tién tap trung
nguodn luc dé sém hoan thanh ké
hoach kiém tra d&i véi cac QTDND
kiém tra theo chi dao ctia NHNN, dam
bao chat lugng theo yéu cau. Kip thai
phédn anh cac kho khén, vudng mac
phat sinh trong qué trinh trién khai
nhiém vu kiém tra v&i Ban lanh dao dé
c6 phuong an thao g6, xt ly kip thoi;

(Xem tiép trang 37)



HOAT BONG CUA TG CHUC THAM GIA BHTG

NHUNG VAN DE NOI BAT TRONG HE THONG
NGAN HANG 6 THANG PAU NAM 2024

Phong Giam sat - BHTGVN

Tinh dén hét thang 6/2024, ¢6 téng s6 1.279 t6 chiic tin dung tham gia bao hiém tién gti (BHTG),
bao gém: 96 ngan hang thuong mai va chi nhanh ngan hang nuéc ngoai (35 ngan hang thuong
mai Viét Nam, 2 ngan hang lién doanh, 9 ngan hang 100% vén nudc ngoai, 50 chinhanh ngan hang
nudc ngoai); 1 Ngan hang Hop tac xa; 1.178 quy tin dung nhan dan; 4 té chic tai chinh vi mé.

rong 6 thang dau nam 2024,

tinh hinh hoat déng cla céc

t& chuic tham gia BHTG co

mot s6& diém ndi bat nhu
sau:

Lai suat huy déng tang lén

Sau thai gian dai gidm 1ai sudt, lai
sudt huy dong ctia ngan hang bét
dau tang nhe tu dau quy 2/2024,
trong dé xu hudng tdang manh tu
cubithang 5/2024.Hau hét cac ngan
hang thuong mai (NHTM) niém yét
biéu 1ai suat huy dong mai véi muc
diéu chinh tdng lai suat khoang 0,1-
0,5%/nam so vai cudi quy 1/2024.
Hién nay, muc lai sudt huy dong cao
nhat tai cdc NHTM khoang trén 6%
déi véi cac ky han dai va tap trung
3 khéi cac NHTM c& phan nho. Béi
v&i cac NHTM [6n va NHTM khac da
nhich Ién, lan luct dat 4,75%/nam va
4,98%/nam & ky han 12 thang.

Lai sudt huy dong tang moét phan
dugc cho la do: () tién gui cua
nguoi dan sut gidm trong nhing
thang dau nam, trong khi cau tin
dung bat dau cé dau hiéu cai thién
tUr cudi quy 1/2024, cac ngan hang
phai huy dong thém von dé chuan
bi phuc vu nhu cau tin dung trong
thai gian tdi va dap Ung muc tiéu
tang trudng tin dung 14% da dugc
Ngan hang Nha nudc (NHNN) giao
tor dau nam; (i) ap luc ty gid cing
la mot phan thuc day 1ai suat huy
dong tang dé bao vé VND; (iii) trudc

boi canh cac kénh dau tu khac nhu
bat déng sén, chiing khoan va vang
da dugc NHNN kiém soat thi trusng,
binh 6n gi4, nén kho dem lai loi
nhudn tdng cao nhu trudc, khién
nguon tién nhan réi trong dan cu cé
thé sé tiép tuc chon ngan hang lam
kénh dau tu an toan. M3t bang lai
suat huy dong dugc du doan sé con
tang nhe trong khoang tu 0,3-0,5%/
nam trong 6 thang cudi ném nay.

Mac du 1ai suat huy dong co tang
nhe nhung l&i suat cho vay hién van
duy ti & muc thap dé kich cau. Tu
dau nam dén nay, cac ngan hang
lién tuc trién khai nhiéu chuong
trinh, géi tin dung uu dai nham dép
Ung nhu cau vay von clia doanh ng-
hiép. Hién 1ai suat cho vay clia mot
s6 goi tin dung chi tU 2,5-3%/nam
cho vay ngan han va 5-6%/nam cho

vay trung - dai han. Theo s6 liéu cla
NHNN, lai suat cho vay binh quan
cac khodn vay mdi la 6,4%/nam,
gidm 0,7% so v&i cudi ndm ngoai.

Trong thai gian tdi, i suat cho vay
c6 thé chua tang theo da tang cula
lai sudt huy dong do Chinh pht yéu
cau ngan hang gidm thém 1-2%/
nam lai suat cho vay , nhét la cho
cac dong lyc tang trudng truyén
théng, cac nganh mai néi, chuyén
déi s6, chuyén déi xanh, kinh té
tuan hoan, nha & xa hoi nham thuc
déy tang trudng tin dung, phat trién
kinh té trong béi canh chung con
nhiéu kho khan.

Tin dung tang truéng cham

Trong 2 thang dau ndm 2024, tin
dung toan hé théng gidm so Vdi
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cudinam 2023. Dén ngay 31/1, du ng tin dung toan nén
kinh té dat 13.479.677 ty dong, gidm 0,6% so v&i cudi
nam 2023 (cung ky nam 2023 tang 0,10%). Bén ngay
29/2, du ng tin dung toan nén kinh té dat 13.472.474 ty
déng, gidam 0,72% so vai cudi ndm 2023 (cung ky nam
2023 tang 0,87%). Dén cudi thang 3/2024, tin dung mdi
tang trudng tré lai 1,34% .

Theo NHNN, tinh dén ngay 14/6, tin dung da tang
3,79% so vai cudi nam 2023 mac du hoat dong cho vay
chua tdng cao, song téc do tang trudng tin dung cai
thién dan qua cac thang, doanh sé tin dung clia cac ngan
hang cung Ung ra nén kinh té trong gan 6 thang dau
nam 2024 cao hon so vdi cung ky clia 3 nam trudc, song
van con thap hon nhiéu so véi muc tiéu tang trudng tin
dung khodng 15% dugc NHNN dat ra cho nam 2024.

Trudc do, tai bdo cdo gui Quéc hoéi tai ky hop thi 7,
Quéc hoi khoa XV, Théng déc NHNN cho biét, trong
nhing thang dau ndm 2024, mac du thanh khodn hé
théng t8 chic tin dung (TCTD) déi dao va con rat nhiéu
du dia tang truéng tin dung, cdc TCTD c6 diéu kién
thuan lgi dé cung Ung von cho vay ra nén kinh té nhung
tin dung van gap kho khén.

D& thuc ddy tang trudng tin dung, NHNN vira co van
ban s6 4462/NHNN-CSTT yéu cau cac TCTD, chi nhanh
ngan hang nudc ngoai thuc hién mét sé giai phap vé tin
dung va lai sudt. Theo d6, NHNN yéu cau cac TCTD phén
dau gidm 1ai sudt cho vay tr 1 - 2%/nam, tang trudng
tin dung & muc 5-6% dén hét quy 2 ndm 2024 theo chd
truong ctia Chinh phu, chidao cdaThu tudng Chinh pha.

Theo két qua khao sat do NHNN thuc hién, cac TCTD
du bado du ng tin dung toan hé théng tang binh quan
3,8% trong quy 2/2024 va tang 13,6% trong nam 2024.

Tinh hinh ng xau tai ngan hang

Theo s6 liéu cia NHNN, ng xdu ndi bang ctia hé théng
Cac t6 chuc tin dung dén cudi nam 2023 1a 4,55%, tang
5o vai muc 2,03% vao cudi ndm 2022. Tuy nhién, trong 6
thang dau nam nay, ng xdu clia cac ngan hang tang tré
lai. TU s6 liéu bdo céo tai chinh quy /2024 dugc cong bod
clia 28 ngan hang niém yét trén thi truong chiing khoan,
téng NG xdu clia cac ngan hang nay la 224.146 ty dong,
tdng hon 14% cudi nam 2023.
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Ngay 18/6/2024, NHNN ban hanh Théng tu s6 06/2024/
TT-NHNN stra d6i bS sung mot s diéu clia Thong tu s6
02/2023/TT-NHNN theo hudng kéo dai thai gian thuc
hién chinh séch co cau lai thoi han tra ng va git nguyén
nhéom ng thém 6 thang dén hét ngay 31/12/2024. Viéc
kéo dai chinh sach co cédu, gitt nguyén nhom ng vdi
doanh nghiép khé khan thém 6 thang, dén hét nam
2024 dugc cho la sé tiép tuc gop phan thdo gé kho khan
cho doanh nghiép, ngudi dan, giup khach hang gidm ap
luc trd ng, tao diéu kién quay vong von va tiép can vén
vay mdi, c6 thém nguodn luc dau tu, phuc hoi san xudt,
kinh doanh, phuc vu dai séng, tiéu dung, phu hop vai
cht truong ctia Quéc hoéi va Chinh ph la tiép tuc ho trg
thédo g& kho khan dé thuc ddy tang trudng kinh té, 6n
dinh kinh té.

Lgi nhuan c6 xu huéng giam

Do nhu cau tin dung ctia cac doanh nghiép trong thai
gian qua thép dan dén téng trudng tin dung clia cac
ngan hang gdp nhiéu kho khén, lgi nhuan clia cac ngan
hang c6 xu hudng gidm trong nlra dau nam 2024.

DU chi phi von da gidm dang ké do 1ai sudt huy déng
gidm trong nhing thang dau ndm 2024, nhung tin dung
tdng trudng cham khién cac ngan hang gap khoé trong
viéc duy trl thu nhap lai thuan, mdc NIM clia toan nganh
bi sut gidm. Theo udc tinh, muc NIM clia nganh ngéan
hang trong quy 1/2024 da giam xudng 3,4% (tU 3,73%
clia cung ky ndm trudc) .

Bén canh do, theo s6 liéu cong bo clia 28 ngan hang
niém yét trén thi trudng ching khoan da dat téng loi
nhuan sau thué khodng 72.096 ty déng, tang 9,6% so
vdi cung ky ndm trudc. Trong do, danh séach Top 10 ngan
hang 6 loi nhuan sau thué cao nhat quy 1/2024 khong
c6 su bién dong manh so vai cudi nam 2023 (Vietcom-
bank, Techcombank, BIDV, VietinBank, MB, ACB, HDBank,
SHB, VPBank va LPBank) nhung thir hang cé su phan héa
ngay cang roé nét.

Mac du cdc ngan hang chua cong bo két qua kinh
doanh quy 2/2024, song tang truéng tin dung nganh
ngan hang dan cai thién trong quy 2, doanh sé tin dung
ma cac té chuc tin dung da cung Ung ra nén kinh té
trong gan 6 thang dau ndm 2024 cao hon doanh s6
cung ky 3 nam trudc. Bay dugc xem la nhan té tich cuc
tdc dong lén lgi nhuan clia nganh trong quy 2/2024 nay.



Nhan dinh vé Igi nhuan nam 2024,
lgi nhudn clia cac ngan hang co thé
dan cai thién trong nla cudi nam
2024 khi ty 1&é ng xdu dugc cai thién,
nén kinh té€ phuc hoi, NIM cai thién.
Tuy nhién, nganh ngan hang cling

HOAT DONG CUA TO CHUC THAM GIA BHTG

c6 thé ddi mat vsi mot sé rdi ro nhu
lai sudt huy déng tdng cao hon du
kién trong nlfa cudi nam 2024 do
ap luc ty gid tang, ty 1& hdp thu vén
thap hon du kién./.

BIEN LAI RONG CUA TOAN NGANH NGAN HANG
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Nguon: Téng hop

CONG TAC KIEM TRA CAC TO CHUC THAM GIA ...

Hai la, quan triét cac ndi dung chi
dao ctia Téng Gidm déc BHTGVN vé
xac dinh noi dung kiém tra, vé kién
nghi xtr ly déi véi cac vi pham phét
hién qua kiém tra, vé diéu chinh ké
hoach kiém tra (khi thdy can thiét),
vé bao c4o két qua kiém tra va theo
doi, don déc sau kiém tra... nham
dam bdo viéc kiém tra duoc thuc
hién dung quy dinh, quy trinh; thuc
hién bdo cdo, dé xuét, kién nghi cu
thé, kip thai va cung cép day du cac
tai liéu lién quan dé xur ly cac van dé
phét hién qua kiém tra dung yéu cau,
quy dinh.

Bala, chutrong cong tac ty daotao,
tap huédn cing nhu trao déi kinh ng-
hiém cho can bo kiém tra trong noi
b6 don vi dé thuc hién théng nhat,
ddm bdo tuan thd dung quy trinh,
quy dinh ctia BHTGVN va NHNN.

Bon la, ddm bao day du kinh phi
ciing nhu nhimng trang thiét bj can
thiét phuc vu cho cac doan kiém tra.

Dudi su quan tam, chi dao sat sao
clia Ban lanh dao BHTGVN cung vdi
tinh than quyét tdm cao va nd luc
clia cac can bd lam cong tac kiém

(Tiép trang 34)

tra toan hé théng, BHTGVN tin tudng
sé hoan thanh t&t nhiém vy kiém tra
theo ké hoach kiém tra dinh ky cla
BHTGVN clng nhu cac QTDND theo
chi dao ctia Théng déc NHNN trong
nam 2024 ddm bdo thai gian, yéu
caudéral.
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KINH NGHIEM QUOC TE VE TAI CHINH
TOAN DIEN VA BAI HOC CHO VIET NAM

Phong Nghién civu téng hop va Hop tac quéc té - BHTGVN

Tai chinh toan dién la viéc moi ngudi dan va doanh nghiép dugc ti€p cdn va si dung cac san

pham, dich vu tai chinh mét cach thuan tién, phu hop nhu cau, véi chi phi hop ly, dugc cung cap
maét cach c6 trach nhiém va bén viing, trong d6 chi trong dén nhém ngudi nghéo, ngudi thu nhap

thap, ngudi yéu thé, doanh nghiép nhé va vira, doanh nghiép siéu nhé.
Piéu nay da dugc néu ré tai Quyét dinh sé 149/QD-TTg vé viéc phé duyét Chién lugc tai chinh
toan dién quédc gia dén nam 2025, dinh huéng dén nam 2030.

Cac khia canh cua tai chinh
toan dién

Taichinhtoan diéncévaitro quan
trong déi vaéi ngudi dan, cac té chic
tai chinh, nén kinh té va xa hoi. Cu
thé, déi vai ngudi st dung dich vu
tai chinh, tai chinh toan dién giup
gidm nghéo, nang cao thu nhap va
cdi thién cudc séng théng qua viéc
thuc ddy mé rong quyén s& hiu va
st dung tai khoan cé hiéu qua. Doi
vd&i cac t6 chuc tai chinh, tai chinh
toan dién déng nghia vdi viec mé
rong doi tuong phuc vu tdi tat ca
cac nhom ngudi trong xa hoi, tao
co héi phat trién da dang san phdm
dich vu, ma rong tép khach hang
va theo dé tang Igi nhuan. Déi vai
nén kinh té, tai chinh toan dién co
vai trdo quan trong trong viéc thuc
ddy tang trudng va phat trién bén
viing. B6i vai xa hoi, tai chinh toan
dién cing mang lai lgi ich khéng
nho théng qua viéc gop phén lam
gidm su phan hdéa giau ngheo, bat
binh dang gidi, gitip cac Chinh phua
gidm bét chi phi trg cdp an sinh xa
héi thdng qua viéc chi trd qua tai
khodn ngan hang, lam tang tinh
minh bach, phong chéng tham
nhidng tich cuc hon, nha dé quan
Iy xa hoi tot hon.

Tai chinh toan dién bao gém 3

khia canh: (1) Kha ndng tiép can
dich vu tai chinh; (2) Mudc do su
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dung cac dich vu tai chinh; va (3)
Chét lugng clia cac san phém va
dich vu tai chinh.

Kha nang tiép can cac dich vu tai
chinh thudng dugc thé hién & muc
dé bao pht cta cac dia diém cung
cap dich vu tai chinh (cac diém truy
cap, chinhanh), cidc chitiéu thudng
dugc st dung la mat dé cac chi
nhanh ngan hang va hé théng ATM
theo dan sé. Tuy nhién tu khi dai
dich COVID-19 bung phét, s6 luong
cac diém truy cap tai chinh truyén
théng nhu chi nhanh ngan hang
da gidm, trong khi cac phuong
thirc tiép can tai chinh ky thuat s
phi truyén théng, ddc biét la ngan
hang di dong, cong nghé tai chinh
(fintech), mobile money (tién di

déng) & cac nén kinh té dang phat
trién da tang dang ké.

Muc d6 st dung cac dich vu tai
chinh bao gbm viéc gui tién, thuc
hién thanh todn dién tu, vay tin
dung cho muc dich sdn xuéat va
quan Iy rdi ro théng qua bao hiém
va tiét kiem... Chi tiép can céc dich
vu tai chinh la khéng dd, cd nhan va
doanh nghiép nén tich cuc tham gia
va st dung cac san pham tai chinh.
Khia canh nay nhan manh vao viéc
khuyén khich va tao diéu kién dé
moi Ngudi c6 thé si dung cac san
phdm va dich vu tai chinh hiéu qua,
quan ly tai chinh, gidm thiéu rui ro,
tich |Gy tai san va tiép can cac cong
cuvanguén lyc tai chinh hé trg tang
trudng va phat trién kinh té.



Chat lugng cla cac san phdm
va dich vu tai chinh bao gom kha
nang bdo vé nguoi tiéu dung tai
chinh va gido duc nang cao hiéu
biét tai chinh.

Kinh nghiém vé tai chinh toan
dién & mét sé quéc gia

Tai chinh toan dién tai Han Quéc

Tai Han Quéc, cac chinh sach tai
chinh toan dién nham cung cép
ho tro tai chinh cho cac nhom déi
tugng dé bi tén thuong dé gitp ho
c6 dugc nhiing co héi mai va phat
trién trd lai, t dé goép phan tang
trudng kinh té. Co nhiéu san pham
cho vay vi mé do chinh phu tai
trg danh cho nhing ngudi cé thu
nhap thdp va nhing ngudsi c6 hé
so tin dung bat lgi. Ngoai ra, c6 cac
chuong trinh diéu chinh ng cho
phép kéo dai thoi gian thanh toan,
kh&u hao, gidm lai sudt va gidm no
cho nhing d6i tugng ng qué han.
Bdo vé ngudi tieu dung la moét linh
VUC quan trong cla cac chinh sach
tai chinh toan dién. Luat vé Bao vé
ngudi tiéu dung tai chinh ducc
Quéc hoéi thong qua vao théng
3/2020 nhdm bdo vé ngudi tiéu
dung khoi viéc bi [ta ddo hodc cac
hanh vi bdn hang gian lan cla cac
cong ty tai chinh, dong thai ting
cuong quyén lgi cla ngudi tiéu
dung va trao quyén cho nguai tiéu
dung dé co6 thé dua ra nhiing quyét
dinh sang sudt vé dau tuva quan ly
tai san cla ho . Do do, muc do tai
chinh toan dién tai Han Quéc la kha
cao. Cu thé, theo World Bank, tinh
trén ngudi dan tur 15 tudi trd 1én tai
Han Qudc nam 2021 thi: 98,7% co
tai khodn tai cac t& chuc tai chinh;
92% s& hitu thé ghi ng hodc thé tin
dung; va 83% st dung dién thoai di
doéng hodac internet dé thanh toén,
mua dé, gii hodc nhan tién bang

tai khodn tai cac t8 chuc tai chinh.

Han Quéc cé co quan chuyén
trach vé van dé tai chinh toan dién
la Co quan tai chinh toan dién
Han Qudc (KIFA). KIFA dugc thanh
lap ndm 2016 theo Luat HO tro tai
chinh cho tang I6p lao déng thuc
hién giam sat ho trg tai chinh cho
tang I6p lao dong va nhiing ngudi
dé bitén thuong. Muc dich ctia KIFA
la nang cao hiéu qua tai chinh cho
tang 16p lao déng théng qua viéc
lam cho hé théng hé tro cho vay
tré nén don gidn va hé théng hoéa
hon. KIFA duoc dau tu bdi cac t8
chuc tai chinh khac va cac td churc
lien quan dén hoé trg tai chinh cho
tang I16p lao déng, nhu Téng cong
ty quan ly tai sdn Han Quéc. Gidm
déc ding dau cla KIFA dugc bd
nhiém bai Téng théng, vai su gidi
thiéu cia Chu tich Uy ban dich vu
tai chinh (FSC). KIFA phu trach cac
hoat dong hé trg bao gém tu van
toan dién, tim kiém céac cong cu tai
chinh, lién két véi xt ly ng cong,
cac hé tro khéc lién quan dén viéc
lam, phuc Igi va nha &. KIFA cung
cap cac khoan vay lai suat thap, bao
lanh tin dung va ho trg thanh toan
ng.

Bén canh KIFA, nhiéu co quan
tich cuyc tham gia thuc ddy tai
chinh toan dién, trong d6 Uy ban
dich vu tai chinh (FSC) va Téng
cong ty BHTG Han Quéc (KDIC) ¢o
vai trd quan trong trong viéc bdo
vé nguai tiéu dung tai chinh. FSC
chiu trach nhiém xay dung cac
chinh sach tai chinh, gidm sat céc
t& chuc tai chinh va thi truong tai
chinh, bdo vé ngudi tiéu dung va
thuc déy nganh tai chinh cta Han
Quéc . Trong khi dé nhiém vu cua
KDIC la bdo vé tién gli clia ngudi
gui tién va duy tri 8n dinh tai chinh
tai Han Quéc.

NHIN RA THE GIGI

Tai chinh toan dién tai Nigeria

Nam 2012, Ngan hang Trung
uong Nigeria da phoi hgp véi cac
bén lién quan ra mat Chién lugc
quéc gia vé tai chinh toan dién.
Muc tiéu Chién lugc gitip tat cd moi
nguai dan Nigeria truédng thanh co
thé dé dang tiép can nhiéu loai
dich vu tai chinh dap Ung nhu céu
cla ho vai mét chi phi hgp ly. Theo
do, Chién lugc quy dinh thanh lap
Ban Thu ky tai chinh toan dién dé
diéu phoi hoat dong clia cac bén
lién quan, thu thap, phan tich du
litu dé thong bao téi cong ching
vé tién trinh thuc hién Chién luoc.

Nam 2015, Ban chi dao tai chinh
toan dién (FISC) va Uy ban ky thuat
vé tai chinh toan dién (FITC) duoc
thanh lap. Theo quy dinh, FISC sé
hop 6 thang 1 lan dé dua ra cac
dinh hudéng chién lugc, chinh séch
téng thé dé thuc hién Chién lugc.
Théng déc Ngan hang Trung uong
Nigeria (CBN) dong vai tro Trudng
ban chi dao va Trudng Ban Thu ky
tai chinh toan dién sé la Thu ky ban.
Trong khi d6, Pho théng déc CBN
phu tradch vé n dinh hé thdng tai
chinh a Trudng ban FITC phu tréch
gidi quyét cac van dé theo 4 nhém
lam viéc cu thé Nhom kénh tai
chinh toan dién; Nhom kién thuc
tai chinh; Nhém séan pham tai chinh
toan dién va nhom can thiép dac
biét vé tai chinh toan dién (thanh
nién, phu n va ngudi khuyét tat).

Theo khao sat ctia WB, tinh dén
nam 2021, c6 45,3% ngudi trudng
thanh (tUr 15 tudi trd lén) co tai
khodn, trong dé cé 45,1% co tai
khodn tai t& chuc tai chinh va 8,7%
co tai khodan tién dién tu.

Sau 2 lan diéu chinh, hién nay
Chién lugc quéc gia vé tai chinh
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toan dién cua Nigeria giai doan
2021-2024 dua ra 4 uu tién, gom:

Tang cudng ap dung va st dung
céc dich vu tai chinh trong nhém
uu tién (phu nd, thanh nién, khu
vuc néng thoén, khu vuc mién Béc
Nigeria va doanh nghiép siéu nho,
nho va vua);

Cho phép phat trién va st dung
cac dich vuva cosé hatangdich vu
tai chinh hé tro manh mé, tap trung
vao viéc tang s6 lugng tai khodn va
mang ludi dai ly dé dua cac dich vu
tai chinh dén gan hon véi cac ho
gia dinh c6 thu nhap théap;

M@ réng cac nén tang va dich vu
tai chinh ky thuat s6 bang cach tan
dung cdc mo hinh kinh doanh mdi
dé thuc day viéc tiép can va khuyén
khich ap dung ky thuat sé véi muc
chiphihop ly;

Tang cudng ndng luc, khd nang
phoi hop, truyén théng va quan tri
tai chinh & cép Lién bang va Tiéu
bang.

Tai chinh toan dién tai Philippines

Philippines c6 ti & dan s6 nong
thén cao va nhiéu bat cap vé co sé
ha tang. Ngoai ra, Philippines cling
da dugc xép vao mot trong nhimng
qudc gia dé bi t&n thuong nhat do
bién d&i khi hau va nguy co thién
tai do vi tri dia ly ciia minh. Nganh
néng nghiép va cac cong dong yéu
thé khac da bi anh hudng trong
thoi gian dai. Khong nhimng thé, tac
dong bét lgi ctia dai dich Covid-19
trong mot vai ndm gan day déi vai
nhing ngudi nghéo nhat va yéu
thé nhat, khién sy bat binh déng
vé thu nhap lai dang ngay cang gia
tang.
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J Philippines, theo khao sét vao
nam 2022 cta Ngan hang Trung
uong nudc nay, khodng 44 - 50%,
tuong duong vdéi 34,3 - 36 triéu
ngudi trudng thanh & Philippines
khéng cé tai khodn ngan hang,
50% trong s6 dé séng & khu vuc
nong thon . Trudc thuc té nay,
trong nhiing ndm gan day, Chinh
phl Philippines da va dang nd luc
hét stic dé hudng tSi nén tai chinh
toan dién thdong qua viéc ban hanh
mot Chién lugc tai chinh toan dién
vao nam 2015. Sau do, dai dich
Covid-19 clng vai su phat trién
nhanh chéng cla cac nén tang tai
chinh s6 d& dat ra yéu cau phai co
mot chién lugc tai chinh toan dién
mai. Chién luoc tai chinh toan dién
mdi ra ddi vao nam 2021 vdi trong
tam, muc tiéu va cac uu tién rd
rang, sac nét hon va phu hop vdi
b6i canh mdi. Chién lugc tai chinh
toan dién giai doan 2021-2026
nham dat duoc tdm nhin dua tai
chinh toan dién hudng tdi su phat
trién réng rai dong thai véi viec
dam bdo &n dinh tai chinh.

Cu thé, Chién lugc tai chinh
toan dién giai doan 2021-2026 cla
Philippines tap trung vao bén muc
tiéu chinh sau: (i) Giam su bat binh
dang trong tai chinh toan dién;
(i) Tang cuong suic manh va su
8n dinh tai chinh; (iii) Thém nhiéu
nguai tiéu dung cd nang luc tai
chinh; (iv) Tang kha nédng tiép can
tai chinh cho cac doanh nghiép
siéu nhd, nho va vua, bao gom ca
viéc khai nghiép, va khu vuc néng
nghiép.

Dé 6 dugc nhing két qua ké
trén, bon gidi phap chién lugc da
dugc xac dinh la cac linh vuc cha
chét can thuc hién, bao gém: (i)
DPay manh tai chinh s& toan dién;
(i) Tang cuong gido duc tai chinh
va bdo vé ngudi tiéu dung; (iii)
Tang cudng kha ndng tiép can bao
vé khoi rdi ro va tiép can mang an
toan xa hoi; (iv) Tang cuong hé sinh
thai noéng nghiép va tai trg cho
doanh nghiép siéu nho, vua va nhé.




Bai hoc cho Viét Nam

Trong nhing ndm qua, hé théng
ngan hang va cac dinh ché tai
chinh taiViét Nam da khéng ngung
ma rong vé quy mo, da dang vé
tinh chét hoat dong va loai hinh
s hQu. Tuy nhién, s6 lugng ATM,
chi nhdnh ngan hang thuong mai
hodc s6 lugng giao dich ngéan
hang di doéng va internet du tang
trudng nhung van con thap so vdi
cac qudéc gia trong khu vuc va trén
thé gidi. Cac san phém tai chinh ddi
md&i khdc nhu thé tra trudc, vi dién
t&r clng rat phé bién tai Viét Nam
va tao nhiéu thuan Igi cho ngudi
st dung, nhung ty 1é ngudi dan cé
tai khodn ngan hang va s& hiu thé
tin dung con kha thép. Cu thé, ty
lé ngudi trudng thanh sé& hiu tai
khodn ngan hang & Viét Nam nam
2017 1a 31%, dén ndm 2022 la 56%
- tang gan gdap doi, tuy nhién van
thdp hon muc chung cla nhom
thu nhap trung binh thdp (62,4%)
va thap hon rdt nhiéu so véi nhom
thu nhap trung binh cao (84,3%)
va nhom thu nhap cao (96,4%).
Diéu nay cho thdy sé thich dung
tién mat cda ngudi dan con cao va
muc do tiép can dich vu tai chinh
coN can cai thién. Bén canh do, su
phé bién clia viéc vay mugn khéng
chinh thic co thé dan dén nguy co
bi lra ddo hoac la nan nhan cua tin
dung den.

Khung phap Iy duy nhat dé béo
vé nguai tiéu dung tai Viét Nam la
Luat Bdo vé nguai tiéu dung. Tuy
nhién, Ludt nay chi quy dinh vé
viéc bdo vé ngudi tiéu dung nodi
chung, khong cé quy dinh riéng
dé bao vé ngudi tiéu dung dich vu
tai chinh. Tai Viét Nam clng chua
c6 moét co quan qudn ly chuyén
trach nao chiu trach nhiém riéng

bdo vé ngudi tiéu dung tai chinh.
Céc cude khdo sat vé muc do hidu
biét tai chinh cta OECD nam 2016
cho thdy ngudi dan Viét Nam, dac
biét la ngudi dan néng thén, vung
sau vung xa c6 muc do hiéu biét
tai chinh kha thap so vdi cac nudéc
trén thé gidi va trong khu vuc. C6
thé thay hiéu biét tai chinh cla Viét
Nam thap nhat trong khu vuc, chi
ding trén Campuchia va thap hon
rat nhiéu so vaéi Hong Kong hay
Han Qudc (Tran Thanh Thu, Bao
Hong Nhung, 2020) .

TU kinh nghiém quéc té va thuc
té tai Viet Nam, co thé rit ra mot so
dé xuat dé thuc day tai chinh toan
dién & Viét Nam nhu sau:

Mot la, viéc thanh toan khong
dung tién mat dang trd nén rat phd
bién tai cac thanh phd I6n, do vay
c4c NHTM c6 thé xem xét chuyén
ATM vé cac khu vuc nong thon va
vling sau, vung xa, hodc khuyén
khich su hgp tac gitta cac ngan
hang dé chia sé co s& ha tang va
gidm chi ph;

hai la, khuyén khich va hé trg su
phat trién clia cdng nghé tai chinh
(Fintech), cac kénh phan phoi hién
dai dua trén Ung dung céng nghé
s6 nham ma réng pham vi cung
Ung san pham, dich vu tai chinh vdi
chi phi thép, dac biét la qua dién
thoai di dong dé gidm bét su phu
thudc vao ngan hang truyén théng.

Ba Ia, khuyén khich ma tai khoan
ngan hang va thé tin dung vai chi
phf thdp, tdng cudng céc tién ich va
dich vu di kém vdi tai khodn dé tao
thuan lgi va hdp dan ngudi st dung.
Bén canh dé cén phat trién cac san
phdm tai chinh linh hoat va dé tiép
can déi véi dai da s6 ngudi dan.

NHIN RA THE GIGI

Bon 13, cung cdp cac chuong
trinh, chinh sach vay véi lai suat uu
dai huéng dén moi déi tugng, nhat
la nhém ngudi ngheo, ngudi dan &
ving néng thon, thiéu hiéu biét vé
tai chinh, dé gidm ty |& vay muon
khong chinh thice, cé hinh thidc hd
trg ngudi vay bang cach téi uu héa
quy trinh vay va gidm rui ro cho
nguai cho vay.

Ném la, khuyén khich viéc tiét
kiém théong qua céac chuong trinh
lai suat uu dai, hoac td chuic cac su
kién nhu“Tuan 1& tiét kiem” dé ting
cudng nhan thic va thic day thoi
quen tiét kiém.

Sau la, thiét lap khung phap
ly vé bdo vé ngudi tiéu dung tai
chinh bao gém Luat Bao vé ngudi
tiéu dung tai chinh va cac van ban
hudng dan kém theo.

Bay I3, thanh Iap cao quan chuyén
trach bdo vé ngudi tiéu dung tai
chinh va xay dung co ché phéi hop
gila cac co quan lién quan dén
viéc bdo vé quyén loi clia ngudi
tiéu dung tai chinh khi xdy ra céac
xung doét lgi ich trong qud trinh su
dung dich vu tai chinh.

Tam la, tdng cudng gido duc tai
chinh, nang cao nhan thuc va hiéu
biét clia cong ching vé cac san
pham dich vu tai chinh, nhan biét
duoc quyén lgi va trach nhiém tai
chinh cta ho./.
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DPang Gy Khéi Doanh nghiép Trung uong té chiic trao Giai Bua liém vang
nam 2023

Ngay 11/6/2024, tai Ha N6i, Bang Uy
Khéi Doanh nghiép Trung uong (Bang
Gy Khéi) t6 chic so két 5 nam té chic
Gidi Bua liém vang Khéi Doanh nghiép
Trung uong (2019-2023) va trao Gidi
nam 2023. Dang bd BHTGVN doat gidi
Khuyén khich Bua liém vang nam 2023.

CHUC MUNG CAC TAC GIA
PAT GIAI KHUYEN KHICH

Trong 5 ndm qua, Ban Tuyén gido
Bang Gy Khéi - Co quan thuong truc
Gidi Bua liém vang Khéi Doanh nghiép
Trung uong da ti€p nhan 7.970 tac pham tr 38/38 dang Uy truc thudg; thuc hién
tng hap, lua chon, té chic so loai; chdm so khao va chung khédo dé chon ra cac tac
pham xudt sdc nhat viét vé cong tac xay dung Dang, cac van dé ndng, su kién ndi
bat, phan anh kip thai nhimg van dé thu hit su quan tam clia toan xa hoi dé trao
gidi. S8 luong tac pham tham du Gidi ndm sau ludn cao hon nam trudc, dac biét s&
lugng téc pham tham du Gidi ndm 2023 cao gép gan 3 1an so véinam 2022 va gép 8
lan so v&i Gidi lan thirnhat nam 2019; chét lugng téc phdm dugc nang cao, bao dam
duing thé I&; chui dé, noi dung phan anh kha toan dién vé cong tac xay dung Dang
ndi chung va cong tac xay dung Dang trong Bang bd Khéi ndi riéng, nhat la nhimg
van dé dang dugc can bo, dang vién, ngudi lao ddng quan tam; cac tac pham dugc
dau tu cong phu ca vé ndi dung va hinh thic.

Ghi nhan déng gdp clia cac Bang bo truc thudc trong qud trinh trién khai va
tham gia Giai Bua liém vang Khéi DNTW nam 2023, Bang Gy Khéi quyét dinh téng
Bang khen cho 5 dang Gy truc thudc cé thanh tich xuét séc tiéu biéu va 2 dang Gy
truc thudc co thanh tich xuét sac; trao 1 Gidi dac biét, 2 Giai Nhét, 3 Giai Nhi, 8 Giai Ba
va 20 Gidi Khuyén khich cho céc téc gia, nhom téc gia cé téc pham dat gidi.

Nhom téc gid Nguyén Hoang Nam va Vi Thi Thuy Duong - Chi bd Thong tin
tuyén truyén, Dang bo BHTGVN doat gidi Khuyén khich Bua liém vang véi tac pham
"Y Bang, long dan va cam két clia Chinh phii vé viéc bdo dam quyén loi hop phap
ngudi gui tién trong thai ky mai”

Pang bé BHTGVN quan triét va trién khai thuc hién Nghi quyét 41 cta B
Chinbh tri vé phat huy vai tro ctia d6i ngii doanh nhan

Séng 10/5, Bang bod Bao hiém tién
gui Viét Nam (BHTGVN) tham du Hoi
nghi quan triét va trién khai thuc hién
Nghi quyét 41 ngay 10/10/2023 clia BO
Chinh trj vé& xay dung va phéat huy vai
tro clia déi ngl doanh nhan Viét Nam
trong thai ky mdi. Hoi nghi dugc t6
chdc nham nang cao nhan thic, trach
nhiém, quyét tam chinh tri, tinh than
ty gidc, guong mau clia cac cap uy, t&
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Gia han Théng tu 02 vé gidn no
dén hét nam 2024: Ngay 18/6/2024,
NHNN da ban hanh Théng tu 06 kéo
dai thoi gian thuc hién chinh sdch tai
Théng tu 02 vé co cdu ng, gitr nguyén
nhém no dén hét ngay 31/12/2024.
Nhu vay, NHNN gia han Théng tu 02
thém 6 thdng nia, tuc la sé kéo dai
dén hét ndm 2024 thay vi két thic
vao ngay 30/6. Viéc gia han théng tu
nhdm gép phdn hé tro thdo gé khé
khdan cho khdch hang vay vén, ho tro
phuc hoi phdt trién nén kinh té.

Chinh pha yéu cdu khdn truong
chuyén giao bdt buéc ngdn
hang yéu kém: Chinh phu vira ban
hanh Nghj quyét s6 93/NQ-CP ngay
18/6/2024 vé nhiém vu, gidi phdp
trong tam dé thuc ddy tdng trudng,
kiém sodt lam phdt va én dinh kinh
t€ vi mo. Tai Nghi dinh nay, Chinh
phu yéu cau tiép tuc xu ly cdc vdn
dé ton dong, kéo dai theo ding thoi
han Chinh phd, Tha tudng Chinh
pht da chi dao. Trong d6, NHNN cdn
khdn truong hodn thanh phuong dn
chuyén giao bdt budc cdc ngdn hang
duoc kiém sodt ddc biét trong thdng
6/2024, xdy dung phuong dn xt ly
dsi véi Ngan hang SCB. Bugc biét, 3
ngan hang bi chuyén giao bdt budc la
CBBank, OceanBank va GPBank.

Tdng trudng tin dung 6 thdng
ddu nam tang 3,79%: Theo thong
tin tai Hoi nghi truc tuyén toan nganh
vé gidi phdp ddy manh tang truéng tin
dung ndm 2024, tinh dén ngay 14/6,
tdng trudng tin dung tdang 3,79% so
vGi cudi ndm 2023. Téc dé tdng trudng
tin dung cai thién ddn qua cdc thdng,
doanh sé tin dung ma cdc t6 chuc tin
dung dacung tng ra nén kinh té trong
gdn 6 thdng ddu ndm 2024 cao hon
doanh s6 cla cung ky 3 ndm trudc.
Tuy nhién, tai mot s6 dia phuong, tdng
truéng tin dung con thdp; c6 nhiing
TCTD tdng truéng tin dung thdp hon
muc tdng truéng tin dung chung,
tham chi tdng trudng am. NHNN
cho biét sé cht dong diéu hanh tdng
truéng tin dung nham gép phan kiém
sodt lam phdt, 6n dinh kinh t€ vi mé,
hé tro tdng trudng kinh t€, hudng tin
dung vao cdc linh vuc san xudt kinh



doanh, linh vuc uu tién va cdc déng
luc tdng trudng.

Bdo mdt thanh todn truc tuyén
nhé yéu cdu xdc thuc sinh trdc
hoc: Theo Quyét dinh s6 2345/Qb-
NHNN ngay 18/12/2023 cta Théng
doc NHNN vé trién khai cdc gidi phdp
an toan, bdo mdt trong thanh todn
truc tuyén va thanh todn thé ngdan
hang, ké tar ngay 1/7/2024, yéu cau
giao dich chuyén tién cé gid tri trén 10
triéu dong/giao dich, hodc téng sé tién
giao dich vuot qud 20 trigu déng/ngay
phai xdc thuc bdng ddu hiéu nhdn
dang sinh trdc hoc khép ding vaéi dir
liéu dugc luu trong cdn cudc cong dan
gdn chip cta khdch hang do co quan
céng an cdp. Ngoai ra, theo Diéu 2 cia
Quyeét dinh, khdch hang cd nhan trudc
khi giao dich ldn ddu bdng tng dung
ngan hang (mobile banking) hodc
truéc khi giao dich trén thiét bj khdc
Vi thiét bi dang giao dich ldn gdn
nhdt, ciing phai duoc nhdn dang sinh
trédc hoc.

Quy dinh méi vé thanh todn
khéng dang tién mdt: Ngay
15/5/2024, Chinh phd ban hanh Nghj
dinh s6 52/2024/ND-CP quy dinh vé
thanh todn khéng dung tién mdt
thay thé Nghj dinh s6 101/2012/NP-
CP (da duoc sta doi, bé sung), trong
do quy dinh viéc md va st dung tai
khodn thanh todn cling nhu néu ré
cdc truong hop bi déng, phong tda
tai khodn thanh todn. Theo dé, Nghj
dinh bé sung, stia déi mét sé ndi dung
quan trong nhu: quy dinh tién dién
t, thanh todn qudc té; quy dinh vé
m& va su dung tai khodn thanh todn
va quy dinh vé hoat déng cung tng
dich vu trung gian thanh todn. Nghi
dinh s6 52 c6 hiéu luc thi hanh tarngay
1/7/2024.

Tha tuéng Chinh phu yéu cdu
ngdn hang tiét giam chi phi, phdn
ddu giam mdt bdng ldi sudt cho
vay: Trong Chi thj s6 14/CT-TTg ngay
2/5/2024 vé trién khai nhiém vu diéu
hanh chinh sdch tién té nam 2024,
Tha tuéng Pham Minh Chinh yéu cau
NHNN chi dao cdc TCTD tiét giam
chi phi @€ phdn ddu giam mdt bdng

TIN TUC - SU KIEN

chiicBéang, co quan, t6 chuic, can bd, dang vién va doi ngld doanh nhan dé trién khai
thuc hién cé hiéu qua Nghi quyét 41 clia BO Chinh tri pht hop véi chiic nang nhiém
vy, tinh hinh thuc tién tai dia phuong, co quan, don vi.

Nhiém vu, giai phap chti yéu ctia Nghi quyét 41 la: Nang cao nhan thic vé vi trf,
vai tro clia doi ngl doanh nhan trong thuc hién muc tiéu phét trién dat nudc; hoan
thién chinh sach, phap luat, tao maéi trudng dau tu, kinh doanh thuan Igi, an toan,
binh déng cho doanh nhan, doanh nghiép phét trién va céng hién; phat trién doi
ngl doanh nhan Ién manh ngang tam muc tiéu, nhiém vy phat trién dat nudc
trong thai ky mdi...

BHTGVN so két 3 nam “D3ay manh hoc tap va lam theo tu tuéng, dao duc,
phong cich Hé Chi Minh
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Ngay 7/5/2024, Dang Gy BHTGVN t8 chiic Hoi nghi So két 3 nam thuc hién Két
luén s6 01-KL/TW ngay 18/5/2021 clia Bo Chinh tri vé tiép tuc"Déay manh hoc tép va
lam theo tu tudng, dao dic, phong cach H6 Chi Minh"theo hinh thic truc tuyén két
néi dén cac dang bo truc thudc. Hoi nghi nham danh gid 3 nam thuc hién Két luan
s6 01 clia B& Chinh tri, trong do tap trung danh gia viéc lanh dao, chi dao, trién khai
thuc hién Két luan s6 01 clia cap Uy cac cap trong Bang bd BHTGVN; két qua dat
duac, nhiing han ché, nguyén nhan, bai hoc kinh nghiém trong viéc trién khai, thuc
hién Két luan s6 01 ctia B Chinh tri dé tir do dé ra phuong hudng, nhiém vy, gidi
phap nham tiép tuc"Day manh hoc tap va lam theo theo tu tudng, dao duc, phong
cach H6 Chi Minh"trong thoi gian td.

Bang Uy BHTGVYN da xay dung ké hoach thuc hién Két luan s6 01 theo ndi dung
chuyén dé hdng ndm bam sét cac chi dao clia cap trén; b sung néi dung thuc hién
Két ludn s6 01 vao chuong trinh ké hoach cong tac clia Ban Thuong vu Bang Qy,
Ban Chap hanh Bang bo va ndi dung sinh hoat chi bd dinh ky hang thang. Viéc xay
dung ké hoach hoc tap va lam theo tu tudng, dao dic, phong cach HE Chi Minh da
xac dinh dugc ting ndi dung, gan vdi ting nhiém vu cu thé, gop phan xay dung,
hoan thién chudn muc dao diic nghé nghiép, dao duc cong vu clia can bo, dang
vién va ngudi lao déng tai don vi. Hoc tap va lam theo tu tuéng, dao duc, phong
céch HO Chi Minh gén véi cac cude van dong, phong trao thi dua clia cac t6 chiic
dang, doan thé trong toan Dang bd BHTGVN, trd thanh maét ndi dung quan trong
trong cong tac xay dung, chinh dén Bang. TU d6, ting budc tao su dong thuan, tin
tudng, thdng nhat vé y chi, hanh dong trong can b, dang vién va ngudi lao dong.

Viéc trién khai thuc hién Két luan s6 01 dugc dong béd ca hé théng tircdp ty dang,
chuyén mén va td chiic doan thé. Can bo, dang vién, doan vién va ngudi lao dong
hudng Ung nhiét tinh, nhan thiic dugc nhing gid tri ¢t 16i, quan trong vé tu tudng,
dao duic, phong cach HE Chi Minh.
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BHTGVN tham du Hdi nghi thuéng nién lan thir 22 va Héi thao quédc té ctia
Uy ban chau A - Thai Binh Duong, Hiép hoi BHTG quéc té

E

TU ngay 22 dén 27/4/2024, tai Dai Bac, Trung Quéc, Boan cong tac clia BHTGYN
tham du Hoi nghi thuong nién lan thit 22, Déi thoai lanh dao cép cao va Hoi thdo
quéc té ctia Uy ban Chau A - Théi Binh Duong (APRC), Hiép hai BHTG quéc té (ADI)
do Téng Cong ty BHTG Dai Béc, Trung Quéc (CDIC) dang cai té chic. La mot phan
clia chuong trinh Hoi nghj, Chi tich APRC va CDIC da déng cht tri Béi thoai lanh
dao c8p cao APRC - dién dan danh cho lanh dao cép cao clia cac té chic trong khu
vuc chia sé, thdo luan cac van dé ndi bat va xu hudng phat trién lién quan dén tinh
hinh tai chinh - ngan hang, kinh té - xa hoi, bao hiém tién gui va phuong thic x{ ly
cac ngan hang yéu kém.

Trong khuon khé chuong trinh, Doan da tham dy Hoi thao qudc té véi chi dé
"Nhing thach thic dén tirhinh thiic mdi ctia khiing hodng tai chinh déi véi Mang
an toan tai chinh’ Hoi thdo tap trung chia sé va thdo luan cac ndi dung: Tang cudng
ca ché tng pho khiing hodng ngan hang ndm 2023 va con dudng phia trudc; Cai
cach hoat déng giam sat, xUt Iy va bao hiém tién gui; Quan diém ctia APRC — Hoat
dong clia cac t6 chiic bdo hiém tién guii va cac ca quan xU ly trong khu vuc.

Céng bé dé tai nghién citu iing dung cap Bao hiém tién gui Viét Nam nam
2023

44 |56 64 « Quy Il - 2024

lai sudt cho vay & muc hop ly. Bong
thoi, thuc hién nghiém tdc viéc céng
b6 céng khai, minh bach lai sudt
cho vay binh quan dé doanh nghiép,
ngudi dan thuan lgi trong viéc lua
chon ngdn hang cho vay cé lai sudt
thdp, pht hop yéu cdu st dung vén tin
dung. Trién khai tich cuc cdc gidi phdp
tdng trudng tin dung, hudng tin dung
vao san xudt, kinh doanh, linh vuc uu
tién va cdc dong luc ting trudng; kiém
sodt chdt ché tin dung déi véi cdc linh
vuc tiém dn rdi ro, dam bdo an todn,
hiéu quad va kiém sodt rdi ro thanh
khoan.

Hon 77% nguoi Viét Nam
truéng thanh cé tai khodn ngdn
hang: Ngay 25/4/2023, NHNN t6
chtic hop bdo cong bé su kién Chuyén
dsi s6 nganh Ngan hang ndm 2024
nhdm lan téa nhing két qua tich cuc,
gép phan thuc ddy manh mé chuyén
doi s6 quéc gia. Theo thong tin chia
sé tai hop bdo, dén nay c6 khodng
77,41% nguci Vit Nam trudng thanh
€6 tai khoan ngan hang, hon 35 triéu
tai khodn thanh todn va khodng 14,9
triéu thé duoc ma bdng phuong thic
dién ti eKYC dang hoat déng. Trong
ndm 2023, thanh todn trén thiét bi
di déng tdang 59,86% vé s6 luong va
12,73% vé gid tri; thanh todn qua QR
code tdng tuong ung 242,46% vé s6
luong va 157,2% vé gid tri so vdi cling
ky ndm 2022.

Quy dinh méi vé qudn ly seri
tién méi in: Ngay 14/5/2024, Théng
tu 01/2024/TT-NHNN quy dinh vé
quan ly seri tien méi in cia NHNN
chinh thdic cd hiéu luc. Théng tu quy
dinh viéc quan ly seri tién mai in déi
VGi cdc logi tién gidy ctia NHNN dugc
thuc hién tir khi cdp van seri, st dung
van seri trong qud trinh in tién cho dén
khi tien mdi in duoc phdt hanh vao
luu théng. Theo Théng tu, doi véi cdc
loai tién NHNN phdt hanh truée ndm
2003, seri gém vdan seri va day sé tu
nhién gébm 7 chi sé in tor 0000001 tré
di. B6i véi cdc logi tién phdt hanh tor
ndm 2003 tré di, seri gbm vdn seri va
ddy s6 tu nhién gém 8 chir sé. Trong
do, hai ch( sé lién ké vaivan seri la hai
ch{ sé cudi cta ndm san xudt to tién,



6 chir sé tiép theo la day s6 tu nhién in
tr 000001 tré di. Méi to tién sé cé mot
seri rieng khong trung nhau.

14 ngdn hang c6 tam quan
trong trong hé théng nam 2024:
NHNN vira ban hanh Quyét dinh 538/
QB-NHNN phé duyét Nhdm cdc TCTD,
chi nhdnh ngdn hang nudc ngoadi cé
tdm quan trong hé théng ndm 2024,
bao gém: Agribank; ACB; LPBank;
VietinBank; ~ BIDV:  Techcombank;
Vietcombank; HDBank; MB; VIB; SHB;
Sacombank; TPBank; VVPBank. NHNN
yéu cau Co quan Thanh tra, gidm sdt
ngan hang, NHNN chi nhdnh tinh,
thanh phé truc thudce Trung uong thuc
hién theo dbi, gidm sdt chdt ché, cdnh
bdo kip thoi cdc nguy co rdi ro trong
hoat déng ctia 14 TCTD néu trén dé
ngdn ngtra rdi ro cé tinh trong yéu, rdi
ro mang tinh hé théng.

NHNN ddy manh cdc gidi phdp
qudn ly thi trudng vang: Thoi gian
qua, gid vang trong nudc bién déng
manh, tdng nhanh, chénh léch cao
V&i gid qudc té. DE 6n dinh thj truong,
NHNN da chudn bj sdn sang cdc
phuong dn can thiép; dong thai, thuc
hién céng tdc kiém tra hoat dong kinh
doanh vang cta cdc doanh nghiép,
TCTD. K€ tur 3/6, NHNN bdt ddu bdn
vang miéng SJC cho ngudi dan théng
qua 4 NHTM gbém Agribank, BIDV,
Vietcombank, Vietinbank va Céng ty
SJC. Bén canh dé, NHNN déa ban hanh
Quyét dinh s6 324/0B - TIGSNH2
thanh tra viéc chdp hanh chinh sdch,
phdp ludt trong hoat dong kinh
doanh vang cua cdc TCTD, doanh
nghiép hoat déng kinh doanh vang.
Bbng thoi, dé nghi B6 Céng an chi dao
cdc don vi lién quan kip thoi phéi hop
xdc minh va xu ly nghiém cdc hanh
vi tung tin thdt thiét, ddu co, truc loi,
thao tung thi truong vang; phéi hop
dam bdo an ninh tai cdc dia diém bdn
vang cua cdc NHTM Nha nudc, Cong
ty SIC/.

TIN TUC - SU KIEN

Coéng tac nghién cdu Ung dung tai BHTGVN ludn dugc Ban lanh dao quan tam
chi dao, trién khai tich cuc va co hiéu qua. TU ndm 2020 dén nay, BHTGVN da thuc
hién nghién ctu va nghiém thu 28 dé tai ing dung cap BHTGVN. Nhin chung, cac
dé tai déu co gia tri thuc tién cao, pht hop véi dinh hudng, muc tiéu hoat déng clia
BHTGVN. Két qua nghién ctru da duoc tng dung vao thuc té€, gép phan nang cao
chéat lugng cong tac; ho trg, dé xudt stia déi Luat BHTG; hoan thién hanh lang phap
ly nham phat huy chiic ndng, nhiém vu ctia BHTGVN.

Hoi thao da cong bé két qua va bao cdo 2 trong s6 5 dé tai da duoc bao vé thanh
cbng nam 2023, bao gbm: “Hoat déng gidm sat clia BHTGYN theo dinh hudng
Chién lugc phat trién clia BHTGVN va cac chuén muc clia Basel” do Thac sy Nguyén
Linh Nam - Pho Téng gidm déc lam chd nhiém dé tai; "Vai trd cla té chic BHTG
trong thuc ddy tai chinh toan dién”do Thac sy Phan Thi Thanh Binh - Phd Téng gidm
déc lam cht nhiém dé tai.

Hiép hoi Ngan hang Viét Nam ky niém 30 nam thanh lap

Ngay 10/5/2024, tai Ha
NOi, Hiép hdi Ngan hang
Viet Nam long trong t&
chic Lé ky niém 30 ndm
thanh lap (1994 — 2024).
Sau 30 ndm xay dung va
phét trién, v&i 7 nhiém ky
hoat dong, Hiép hoi Ngan
hang Viét Nam ngay cang
khdng dinh vi thé va vai tro
la cau néi hiéu qua gitra cac
ngan hang héi vién va cac
€O quan quan ly, gép phan
tao moi trudng kinh doanh
8n dinh va minh bach. Tinh dén thai diém hién tai, Hiép hdi Ngan hang co 75 hoi
vién, gém 63 hoi vién chinh thic, 10 héi vién lién két va 2 hoi vién danh du.

Hoat déng clia Hiép hoiNgan hang ludn bam sat ton chi, muc dich, thiic déy viéc
tuan tha, thuc hién nghiém cac chinh sach, quy dinh va huéng dan cia Nha nudc
vé nganh Ngan hang chuyén nghiép va hiéu qua. Hiép hoi khéng nging déi mai
nham thuc hién ngay cang hiéu qua chiic nang clia minh, nhét la trong viéc tao ra
moi trudng giao luu, hop tac gitia cdc ngan hang va doanh nghiép, gop phan thiic
day hoat dong tai chinh, tin dung va dau tu, trién khai cac chuong trinh dao tao, hoi
thdo va hop tac nghién cu gidp nang cao kién thic va ky ndng ctia nhan vién ngan
hang, ti dé cai thién hiéu sudt lam viéc va chat lugng dich vu.

Trong khudn khé 18 ky niém 30 nam thanh 1ap Hiép hoi Ngan hang Viét nam, téi
ngay 10/5/2024, Hiép hoi da cong bé va trao gidi 3 cude thi: Thi séng tao Tikok - Tu
hao Banker; Thi video - Tai nang Banker va Thi anh - Nét dep Banker. Trong do, Tru
s& chinh BHTGVN gianh giai Nhat cudc thi Tai nang Banker vai tac phdm hoa tau
“Stic séng Cao nguyén’; gianh gidi Nhi hang muc An tuong VNBA cudc thi Sang tao
video TikTok —“Tu hao Banker” vdi tac pham: Ty hao DIV clia chiing toi'/.
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PIEM TIN BHTG QUOCTE

Téng Céng ty Bao hiém tién gii Han Quéc (KDIC) cai
tién dich vu thu héi tién gtii nham

TU ndm 2021, KDIC da trién khai dich vu hd trg ngudi
gui tién chuyén khodn nham tai khoan. D€ bao vé ngudsi
gui tién tét hon, trngay 1/1/2024, KDIC dua ra chinh sach
loai bo gidi han vé s6 lan mot ngudi ¢ thé dang ky sur
dung dich vy, nham hdé trg nhing trudng hop chuyén
khoan nham co tinh chét lap lai do 161 khi cai dat chuyén
tién tu dong, nhap sai s6 hoac 16i chinh ta khi chuyén tién
chia nhé nhiéu 1an do han muc chuyén khoan gidi han.
Tinh dén thang 3/2024, KDIC d& nhan duogc 34.313 don
dang ky va xem xét phé duyét 14.717 dan (tri gid 21,5 ty
won, tuong duong gan 16 triéu dé la My), thu héi thanh
cobng 12,3 ty won, tuong duong 9 triéu dé la My cho 9.818
trudng haop. KDIC cling dang phat trién mét ing dung di
dong dé giup cong chung dé dang tiép can dich vu hon,
du kién sé ra mat vao nlfa cudi nam nay.

Héng Kéng cdng bé Du luat Co ché bao hiém tién
gui (stra d6i) nam 2024

Chinh phti Hong Kéng vira cong bé Du luat Co ché bao
hiém tién gi (stra d6i) nam 2024 véi muc tiéu cai cach hé
théng BHTG, qua do tang cudng bao vé ngudi gui tién,
g6p phan duy tri sy 6n dinh cla hé théng ngan hang,
tiém can cac tiéu chudn qudc té va theo kip da phat trién
kinh té - xa hoi clia Hong Kéng. Du luat dua ra mot s6 cai
cach quan trong nhu: Tang han muc BHTG tu 500.000 do
la Hong Koéng (64.000 d6 la My) 1én 800.000 d6 la Hong
Kéng (hon 102.000 d6 la My); Tinh chinh hé théng thu
phi dé tang cudng quy BHTG nham dat dugc quy mo quy
muc tiéu trong béi canh tdng han muc BHTG; Cung cédp
chinh sach BHTG tang cuong cho ngudi gui tién bj anh
hudng khi ngan hang bi sdp nhap hodc mua lai; Yéu cau
cé4c t6 chic duac bao hiém hién thi chiing nhan tham gia
BHTG trén nén tang ngan hang dién tu.
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Bao hiém tién gui Indonesia (LPS) téi uu héa xit ly
ngan hang dé vé

-P'P 250!353.‘1}‘)0;1}9@

Gan day, LPS da c6 2 budc dot pha méi trong x ly ngan
hang dé va. Dau tién, qua trinh chi trd doi vai cac ngan
hang bi thu hoi gidy phép hoat déng duoc rdt ngan, thoi
gian chi trd BHTG cho ngudi gUi tién giam tir 9 - 14 ngay
lam viéc xudng 5 ngay lam viéc ké tir khi ngan hang bi thu
hoi gidy phép hoat déng. Thir hai, LPS dugc can thiép sém
vao qua trinh xt ly ngan hang. Theo Luat s6 4 nam 2023
vé Tang cudng va phat trién hé théng tai chinh (UUP2SK),
LPS c6 thé can thiép sém cac ngan hang trudc khi tinh
trang cla ngan hang tr& nén nghiém trong hon. Ngoai
dadm nhiém vai tro la co quan xUr ly ngan hang va chi tra
LPS da dugc giao thém chic nang gidm thiéu rdi ro thong
qua viéc gidm sat ngan hang va can thiép sém.

Hiép hoi bao hiém tién gtii quéc té (IADI) cong bé
Bao cado “Xu huéng toan cau va cac ndi dung chinh
vé BHTG nam 2024”

Trong do, IADI da xac dinh 4 n6i dung cé tdm quan trong
dac biét doi véi cac td chiic BHTG trén thé gidi, bao gém:
(1) Thiét ké hé théng BHTG (han muic va nguén von); (2)
Vai tro clia t6 chiic BHTG trong viéc x(r ly ngan hang va chi
trd; (3) SO hoa va truyén thong xa hoi; (4) Phéi hop trong
Mang an toan tai chinh va cac van dé xuyén bién gidi. IADI
cho biét, cac néi dung dua ra tuong Ung véi nhimng véan dé
dugc xéac dinh trong &n phdm “Tinh trang hon loan ngan



hang va hé théng BHTG ndm 2023:
Nhimg tac dong tiém an va cac van
dé chinh sach mai ndi” da duoc IADI
ban hanh vao thang 12/2023. Nhing
van dé nay clng c6 vai trd cung
cap théng tin cho viéc danh gia Bo
nguyén tac co ban phét trién hé
théng BHTG hiéu qua cla IADI va S&
tay kem theo, vén la trong tam cda
chuong trinh lam viéc nam 2024.

Nigeria ting han miic bdo hiém
tién gui

Téng coéng ty Bao hiém tién gui
Nigeria (NDIC) da cong bé viéc tang
han muc BHTG véi mot sO loai tién
gui tai cac t8 chuc tai chinh dugc
Ngan hang Trung uong Nigeria cap
phép hoat dong. Han muic BHTG cho
tién gui tai ngan hang nhan tién gui
(DMB) da tang tu 500.000 Naira (hon
360 do la My) 1én 5 triéu Naira (hon
3600 d6 la My); han muc cho tién gui
tai ngan hang tai chinh vi mé (MFB)
tU 200.000 Naira lén 2 triéu Naira; han
muic cho tién gui tai ngan hang thé
chép chinh (PMB) tr 500.000 Naira
lén 2 triéu Naira; han muc cho tién
gUi tai ngan hang dich vu thanh toédn
(PSB) tu 500.000 Naira 1én 2 triéu
Naira va han muc cho thué bao st
dung tién di dong (MMO) ttr 500.000
Naira 1&n 5 triéu Naira cho méi thué
bao di dong. Han muc mdi cé hiéu
lyc tU ngay 2/5/2024.

Pan Mach va Malawi gia nhap
Hiép hdi bao hiém tién gui quéc
té (IADI)

Dau thang 3/2024, IADI thong béo
Co quan On dinh tai chinh Ban Mach
chinh thic tr& thanh thanh vién thd
97 cla Hiép hoi. Bay la co quan doc
lap thudc s& hiru ctia Nha nudc Ban
Mach, hoat déong theo quyén han
va trach nhiém dugc quy dinh tai
Dao luat vé tai co cau va xt ly doanh
nghiép tai chinh va Pao luat vé

chuong trinh bao lanh ngusi gui tién
va nha dau tu. Tiép sau dé mot thang,
Téng cong ty BHTG Malawi gia nhap
IADI. T6ng cong ty BHTG Malawi
dugc thanh 1ap vao nam 2022 va
hoat dong theo Luét bdo hiém tién
gUi Malawi. Tré thanh thanh vién cua
IADI gitip hai t& chic nay dat dugc
muc tiéu tiép can cac xu hudng phat
trién, chia sé kinh nghiém vé BHTG
va tiép nhan ho trg ky thuat tU cac
déi tac nham phéat trién phu hop vai
thong lé quéc té.

VUa qua, Ngan hang du trd Nam
Phi (SARB) d& thanh lap va ra mét
Téng cong ty Bao hiém tién guiii Nam
Phi (CODI) va&i muc tiéu bao vé ngudi
gui tién d diéu kién cing nhu dam
bdo quyén va lgiich hop phép ctia ca
nhan va doanh nghiép phi tai chinh
trong trudng hop dé vé ngan hang.
Ngudi gui tién tai cac té chic tham
gia BHTG dugc bao vé vaéi han muc
100.000 rand (tuong duong 5.300
USD). Han muc nay c6 thé bao vé
toan bd cho 90% ngudi gUi tién tai
Nam Phi. CODI chinh thic hoat déng
tl ngay 1/4/2024, bao hiém cho cac
khoan tién gui du diéu kién va sé tién
hanh chi trd cho ngudi gui tién khi
xdy ra dé v&, Quy BHTG dugc hinh
thanh tr phi bado hiém hang thang
va dong gép tir cdc ngan hang thanh
vién. Trudc khi thanh Iap CODI, Nam
Phi khong c6 co ché BHTG 1 rang,
budc Chinh pht phai s dung nguén
thu ngan séach tir thué dé chi tré cho
ngudai gui tién trong tung truong
hop cu thé.

Singapore tang han muc tra
tién bao hiém

Co quan quan ly tién té Singapore
(MAS) cbng b6 sé tang han muc
trd tién bdo hiém tu 75.000 do la
Singapore (tuong duong 55.630 do
la My) 1én 100.000 doé la Singapore
(tuong duong 73.160 d6 la MY) tu

TIN TUC - SU KIEN

thang 4/2024.Theo do, MAS da tham
van vai cac cong ty, bao gébm HSBC
Holdings Plc va GXS Bank Pte, mot
lién doanh ngéan hang ky thuat sé
clia Grab. Holdings Ltd. va Singapore
Telecommunications Ltd vé viéc
tdng han muc. MAS cho biét han
muc tang dong nghia vdéi viéc khoi
phuc ty 1é ngusi gui tién duoc bao
hiém toan bo lén 91% (ty 1& nay da
gidm xudng 89% ké tir khi han muc
dugc tang lan cudi vao thang 4 nam
2019). Mac du mét s6 bén lién quan
dé xudt han muc tra tién bao hiém
cao han, MAS cho biét han muc maéi
du dé tao ra sy can bang hop ly gita
viéc bdo vé ngudi gui tién trong khi
khong lam tang chi phi.

Ngan hang Republic First déng
cla tai My

Ngan hang Republic First co tru s&
tai Philadelphia da bi Co quan Ngan
hang va Chung khoan Pennsylvania
tuyén bé déng cla ngay 26/4/2024.
Co quan nay chi dinh Téng cong
ty Bao hiém tién gui lién bang My
(FDIC) lam Co quan tiép nhan. D&
bdo vé quyén Igi clia ngudi gui tién,
FDIC da ky thda thuan vai Ngan hang
Fulton tiép quan tat cd cac khoan
tién gUfi va phan 16n tai san clia Ngan
hang Republic First. Tinh dén ngay
31/1/2024, Ngan hang Republic First
€6 t6ng tai san khodng 6 ty USD va
téng tién gui la 4 ty USD. FDIC udc
tinh, chi phi ctia Quy Bdo hiém tién
gti (DIF) lién quan dén su phéa san
clia Ngan hang nay sé la 667 triéu
USD. FDIC xac dinh, so véi cac lua
chon xU ly khdc, viéc Ngan hang
Fulton mua lai Ngan hang Republic
First la giai phap ft ton kém nhat déi
v6i Quy Bao hiém tién gui/.
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TRUONG SA TRONG TOT

uoc tham gia Poan céng tdc sé 20 ndm
2024 dén thdm va déng vién cdn bg, chién
sy trén 6 diém ddo trong qudn ddo Trudng
Sa va Nha gian DK1/16 la mét vinh du I6n.
Chuyén di da dé lai trong chiing t6i vé cting nhiéu
cdm xuc, hon lic ndo hét méi ching téi déu cam
nhdn dugc y nghia thiéng liéng caa hai ti “Ddt nuéc”.

Sau hon mot ngay lénh dénh trén séng nudc, xung
quanh chi toan la bién ca bao la, ching téi da nhin
thdy hinh béng cta dao dau tién, dao Song Tur Tay.
Gidy phuat nhin thdy dao chi la mgt chdm nhé qua
6ng nhom tai Badi chi huy gdy cho t6i xtic cam manh
mé, t6i nhu thdy hinh béng ddt nuéc, mét phdan mdu
thit cta té quéc vuot ra khdi hinh chi S than thuong.

Méi lan dugc ddt chdn lén ddo xa la mét lan trong
téi trao ddng niém xuc déng va tu hao. Chung téi
déu cam nhdn duoc rdng, dé cé duoc nhiing hon déo
xinh xdn va viing bién bao la nay, éng cha ching ta
da phai dé rat nhieu mé héi, xuong mdu va ca tinh
mang ctia minh dé giir ting tdc dao cua T6 quéc. Khi
dén thdm cum ddo Gac Ma - C6 Lin - Len Dao, Lé
tudng niém cdc anh hung liét sy da hy sinh dé bao
vé cha quyén bién dao da dién ra thiéng liéng va xtic
dong. Trong rdng chiéu hoang hén tram mdc, tiéng
nguai sy quan Hai qudn vang lén trong tiéng séng
v6 man tau, nhing 1i vdan dam nghia tinh nhung vé
cting hao huing, danh thép nhu mudén néi rdng ching
t6i sé khéng bao gid quén tdi dc ma ké thu da gay ra,
va chung toi khéng bao gio quén céng on cta nhiing
anh huing da anh ddng chién ddu va hy sinh dé bao
vé bién dao qué huong.

Tur bén xudng vdo ddo, t6i déu bdt gdp nhing
chdu nudc ngot cung chiéc khdn tay mau linh dugc
ké ngay ngdn doc dudng. Téi da doc vé nhiing chéu
nuéc nay trudc ddy va gio dugc tdn mdt thdy, cam
thdy vé cung thad vi. Chuyén ké la ngady xua, nudc
ngot trén ddo rdt hiém va vé cung quy, nhung méi
khi c6 khdch ghé thdm ddo, linh déo luén chudn bi
chdu nudc ngot trong mdt cho khdch dén rda mait,
rda tay. Gid nudc ngot trén dao khéng con thiéu thon

Binh Phan

nhu ngay xua ntia, nhung di tham ddo nado trong
qudn ddo Trudng Sa, ban ciling sé bdt gdp nhiing
chdu nuéc nghia tinh nay. Nhiing chdu nuéc gian dj
da tré thanh biéu tugng cho ldng hiéu khdch caa linh
ddo Truong Sa...

Dén méi diém ddo, hién ra truéc mdt chung téi
la ddo nhé xinh xdn, xanh tuoi, nudc bién ddc biét
trong va xanh. Bdi cdt san hé trdi dai, trdng phau.
Nhiéu déo néi va cdc dao chim chi toan cdt san hé,
khéng c6 ddt va chi hop dé trong nhing cdy nudc lo
nhu phong ba, bao tdp, bang vuéng, philao... khéng
pht hop dé trong rau. Nhung cdc chién sy trén déo
da tan dung tung tai dat dugc mang tir ddt lién ra
dao détréng nhiing luéng rau xanh cdi thién biia an.
Lén ddo nao téi cling tim dén nhiing vuon rau va voé
cting nguéng mo chién sy trén ddo vi vuon rau nao
cting xanh muét du diéu kién thoi tiét vé cung khdc
nghiét.




GOC CAM XUC

Ndng thi chdy da chdy thit, cdt thi khé khan la
vdy nhung tinh ngudi linh Bién thi luén dong day.
Di dén dau, chung téi ciing bdt gdp nu cudi cua
anh em chién sy va ngudi dan trén dao. Anh em
moi ngudi mét viéc don tiép ching téi nhu ngudi
than lau ngay gdp mat. Cé cd hai em bé song sinh
cuing ba me ra dén chung téi tréng binh yén va
hanh phuc vé cting. Cdc em qué & Truong Sa do!

Chung téi da cing ndm tay hdt nhiing bai hdt
ma bao lau nay van hdt nhung chua bao gi¢o cam
nhdn duoc y nghia séu sdc dén vdy “diing héi té
qudc da lam gi cho ta, ma can héi ta da lam gi cho
t6 quéc hém nay...” Khi ching téi ra vé, ddo nhé
sé lai tré lai nhiing ngay yén tinh cta thao trudong
va tinh thdn sdn sang chién ddu bdo vé bién dao
cta Té quéc. Hy vong tinh cam cda chiing téi sé tiép
thém stic manh cho cdc anh thém viing vang hoan
thanh nhiém vu, nhu nhiing cdy phong ba hién
ngang trudc Bién.

Sau chuyén hdi trinh nhiéu cam xdc va y nghia
nay, moi chung téi sé tré lai cudc séng bén bé lo
toan, nhimg cam xuc cua chuyén di sé dan phai di.
Nhung téi tin rdng nhiing lic gdp khé khdn trong
cudc séng, ching téi sé nhé vé Trudng Sa, nhé
vé chuyén hdi trinh nay, nghi vé nhiing chién sy
Trudng Sa véi nhiing khé khdn, vdt va ma ho dang
phadi vugt qua dé bao vé cuéc séng binh yén cta
chuing téi, dé thdy rdng nhiing khé khén ma ching
t6i gdp phai chi la rdt nhé bé ma thoi.

Ching téi sé nhé mai giay phut thiéng liéng khi
cdc anh tién ching toi, trén tau chdng téi dong

thanh hé6 “Ca nuéc vi Truong Sal” va cdc anh ddp
lai “Trudng Sa vi T6 quéc!”.

Truong Sa sé luén trong trdi tim toi!
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HOI PAP VE BAO HIEM TIEN GUI

Tra lovi:

Diéu 22 Lugt BHTG quy dinh: “Nghfa vy tra tién bao hiém phat sinh ké tir thoi diém Ngan hang Nha nwéc c6
vin ban chdm divt kiém soat ddc biét hoac van ban chdm diet 3 ap dung hodc van ban khong ap dung cac bién
phap phuc héi kha nang thanh toan ma TCTD Ia t8 chivc tham gia BHTG van lam vao tinh trang phasan hoac
Ngan hang Nha nwéc ¢6 van ban xac dinh chi nhanh ngan hang nwéc ngoai la t8 chirc tham gia BHTG mat kha
nang chi tra tién giri cho nguwdi givi tién”.

MO \
Hoi:

1
I Trong trwdng hop chi tra bao hiém tién givi cho ngwdi givi tién tai cac t8 chivc tin dung, dé nhan tiénbao |
' hiém, ngwoi dwgc bao hiém tién glvi can chuan bi nhivng gidy to gi? :

Theo Dleu 8 Quy ché chl tra tién giri dwgre bao hiém ban hanh kém theo Quyét dinh 807/QD -BHTG ngay
19/10/2016 ctia Hoi déng quan tri BHTGVN, khi nhan tién bao hiém, ngwei dwoc BHTG phal 6 cac gidy t& hop
phap, hop 1€ sau:

(1) Ban chinh gidy tor chtrng minh quyén s& hivu ho’p phap dai vé&i cac khoan tién gu’l dwoc bao hiém tai to
chirc tham gia BHTG (s6 tién giri) con nguyén ven, rd rang, khéng bi rach nat, chdp va, khong c6 ddu hiéu tay
x6a hodc gia mao, cu thé:

- Trwng hop gri tién tiét kiém, ngwdi dwore BHTG phai xuft trinh thé tiét kiém hodc s6 tiét kiém;

- Tredng hop mua gidy t& ¢6 gia do t6 chivc tham gia BHTG phat hanh, ngwoi dwgc BHTG phai xust trinh
chivng chi tién guﬂ, ky phiéu, tin phiéu, trai phleu,

- Tru’o’ng hop gii tién dwai hinh thivc tién givi cd ky han, khong ky han, tién gvi khac: Gidy to chivng minh
quyén s& hivu tién givi dwocbao hiém phai do to chipc tham gla BHTG c3p.

-Trong tru’o’ng hop dé cam c6 the tiét klem hodc gidy to’ c6 gla khac do T8 chirc tham gia BHTG phat hanh:
xudt trinh ban géc hop déng cam ¢4 thé tiét kiém hodc gidy to ¢6  gia.

(2) Chirng minh nhén dan (Can cwéc cong dan) hoac h¢ chiéu con thoi han hodc gidy t& tiy than khac theo
quy dinh ca phap luat. Tru’o’ng hop khong 6 gidy to tuy than phai cé xac nhan bang van ban (cé anh déng
dau gidp lai) ctia co’ quan ¢6 tham quyén theo quy dinh cda phap luét.

3) Glay dé nghi nhan tién bao hiém (ghl day di cac noi dung theo mau quy dinh cia BHTGVN; ky tén, néu
khong biét chi¥ thi c6 thé de nghl ngwoi khac viét hd, sau d6 diém chl)

(4) Trwong hop s8 tién guvi thudc s& hivu chung thl ngwoi nhan tién bao hiém phai ¢é thém vin ban théa
thuan ho'p phap vé viéc phan chiasé tién bao hiém cda cic déng chii s& hivu hoic quyét dinh clia co’ quan Nha
nwéc c6 tham quyen vé viéc phan chia s6 tién bao hiém.

(5) Trwong hop ay quyen cho ngwo’l khac nhan tlen bao hiém thi ngu’o’l dwgc uy quyen can c6 gidy to tuy
than theo quy dinh, van ban ay quyen hop phap cta ngwdi dwgre BHTG va sd  tién gwi cua ngu’o’l dwoc BHTG.

(6) Trwong hop ngwo'i thira ké va cac tru’o’ng ho'p khac, ngoal xudt trinh ban chinh giay to chwng minh
quyén s¢& hiru hgp phap dai vé&i cac khoan tién guri du)o‘c bao hiém tai t8 chirc tham gia BHTG va gidy t& tuy
than con can xuit trinh cic gidy t& khac theo quy dinh chia phap luat.

Ban Bién tdap
HOP THU BAN BOC
Thoi gian vira qua, Ban Bién tdp Ban tin Bdo hiém tién glvi da nhan dwoc nhiéu tin, bai cta cdc
chuyén gia, cdc cong tdc vién, cdc don vj thuéc BHTGVN.
Ban Bién tdp Ban tin Bao hiém tién givi xin chan thanh cam on sw cdng tdc quy bdu nay va rdt mong
tiép tuc nhdn dwo'c sy quan tdm, cdng tdc nhiét tinh, hiéu qua hon nira ctia quy vi.
Tin, bai, gép y xin giri vé: Phong Théng tin truyén truyén Bao hiém tién guri Viét Nam, tang 11, 16
D20 Tén That thuyét, Dich Vong Hdu, Cau Gidy, Ha Noi.
Email: bantinbhtg@div.gov.vn — Tel: (024)39742886 — ext: 8588.
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TiM HIEU THUAT NGU

TAI CHINH TOAN DIEN - FINANCIAL INCLUSION

La viéc cdc cd nhan va doanh nghiép
6 thé tiép cdn véi cdc san phdm dich
vy tai chinh hGtu ich véi gid ca phdi
chdng, ddp (rng duwgrc cdc nhu cdu cla
ho bao gém: chuyén tién, thanh todn,
tiét kiém, tin dung va bao hiém - duorc
cung cdp mot cdch c6 trdch nhiém va
bén virng. (World Bank, 2017)

Tai chinh toan dién mang dén cho
cdng dong cdc dich vy tdi chinh chat
lwong mét cdch thudn tién, mé rong
kha ndng tiép can dich vu tai chinh cho
ngwoi dén, ddc biét la tang I6p dan cw
¢6 thu nhdp thdp, han ché bt binh
ddng trong xa héi. Vai tro thic ddy tai
chinh toan dién phu thudc rat nhiéu
vao cdc co’ quan hoach dinh chinh sdch
clia Nha nwére. Hién tai, hai phén ba co
quan qudn ly tai chinh va ngan hang
trung wong trén thé gidi (trong dé c6
t6 chirc bao hiém tién gii) da duworc
trao thém nhiém vu thuc ddy tai chinh
toan dién bén canh nhiém vy gitr 6n
dinh gid ca va thj truong tai chinh.

Vdo ndm 2010, dwa trén dé xudt
clia Nhém G20, Hiép héi BHTG quéc té
(IADI) da tham gia vao cdc hogt dong
nhdm tdng cudng tai chinh todn dién
clia G20 v¢i tw cdch la co' quan xdy
duwng cdc chudn myrc quéc té. D€ ddnh
gid thyrc trang méi twong quan gitva
tai chinh toan dién va BHTG, IADI da
thanh ldp Tiéu ban vé tai chinh toan
dién va déi méi (FIIS) thudc Uy ban
nghién ctvu va hwéng dén, hogt déng
nhw mot dién dan ctia cdc t6 chirc
BHTG trén thé gi¢i nhdm thic day
vai tro ctia chinh sdch BHTG trong cdc
chién dich vé tdi chinh todn dién trén
toan cau. Ciing véi Uy ban gidm sdt
ngan hang Basel (BCBS) va Hiép hoi
cdc co’ quan gidm sat bao hiém qudc
té (IAIS), IADI dd trién khai nhiéu hogt
ddéng nham trao d6i kinh nghiém va hé
tro’ cdc t6 chure thanh vién déng gép
nhiéu hon véao cdc chién dich tai chinh
toan dién ctia tirng qudc gia.

Bdnh gid vé méi quan hé gitra tai
chinh toan dién va BHTG trén co’ s BO
nguyén tdc co’ ban phdt trién hé thong

BHTG hiéu qud, FIIS nhdn dinh rdng
vai tro ctia IADI cing nhw cdc t6 chire
BHTG trén thé gi6i bao gobm cdc nhiém
vy nhu: muc tiéu chinh sdch c6ng vé
6n dinh hé théng tai chinh ngan hang
va bao vé ngurdi gri tién nhé 1é; thuc
dady tién b, thanh vién, han mrc, cdp
vén, ndng cao nhdn thirc nguoi gri
tién va xt ly. FIIS da tién hanh khao sat
v néu 1én khuyén nghi trién khai chinh
sdch BHTG lién quan dén tdi chinh toan
dién.

Thtr nhdt, muc tiéu chinh sdch c6ng
clia cdc té chire BHTG can song hanh
véi thic ddy tai chinh todn dién. Cdc
€O’ quan quan ly vé tai chinh ngan hang
va bao hiém tién giri can dam bao c6
dwgc khung thé ché va chirc ndng
gidm sdt sao cho vira 6n dinh hé théng
tai chinh ngan hang vira phat trién cdc
sdng kién vé tai chinh toan dién, can
bang hop ly gitra viéc kiém sodt rui ro
vad viéc mé réng cdc dich vu tai chinh.

Thé hai, tai chinh toan dién di
doi voi bdo vé nguwdi guri tién nhé
1&. Ngwdi gt tien nhé 16, ddc biét la
ngudi glri tién tai cdc t6 chire tin dung
phi ngén hang va té chirc tai chinh vi
mé thwong duoc coi la doi tuwong bi
han ché hon vé mdt théng tin so voi
ngudi giri tién la té chire c6 quy mo
I6n.

Thir ba, tdng cudng viéc thic day
cdc sdng kién va d6i méi vé tai chinh
toan dién déi vd&i hogt ddng ngdn
hang truyén théng cing nhw hién dagi,
va ham y chinh sdch cho t6 chtrc BHTG
trong béi canh d6 dang tré nén cdp
thiét. Hau hét cdc t6 chirc BHTG cho
biét, qud trinh hién dai héa nganh tai
chinh ngén hang dang dién ra manh
mé & cdc t6 chre tin dung ngéan hang
va phi ngdn hang, kéo theo s gia tang
cdc logi hinh tién giri dién tt, tién giri
trén di déng, dich vu ngan hang s6
héa nhung ngwoi givi tién lgi chwa ¢6
nhiéu hiéu biét vé cdc khia canh nay.

Thi tw, thuwe té€ ddt ra cho t6 chirc
BHTG nhiing vdn dé mdi can xem xét

nhw dp dung bdo hiém cho cdc giao
dich tién dién tir ndo va véi han mirc
bao nhiéu. Tai hdu hét cdc nwére, déu
c6 quy dinh cy thé vé logi tién giri
duworc bao hiém va linh hogt cho phép
bdo hiém cho cdc logi hinh tién guri
dién tr. Tuy nhién, viéc bdo hiém cho
tai khodn tién gri dién tir qua cdc nha
thanh todn trung gian la rdt han ché,
hodc chwa chinh thirc.

Thir ndm, can nang cao nhdn thirc
nguwoi glvi tién, ddc biét la ngudi glri
tién & cdc khu vue néng thon, ving
sdu ving xa c6 diéu kién kém phdt
trién thong qua cdc hogt dong truyén
théng vé BHTG. Phé bién kién thirc
cho ngu&i nghéo, ngudi & ving sdu
vling xa vé mdt tich cuc va hgn ché ctia
chinh sach BHTG la mét phgm tru quan
trong trong tong thé chuong trinh tai
chinh toan dién, nhdt la cho d6i twong
nguoi guri tién tai cdc to chirc tai chinh
phingan hang.

Tht sdu, vé ngudn vén cla té chirc
BHTG: cén c6 co’ ché cdp von day da,
dam bdo ddp trng chi tra kip thoi cho
ngudi glri tién, gém ca cdc co ché cap
vén du phong. Trén thyc té, nguén
vén va phuong phdp tinh phi ctia cdc
t6 chirc BHTG da dang tuy theo ddc
diém qudc gia, logi hinh té chirc tham
gia BHTG, nhdt la d6i twong té chire
phi ngan hang. Theo két qua khao sdt
cla FIIS, tdt ca cdc quéc gia cho phép
t6 chirc tai chinh vi mé tham gia BHTG
déu dp dung phuwong phdp cdp vén va
thu phi giéng v&i ngan hang thuong
mgi.

Thi bay, vé chire ndng xcr ly cdc t6
chtrc tin dung, t6 chtrc BHTG cdn duy
tri kha nang xtr ly hiéu qua, kip thoi
néu té chirc tin dung d6 v, dam bao
quyén lgi cho ngwoi giri tién. Thoi
gian chi tra cho ngudi g tién tgi
cdc ngdn hang va lién hiép tin dung
thwdng dudi 1 ndm, trong khi khéng
6 quy dinh vé khung thoi gian chi tré
sau dé v& déi véi cdc logi hinh té chirc
tin dung khdc. /.
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